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    Академии труда и социальных отношений, 2009

Раздел I. Финансово-экономический кризис и экономическая безопасность

О.В. Артемова
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Кризис как проявление экономической нестабильности

Мировой финансовый кризис распространился на большинство стран, независимо от их принадлежности к экономическим груп​пировкам, политической ориентации или территории. Более того, кризис охватил не только финансовую сферу, но и экономическую, социальную, трудовую, реальный сектор экономики.

Однако развитие не перечеркивается кризисом. Речь идет о развитии как о поиске новых направлений, новых вариантов, новых методов, способов и форм деятельности хозяйствующих субъектов, населения, адекватных ситуаций. Новых, и конечно, более эффективных.

Экономическая нестабильность рассматривается нами как тот контекст, в котором осуществляются сегодня социальные, экономи​ческие, исторические, политические, и в целом, гуманитарные процессы. В настоящее время экономическая нестабильность прояв​ляется в глубоком масштабном кризисе, затронувшем всю мировую экономику и, конечно, Россию. Этот кризис, как будто бы вдруг возникший, спутал все наши планы: у населения уменьшение реаль​ных доходов, безработица, в реальном секторе – спад производства, у предприятий возникла неплатежеспособность, кредиты выросли в цене, в банковской сфере дефицит ликвидности, малый бизнес «на боку», у регионов и муниципальных образований проблемы с формированием бюджетов. 

Но все мы прекрасно понимаем, что кризиса «вдруг» не бывает: он есть объективная закономерная фаза воспроизводственного про​цесса, который носит циклический характер. Кризис – такая же фаза, как и рост (подъем) экономики. Но, имея почти 10 лет (с 1999 г.) в России экономический рост, мы думали, что так будет всегда. Рас​слабились, успокоились, имея огромные нефтедоходы, значительный стабилизационный фонд и золотовалютные резервы. Надо сказать, что была упущена реальная возможность структурной модернизации экономики, инновационного, а не сырьевого развития страны и регионов.

В дискуссиях, которые ведутся на эти темы, отмечается, что кризисы 90-х годов ХХ века и 2009 года различаются между собой, у них разные причины возникновения, формы проявления, глубина и продолжительность, иные последствия.

Если кризис 90-х годов был связан с крахом планово-цент​рализованной системы в России и сопровождался рыночной транс​формацией российской экономики, то нынешний, спровоцированный ипотечными проблемами США, – это кризис самой рыночной экономики, ее современного вида. Действительно, современная рыночная экономика имеет сходство с финансовой пирамидой. В ней финансовый сектор, в том числе в виртуальной форме, довлеет над реальным сектором, где производятся реальные материальные ценности. Но кризис, как и подъем, не длится вечно, за ним последует депрессия, схожая с ситуацией «топтания на месте», а затем – снова подъем. Такова объективная логика цикличного развития. В этом контексте актуализируются вопросы антикризисных мер.

Действительно, насколько продолжительными и масштабными будут кризис и депрессия – зависит от антикризисных программ. Макроэкономические программы – это программы Правительства РФ и ЦБ. «Пожарные» меры государственными структурами были предприняты уже в 2008 году. Это, прежде всего, вливание денежных средств в банковскую сферу для поддержания ликвидности коммерческих банков. Сегодня широко обсуждается антикризисный план Правительства на 2009 год. Приоритетами в нем являются:

· социальная сфера (цель: не допустить свертывания социальных программ и выполнить все социальные обязательства перед населением);

· поддержка реального сектора экономики;

· поддержка региональных бюджетов;

· поддержка малого бизнеса.

На региональном уровне также разработаны антикризисные программы, которые должны уточняться в соответствии с новым антикризисным планом В.В. Путина. И все-таки из-за недостаточной последовательности проводимых антикризисных мероприятий, из-за слабой информированности или недостоверной информации у хозяйствующих субъектов, у населения остается масса вопросов:

1. Были ли эффективны меры, направленные на поддержание ликвидности коммерческих банков, целевым ли образом были потрачены финансовые средства, выделенные для этого?

2. Не попали ли они на спекулятивный рынок?

3. Осуществляется ли контроль за целевыми потоками?

4. Почему цены на потребительские товары и тарифы на услуги растут, в то время как в западной экономике снижаются?
5. Эффективен ли государственный контроль над ценовой политикой естественных монополий?

6. Почему топ-менеджеры коммерческих банков получают значи​тельные бонусы в долларовом эквиваленте, когда реальные доходы населения падают?

7. Кто был заинтересован в девальвации рубля, и как это сказалось на хозяйствующих субъектах, экспортерах, импортерах, населении?

Эти вопросы обсуждаются общественностью, научным сооб​ществом, бизнесом, государственными структурами. Первый этап кризиса завершился, необходимо подводить итоги, делать выводы, намечать и реализовывать антикризисные программы на будущее с учетом уроков и ошибок начального периода кризиса.

Н.А. Гартман

Министерство социальных отношений Челябинской области

Развитие системы социальной защиты населения Челябинской области:
этапы, проблемы, задачи

11 августа 2009 года областной системе социальной защиты на​селения исполнится 90 лет. Эта годовщина побуждает вспомнить прошлое, внимательно всмотреться в настоящее, заглянуть в будущее.

Отметим некоторые моменты из прошлого.

Развитие различных форм социального обслуживания пришлось на начало 20-х годов XX века. Основными задачами в то время были: пенсионное обеспечение престарелых и инвалидов, система пособий по болезни, государственная охрана материнства и детства, помощь пенсионерам в инвалидных домах.

Со второй половины 20-х годов прошлого столетия основной формой социальной помощи стало пенсионное обеспечение. Кроме того органы социального обеспечения проводили мероприятия по борьбе с нищенством, беспризорностью взрослых и детей, содей​ствовали трудоустройству инвалидов, стариков, занимались проте​зированием, обучением инвалидов в школах Народного комиссариата социального обеспечения и т.д. К середине 30-х годов ХХ века в ведении Челябинского облсобеса было 9 домов-интернатов, два детских дома, одна профтехшкола и другие учреждения.

В годы Великой Отечественной войны социальное обеспечение было усилено по целому ряду направлений. Это касалось военнослужащих, ставших инвалидами в связи с пребыванием на фронте, и семей погибших воинов, а также многодетных семей.

В 1946 году было образовано Министерство социального обеспечения РСФСР. Работали учреждения для престарелых и одиноких людей, детей, потерявших родителей, детей, чьи родители были лишены родительских прав и др.

Новый этап в становлении системы социальной защиты советского периода приходится на конец 50-х годов. Принимаются законы о государственных пенсиях. Расширяется круг получателей пенсий. В самостоятельную отрасль выделяется законодательство о социальном обеспечении, создается система государственного пенсионного обеспечения, которая развивается в 60-70-е годы.

Как отмечают исследователи, советский гражданин обладал тем, что для жителя Запада недоступно и по сей день – уверенностью в завтрашнем дне. И все-таки, несмотря на признанные достижения советской системы социальной защиты, ее развитие сдерживалось консервативной государственной политикой в социальной области, которая не отвечала запросам общества в целом и личности в том числе. В 80-е годы во многом по этой причине социальная защита советского периода вступила в полосу системного кризиса.

Во второй половине 80-х годов процессы демократизации общественной жизни и либерализации экономики обнаружили проти​воречие между мерами социальной защиты, которые предлагало об​щество, и индивидуальными потребностями людей. Встала задача реформировать советскую систему социальной защиты, пересмотреть устаревшие нормы, увеличить объемы финансирования. Однако изменения не могли проводиться последовательно в условиях ухуд​шения экономической ситуации в стране и существенного умень​шения финансирования сферы социальной защиты. Это вывело к началу 90-х годов проблему реформирования социальной защиты в число важнейших социально-экономических и политических проблем. 

Реформирование системы социальной защиты явилось прямым следствием начатого с 1992 г. радикального социально-экономи​ческого реформирования. Тогда же была сформулирована и концепция социальной защиты нетрудоспособных и ма​лообеспеченных граждан и семей с детьми как своеобразного амортизатора негативных последствий «шоковой терапии» и других «непопулярных» мер, особенно в отношении наиболее социально незащищенных слоев населения.

Применительно к Челябинской области можно выделить четыре этапа формирования и развития системы социальной защиты, соот​ветствующих основным этапам социальной политики эпохи рыноч​ных реформ в России. Фоном, на котором происходило становление системы, были резкое ухудшение экономической и демографической ситуации, массовое обнищание населения, другие отрицательные явления в социальной сфере. Основной задачей социальных служб в этой ситуации становилось смягчение негативных последствий рыночных реформ. При этом социальная защита рассматривалась не как самоцель, а лишь как средство, способствующее успешному реформированию. В связи с этим, как и вся социальная сфера в целом, она финансировалась по остаточному принципу. Этим была обусловлена недостаточная эффективность ее деятельности.

Первый этап охватывает 1989-1991 годы. Он соответствовал нерадикальной фазе реформ. Социальная защита была реакцией на ухудшение социального самочувствия населения, вызванного инфля​цией, первыми признаками безработицы, падением жизненного уровня пенсионеров и других незащищенных групп населения. Она осуществлялась в рамках традиционного государственного соци​ального обеспечения путем индексации пенсий, стипендий и пособий, реализации социальных программ типа «Забота» с исполь​зованием экономических возможностей трудовых коллективов, благотворительных акций «Милосердие», создания отделений Советского фонда милосердия, благотворительных ассоциаций. Основным способом социальной поддержки являлась индексация пенсий. Уже на этом этапе наблюдалось также стремление привлечь к участию в деятельности по социальной поддержке негосу​дарственные субъекты (благотворительные фонды, средства трудовых коллективов и т.п.).

Коренной перестройки региональных социальных служб в этот период еще не проводилось, но была расширена сеть учреждений помощи на дому, отделений временного пребывания при собесах. Неблагоприятная социально-экономическая ситуация рассматри​валась региональными социальными службами как явление временное, не связанное с ломкой социалистических общественных отношений.

Второй этап (1992-1996 годы) был определен проведением радикальной экономической реформы. Начавшиеся еще в предыдущем периоде социальная поляризация и другие негативные процессы получили мощное ускорение. Утрата государством командных позиций и появление частного сектора в экономике, рост суверенитета субъектов Федерации создали принципиально новую социально-экономическую ситуацию. Разграничение полномочий в разработке и осуществлении социальных программ между федеральными и региональными органами государственной власти стало рассматриваться в качестве одного из важнейших условий социальной политики. Так как четкости в этом вопросе не было, то на практике это зачастую вело к перекладыванию друг на друга расходов по финансированию социальных программ, в результате чего возникали тяжелейшие ситуации.

В эти годы начался переход от социального обеспечения и социального страхования социалистического типа к социальной защите, основные принципы которой были сформулированы в «Концепции социальной защиты нетрудоспособных граждан и семей с детьми» (май 1992 г.). Концепция предусматривала создание системы срочной, оперативной социальной помощи малообес​печенным и нетрудоспособным гражданам, а также перспективную модель системы социальной защиты, рассчитанную на рыночные социальные отношения, и программу конкретных мероприятий по реализации основных своих положений.

На региональном уровне это выразилось в создании сети центров социальной помощи. Если в 1991 г. в Челябинской области таких центров было всего 2, то в 1993 г. их число выросло до 52. Центры были созданы во всех административных районах области. С 1992 г. создаются службы срочной социальной помощи. В 1989 г. их в области еще не было, в 1992 г. – уже 22, в 1993 г. – 47 отделений.

Важно отметить, что на этом этапе в основном определилась нормативно-правовая база социальной работы федерального уровня. Разработаны «Основные направления государственной социальной политики по улучшению положения детей в РФ до 2000 г.», «Основные направления государственной семейной политики», ряд федеральных целевых программ.

На третьем этапе (1997-2005 годы) система социальной защиты функционировала уже на законодательной базе, главным элементом которой стал федеральный закон «Об основах социального обслуживания населения Российской Федерации», а также логически дополняющие его федеральные законы: «О социальном обслужи​вании граждан пожилого возраста и инвалидов в РФ», «О государст​венных пособиях гражданам, имеющим детей», «О благотво​рительной деятельности и благотворительных организациях», «О социальной защите инвалидов в РФ», «О ветеранах» и др., в том числе принятый в июле 1999 г. Федеральный закон «О государственной социальной помощи». Был разработан и целый ряд долгосрочных программ помощи детям, инвалидам, беженцам и вынужденным переселенцам и другим уязвимым группам. Особое значение для Челябинской области имело принятие закона и программ социальной защиты лиц, пострадавших от радиационного воздействия в результате деятельности химкомбината «Маяк».

В это время деятельность социальных служб становится более планомерной и профессиональной. Разрабатываются типовые положения для учреждений социального обслуживания, появляются нормативные документы регионального уровня. В моменты относи​тельной экономической стабилизации усиливается эффективность социальных программ. В целом завершается процесс адаптации населения и самих социальных служб к новым условиям жизни.

Акцент в деятельности переносится с пенсионного обеспечения на выплату пособий. Если число получателей пенсий в 1995-98 годах практически не увеличилось, то количество получателей пособий выросло более чем в три раза.

Главным учреждением социальной защиты в этот период становится Центр социальной помощи (ЦСП), основными объектами защиты со стороны Центров в Челябинской области – лица, подвергшиеся радиационному воздействию, инвалиды и дети из социально неблагополучных семей. 

В то же время экономический и финансовый кризис 1997-1998 годов резко увеличил число граждан, живущих за чертой бедности, и существенно затруднил финансирование деятельности социальных учреждений. Ни одна из крупных социальных программ не была профинансирована в полном объеме. В 1998 г. финансирование составило лишь 57,6%, из них 58 взаимозачетом.

Быстрый рост контингента обслуживаемых и слабое финансовое обеспечение явились главными препятствиями нормальному функционированию системы социальной защиты в эти годы.

Опыт работы ЦСП показал, что предпочтение в сложившихся условиях должно отдаваться многопрофильным учреждениям социальной защиты. Однако среди учреждений социального обслуживания семьи и детей тогда развивались в основном однопрофильные учреждения, в частности, социальные приюты. Практически в то время еще не получили развития кризисные центры для женщин и несовершеннолетних матерей, очень слабо была развита практика усыновления и опекунства, не было создано ни одного геронтологического центра, отсутствовали социально-реабилитационные учреждения для инвалидов, исключая детей.

Недостаточно была разработана правовая база системы социального обслуживания, особенно регионального уровня. Отсут​ствовала четкая концепция государственной семейной политики. Не был разработан Федеральный закон о социальном обслуживании семьи и детей, не утверждены Государственные стандарты и порядок лицензирования социальных услуг. В эти годы система социальной защиты несколько раз прошла через структурное реформирование: в 2001 г. из нее выделилась в самостоятельную службу система пенсионного обеспечения, с 2003 г. на органы социальной защиты возложено назначение жилищных субсидий, в 2002-2003 гг. через них пошло финансирование всех установленных законами льгот ветеранам, инвалидам и пострадавшим от радиации.

На четвертом этапе (с 2005 года) начался процесс пере​распределения полномочий в сфере социальной защиты населения между федеральным, региональным и муниципальным уровнями власти. Особая, стратегическая роль регионов стала очевидной, значение их в политическом и социально-экономическом отношении возрастало. Успешно провести процесс перераспределения полномочий было чрезвычайно важно, хотя и сложно.

В этот же период с введением в действие 122-го Федерального закона льготники были поделены на федеральных и региональных. Подавляющая часть их закреплялась за регионами. В Челябинской области на начало 2005 года это было около 400 тысяч человек: ветераны труда, труженики тыла, жертвы политических репрессий некоторые другие категории. Для их социальной поддержки потребовалось нормативно установить расходные обязательства областного бюджета. Для решения практических вопросов Законодательное Собрание и областное правительство приняли 6 областных законов и 28 постановлений. Федеральных льготников в этот период насчитывалось более 280 тысяч человек. Часть помощи им оставалась за системой социальной защиты области (субсидии по оплате жилья, по проезду на городском транспорте и т.п.). 

С 2006 года были разграничены полномочия органов власти субъектов РФ (регионов) и местного самоуправления. В Челябинской области часть прав и обязанностей по социальной защите перешла к муниципальным учреждениям. Но структура социальной защиты была сохранена. Муниципальные учреждения социального обслу​живания финансировались за счёт субвенции. Чтобы исключить нера​венство финансовых возможностей муниципальных образований, субвенция исходила из единого подхода к предоставлению социальных услуг обслуживаемому гражданину независимо от территории проживания.

Главными задачами в деятельности системы социальной защиты населения области были борьба с бедностью, поддержка пожилых людей, решение демографической проблемы, защита детей, поддержка и укрепление семьи.

Одной из адресных мер социальной поддержки являлись жилищные субсидии. Круг получателей субсидий, установленный федеральной нормативной базой, был областью инициативно расширен для многодетных семей, пенсионеров, одиноких матерей с малолетними детьми. Малообеспеченным семьям было установлено ежемесячное пособие на ребёнка за счет средств областного бюджета, которое вскоре по новому областному закону увеличилось на 50%. Одновременно ещё один закон установил единовременное пособие при рождении ребёнка.

На органы социальной защиты были также возложены назначение и выплата различных компенсаций.

Важным направлением деятельности социальной защиты является социальное обслуживание прежде всего семей с детьми, пенсионеров и инвалидов. Особое внимание – семьям с детьми и детям, оказавшимся в трудной ситуации. Эту задачу решают ком​плексные центры, центры помощи семье и детям, специали​зированные учреждения для несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей, социально-реабилитационные центры и дома-интернаты для детей с ограниченными возможностями здоровья.

Большое внимание уделялось проблеме социального сиротства, детской безнадзорности и беспризорности, чтобы возвратить детей в родные семьи, устроить на усыновление или под опеку. С 1 января 2006 года в Челябинской области впервые в России функции социальной защиты сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, были полностью возложены на систему социальной защиты. Ранее ответственность возлагалась также на органы образования. Система социальной защиты приняла органы опеки и попечительства, 52 детских дома и школы-интерната (3262 детей).

Министерство социальных отношений стало региональным оператором государственного банка данных о детях-сиротах и детях, оставшихся без попечения родителей. В нём содержится информация о более чем 6,5 тысячах детей, подлежащих устройству в семьи.

Органы социальной защиты проводят работу по профилактике социального сиротства. Специализированные социальные учреж​дения осуществляют различные виды реабилитации детей-инвалидов. Ежегодно в Челябинске, Магнитогорске, Кусе проходят реаби​литацию свыше 2 тысяч таких детей.

В Челябинской области проживает более 946 тысяч пенсионеров, в том числе около 213400 инвалидов. Часть из них нуждается в постоянной или периодической социальной помощи. Решают эту проблему 50 комплексных центров, в структуре которых действуют отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, социально-медицинского обслу​живания на дому, дневного пребывания, отделение срочного соци​ального обслуживания, располагающее мобильной службой вре​менного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов. В течение 2008 года эти отделения обслужили почти 543 тысячи человек.

В области действуют 23 государственных стационарных учреждения, 8 муниципальных домов-интернатов для инвалидов и престарелых, где проживает около 5 тысяч человек.

Активная социальная политика поддерживается ростом выделенных из бюджета области средств. В 2008 году расходы по разделу «Социальная политика» составили 12,7 млрд. руб. из запланированных объёмов. Отрасль получила дополнительно 4 млрд. руб. В условиях кризиса поддержка социально незащищённых граж​дан остаётся одной из главных задач. В центре внимания остаётся работа с семьёй, включая профилактику семейного неблагополучия и социального сиротства. При всех комплексных центрах открыты отделения по работе с семьёй и детьми. Всего в области назначается 12 видов «детских» пособий. Ведётся работа по укреплению семьи и повышению её общественного статуса. В апреле 2008 года принят закон, учреждающий Знак отличия «Семейная доблесть».

Много внимания уделяется поддержке детей-инвалидов, детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. В 2008 году устроено в семьи 3188 детей. В 2008 году на приобретение жилья детям-сиротам израсходовано 219 млн.руб. Обеспечено жильём 498 человек.

Одну треть жителей области составляют пожилые люди и инвалиды. 299 тысяч человек из этих категорий получают государст​венную помощь из областного бюджета. В 2008 году завершено обеспечение инвалидов Великой Отечественной войны транспорт​ными средствами. 183 млн. руб. выделено в 2008 году на социальную поддержку граждан, подвергшихся радиационному воздействию.

На социальную поддержку 700 тысяч региональных льготников в 2008 году было выделено 4,2 млрд. руб., что в 2 раза больше, чем в 2007 году.

Много внимания органы соцзащиты уделяют разъяснительной работе с населением в форме информационных дней в муни​ципальных образованиях, пресс-конференций, «прямых линий», личного приёма граждан. С апреля 2007 года начал работу сайт Министерства социальных отношений области.

В 2009 году перед системой социальной защиты стоит задача обобщения и анализа практики применения Государственных социальных стандартов в Челябинской области и других регионах Российской Федерации с целью выявления повышения эффектив​ности социальных услуг, соблюдения порядка и условий их оказания разным категориям населения. Применение указанных стандартов является условием обеспечения защиты интересов граждан с точки зрения объёма и качества предоставляемых социальных услуг, создаёт условия для развития социального обслуживания на базе новейших достижений науки и практики, позволяет реализовать принципы равнодоступности, добровольности, гуманности и приоритетности. 

В интересах повышения качества и результативности дея​тельности системы социальной защиты необходимо наладить деловое сотрудничество на постоянной основе с другими ведомствами социальной сферы, с представителями вузовской науки, обеспечивать социологический анализ социальной обстановки и мониторинг социальных процессов на территории Челябинской области, продолжить работу над реализацией проекта «Социальной защите Челябинской области – 90 лет».
Н.А. Макарова
Челябинское региональное

объединение работодателей «ПРОМАСС»

К вопросу о становлении

национальной инновационной системы
Стратегия развития экономики России неизбежно связана с переходом от экспортной энергосырьевой модели к инновационной. Нет необходимости противопоставлять энергосырьевой вклад в развитие экономики России и инновационную составляющую. При существующей нестабильности в мировой экономике ХХI в. и обострении рисков макроэкономического развития у России существует уникальная возможность объединить природные и интеллектуальные преимущества. 

Инновационная экономика предполагает наличие национальной инновационной системы со всеми ее элементами и обеспечение соответствующими инвестициями прежде всего образования, науки и промышленного сектора. Государственные расходы на развитие научно-технического и интеллектуального потенциала в течение последнего столетия в развитых странах увеличились более чем в четыре раза (с 10 % ВВП в конце ХIХ в. до 40-50 в конце ХХ в. и в настоящее время).
Резко возросшая роль НТП в генерировании экономического роста потребовала большого увеличения расходов на воспроиз​водство человеческого потенциала, доля которого в структуре совокупного богатства удвоилась за последнее столетие. На новые знания, реализуемые в новых технологиях, образование, организацию производства в развитых странах приходится от 70 до 85% прироста ВВП. Ежегодно прирост инвестиций в образование составляет 3,4%, что в 1,5 раза больше объема инвестиций в основные фонды. Растет вклад инновационной составляющей в прирост ВВП развитых стран: в США он увеличился с 31% в 1980-е годы до 34,6 % в 2000-е годы; в Японии соответственно с 30,6 до 42,3%; в Европе с 45,5 до 50% . Инновации стали ключевым фактором конкуренции, позволяющим присваивать сверхприбыли за счет интеллектуальной ренты.

Формирование основ национальной инновационной системы (НИС) рассматривается как одна из ключевых задач стратегии развития нашей страны до 2020 года. В Концепции долгосрочного социально-экономического развития до 2020 года говорится о переходе российской экономики на инновационный тип развития. Для этого предполагается повысить показатели инновационной активности, в десятки раз увеличить долю российских высокотехнологичных продуктов на мировом рынке. Ставятся задачи достижения мировых стандартов финансирования науки, образования и здравоохранения, увеличения нормы накопления до уровня быстро развивающихся стран. 

Понятие НИС специалистами трактуется по-разному. Боль​шинство исследователей в настоящее время придерживается инсти​туционального подхода к определению НИС. В рамках такого подхода под НИС понимается совокупность институтов различных форм собственности, которые во взаимодействии друг с другом обусловливают разработку и распространение инноваций в пределах национального хозяйства. По основным характеристикам НИС России существенно отстает от уровня развития НИС в развитых странах. Ключевыми проблемами развития НИС многие исследо​ватели считают несбалансированность спроса и предложения на исследования и разработки, существенное отставание по отдельным показателям затрат в сфере НИОКР (затраты на одного занятого в России в настоящее время в 8 раз меньше, чем в Германии). Многие эксперты считают, что пороговое значение уровня инновационной активности, ниже которого встает вопрос об экономической безопасности, равен 15 %. Сегодня доля промышленных предприятий в нашей экономике, осуществляющих инновации, составляет немногим более 10 %, в то время как в Германии и Корее этот показатель на уровне 65%.

Следует обратить внимание на важное отличие России от промышленно развитых стран, состоящее в нерациональной структуре инновационных затрат, связанной с высокой степенью износа производственной базы, что требует капитальных вложений в основные фонды (из общей суммы инновационных затрат на приобретение новых машин и оборудования направлялось 57,5% затрат, на научные исследования и разработки – 17,3%, на обучение и подготовку персонала – 0,5%). Это требует внесения корректив в инновационную и инвестиционную деятельность.

В экономической литературе активно обсуждается проблема низкой инновационной активности российских предприятий, назы​вается ряд факторов, препятствующих повышению этого показателя, а именно: 

· недостаточное финансирование научных исследований в перспективных отраслях науки, которые обеспечивают конкурентоспособность российской экономики;

· отсутствие нормативно-правовой базы и неразвитость механизмов реализации результатов интеллектуальной деятельности;

· недостаток информации о новых технологиях и инновационной продукции, об объектах вложения капитала с потенциально высокой доходностью. 
Критическим видом ресурсов в реальном секторе экономики является именно интеллектуальный вид ресурсов, за счет которых создаются основные конкурентные преимущества промышленных предприятий, обладающих относительно стандартным составом материальных ресурсов (оборудование, базовые технологии и др.) Как правило, формирование эффективных технологических цепочек из нескольких самостоятельных хозяйствующих субъектов является стратегическим мероприятием, требующим долгосрочных вложений в их реализацию. В то время как нестабильные социально-экономические условия формируют у предпринимателей ориентацию на краткосрочный период.

Главная проблема в этой связи возникает при разрыве между стадией производства и коммерческой реализацией продукции: изобретения и открытия не находят коммерческого применения. Для установления тесной связи науки, производства и коммерциализации инновационной продукции необходимо создание специализиро​ванных фирм, занимающихся инженерно-технологической адап​тацией результатов научно-исследовательской деятельности и ассоциированных с крупным бизнесом, государственными органами или же являющимися независимыми агентами.

Таким образом, следует подчеркнуть актуальность системного развития инновационной сферы, ликвидацию «разрывов» в инновационных процессах. 

Не менее остро стоит задача финансирования инновационных проектов. Основным источником финансирования инноваций в 2007 году (около 80%) были собственные средства предприятий, возмож​ности которых часто ограничены невысокой конкурентоспо​собностью и рентабельностью производства продукции. Средства федерального бюджета и бюджетов субъектов РФ на эти цели составили чуть более 4 %.Заемные средства, включая кредиты банков, в структуре затрат на технологические инновации составили около 14 %. Но с середины 2008 года российская экономика втягивалась в мировой финансово-экономический кризис. Сокра​щение спроса начало распространяться далеко за рамки экспортного сектора и затронуло практически все отрасли промышленности. Резкое сжатие спроса на продукцию отечественных компаний практически мгновенно сказалось на их финансовом положении. Вливание средств Резервного фонда и Фонда национального благосостояния в коммерческие банки с целью дальнейшего финансирования реального сектора не принесло результата.

В этих условиях необходим радикальный пересмотр подхода государства к управлению НИС. Государство должно стимулировать инновационное развитие по желаемым технологическим траекториям, для чего необходимо эффективно использовать основные институты инновационной инфраструктуры:
· технологические (инновационные инкубаторы, центры трансфера технологий, технопарки, наукограды);

· финансовые (федеральные и региональные инновационные программы, фонды поддержки инновационной деятельности, система налоговых льгот, государственные механизмы венчурного финансирования и др.);

· информационные и образовательные (институты подготовки и переподготовки кадров для инновационной деятельности, информационные системы и сети поддержки инновационной деятельности);

· правовые (институты защиты инноваций как объектов интеллектуальной собственности и др.).

Для России стратегически оправдано в качестве ключевого приоритета выделить направление совершенствования финансовых институтов инновационной инфраструктуры.

Не вызывает сомнения, что интенсивное развитие образова​тельной системы должно стать также основой инновационного развития. Уровень развития человеческого капитала, отечественные традиции в сфере образования являются стратегическими преимуществами нашей НИС.

Таким образом, НИС должна опираться на три основных института: государство, учебные заведения, включая научно-исследовательские институты, и бизнес. При этом общая тенденция, как показывает мировой опыт, заключается в том, что по мере продвижения по инновационному пути развития участие государства в прямой поддержке инновационного процесса должно убывать, а участие бизнеса – возрастать. Для поощрения затрат на НИОКР крупного бизнеса существует апробированная во всем мире система налоговых скидок, субсидий на вложения в НИОКР, ускоренная амортизация новейших видов оборудования и техники, применяемых в производстве. Только решив перечисленные ключевые проблемы, можно рассчитывать на формирование действительно эффективной НИС.

Н.В. Манохина
Саратовский государственный

социально-экономический университет
Институциональная система России: содержание и особенности

Институционализм – сравнительно новое направление экономи​ческой теории, расширяющее границы стандартного экономического анализа и вскрывающее абсолютно новый круг проблем и методов их решения. К основным достижениям его относятся: институто​центризм – признание формальных и неформальных институтов в качестве основы общественной системы, анализ оппортунис​тического поведения, объяснение многообразия контрактных форм и типов деловых организаций, исследование влияния правовых режимов на систему экономических стимулов, изучение взаимо​действия организационных структур с институциональной средой и открытие принципиально нового класса издержек – трансакционных. 
Институциональный подход помогает понять и объяснить, почему при наличии необходимых и значительных по своим масштабам ресурсов наша страна находится не в эпицентре мирового хозяйства. Формируется и воспроизводится несоответствие экономи​ческих возможностей страны, определяемых потенциалом сложив​шейся экономической системой, декларируемой как рыночная и переходная от индустриальной к постиндустриальной, и их институционального оформления в рамках существующей институциональной системы. 
Экономика современной России функционирует на основе комбинации различных факторов, в том числе и природного богатства, которое превышает в десять раз мировой ВВП; уникального географического положения, при котором Россия является мостом двух великих континентов. Развитие всех сфер российского общества происходит под влиянием качественно разнородных культур Востока и Запада; предшествующего исторического развития, наложившего свой отпечаток на форми​рование современной экономической системы России; особого этнического состава, формирующего определенный тип российского менталитета; высокого уровня интеллектуального потенциала, известного и востребованного во многих странах мира. Сложившаяся в России институциональная система не вписывается в известные институциональные матрицы: Х-матрицу (восточная институцио​нальная матрица) и Y-матрица (западная институциональная матрица), то есть в устойчивую исторически сформировавшуюся систему базовых институтов, регулирующих взаимосвязанное функционирование основных общественных сфер: экономической, политической и идеологической – и имеет присущие только ей особенности. Раскроем их, предварительно пояснив, что подразумевается под институциональной системой. 
Институциональная система понимается как совокупность ряда взаимодействующих подсистем, находящихся в определенном соотношении и выполняющих конкретные функции. В качестве таких подсистем в рамках единой институциональной системы следует выделить подсистемы формальных и неформальных институтов, подсистемы политических, экономических, правовых, социально-культурных институтов, подсистемы внутренних и внешних институтов (по отношению к отдельному субъекту – индивиду, фирме, государству), а также подсистемы институтов, соответствую​щих разным уровням хозяйствования (институты нано-экономики, микро-, мезо- и макроэкономики, мегаэкономики). Наличие разно​качественных подсистем институтов в рамках единой институциональной системы предопределяет ее сложную структуру, то есть соотношение и иерархию входящих в нее элементов. Институциональная система агрегирует все существующие институты, а именно: правила игры в обществе, сложившиеся объективно и созданные субъектами нормы поведения, которые организуют взаимоотношения между ними, а также механизмы, обес​печивающие их выполнение. Институты, функционирую​щие в обществе, снижают неопределенность и повыша​ют эффективность экономических действий субъектов, но осуществляют они это не автоматически. Есть институ​ты, не наделенные такими свойствами, например, уста​ревшие традиции, обычаи или правовые акты. Полага​ем, что для полноценного выполнения институтами при​сущих им функций, которые свойственны и институциональной системе в целом, а именно: ограничительной, координационной, распредели​тельной – необходимо обеспечить соответствие механизма реали​зации института его внутренней природе, месту в общей иерархии институтов в институциональной системе.

Это должно обеспечивать надлежащее качество институцио​нальной системы, которое определяется рядом признаков. Главным из них является степень защищенности прав собственности и контрактов, измеряемых индикаторами, объединенными в пять групп: власть закона, риск экспроприации собственности, отказ от исполнения контрактов со стороны правительства, уровень коррупции во властных структурах, качество бюрократии в стране.

По исследованиям Всемирного банка, именно качество институтов с конца XX века стало оказывать сильное влияние на экономический рост и благосостоя​ние, а степень воздействия институциональных фак​торов на темпы роста душевых доходов определя​лась в 2 раза выше по сравнению с политическими фак​торами.

Качество институциональной системы должно опре​деляться, по нашему мнению, такими дополнительными характеристиками, как восприимчивость к институциональным инноваци​ям, способность к экспорту собственных институтов (ин​кубированных) и трансплантации институтов из других институциональных систем; степень соответствия раз​личных институтов (формальных и неформальных ин​ститутов), а также наличием институциональных пустот (институционального вакуума), образующихся в результате упразднения тех или иных [image: image283.png]BnexTpontan nouTa - 42%
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институтов или дефицита институтов, необходимых в дан​ных условиях для развития общества.

Характеризуя современную институциональную сис​тему России, необходимо отметить следующие осо​бенности:

1. Формирование связано с переходом к рыноч​ному хозяйствованию, поэтому основу ее (институциональ​ную матрицу) составляют соответствующие экономичес​кие институты: институт частной собственности, рыноч​ный механизм на основе ценовых сигналов, конкуренция, контракты и т.д. Помимо этих основных институтов в институциональную матрицу рыночной экономики вклю​чаются в качестве дополнительных институтов институт государственной собственности, госрегулирование. Одна​ко такие элементы институциональной матрицы, соот​ветствующие совре​менному развитию стран, как демок​ратизация политической среды и институциональный плюрализм социального развития и обеспечения при​менительно к российским условиям остаются еще в ста​дии формирования. Таким образом, институциональная система России является несбалансированной по уров​ню развития составляющих ее элементов, что стратеги​чески важно для определения путей ее дальнейшего совершенствования.

2. Несоответствие функционирования формальных и нефор​мальных институтов, которое можно объяснить такими причинами, как механическое перенесение формальных норм из практик других стран или теории, что не обеспечивает нормального их функци​онирования. Нередко под реформированием института происходит всего лишь изменение способа или механизма управления, тогда как реальных усилий по формированию нового института нет, что и обусловливает отторжение или извращение основной части нововведений.

Доминирующую роль в институциональной системе России играют, как ни парадоксально, неформальные ин​ституты. Столь сильная неформальная институционализация – приоритет нефор​мальных «правил игры» в обще​стве над формальными. «Подстра​ивание» формаль​ных правил под неформальные нормы ведет к тому, что вновь принятые, в том числе разработанные в соответствии с зарубеж​ными рыночными аналогами, законы начинают работать по – иному, не по заданному сценарию и приводят к непредвиденным последствиям.

С этим связан и значитель​ный хреодный эффект, означающий развитие того или ино​го института в силу случайных причин по неоп​тимальному (тупиковому) пути, причем, чем дальше продолжается та​кое развитие, тем труднее свернуть с выбранной траектории. Хреодный эффект – выживание институтов с нео​птимальными признаками в дальнейшем, его нарас​тание приводит к возникновению институциональных ловушек – устойчивых самоподдерживающих неэффективных институтов, которыми отличается и изобилует институциональная система России (бартер, неплате​жи, в том числе налоговые, коррупция, пессимистические ожи​дания и т.п.) Из институциональных ловушек можно выйти эволюционным путем (введением новых зако​нов, форм организаций труда и т.п.) и революционным путем (насильственным упразднением неформальных норм).

3. Неодинаковый уровень развития институциональ​ных струк​тур, образующих каркас инсти​туциональной системы (отдельных видов рынков, секто​ров, сфер экономики). Следствием приверженности монетаризма является гипертрофия финансового сектора по сравнению с реальным сектором экономики (по доли ВВП, уровню занятых, капитализации, доходам).

4. Сохранение институтов, типичных для иной инсти​туцио​нальной системы, одновременно с появлением и трансплантаций новых институтов, разнонаправленность развития акторов институциональной системы. Так, наряду с явной натурализацией домохозяйств, предприятий и отдельных регионов, особенно заметной в условиях нестабильности и кризиса, происходят и противополож​ные процессы: коммерциализация домохозяйств, их активное включение в рыночный оборот, достаточно час​то осуществляемое и нелегитимно; коммерциализация различных госструктур – вузов, школ, медицинских учреж​дений и т.д.. Это предопределяет необходимость опре​деления оптимальных границ и условий коммерциали​зации в структурах, производящих общественные блага и разработку более четких правил игры государства как системорегулирующего субъекта по отношению к ним. На​турализация деятельности субъектов, осуществляемая в соответствии с иными нормами, чем их коммерциа​лизации, и эти процессы являются признаком сильного эффекта «path dependence», то есть зависимости институтов от траектории предшествующего развития общества, что вносит дисфун​кциональные изменения в институциональную систему.

6. Существует институциональная разобщенность субъектов институциональной системы – государства отчуждено в значи​тельной степени от индивидов, в меньшей степени от основных хозяйствующих субъектов – фирм, организаций, наряду с этим с наиболее сильными в экономическом отношении фирмами активно осуществляется процесс сращивания с госструктурами, что создает благоприятную почву для расширения институциональных ловушек (коррупции). Каждый из указанных субъектов вырабатывает свой кодекс правил игры и действует в соответствии с ним. Это делает весьма узким, и как следствие, достаточно уязвимым пространство, в рамках которого игроки играют по общим правилам и стремятся к их сохранению, то есть институциональное равновесие нестабильно и в весьма значительном пространстве со всеми вытекающими отсюда последствиями.

7. Слабо развиты формальные институциональные соглашения (контрактирование) как между государством и бизнесом (например, концессии), так и между бизнес-структурами и индивидами, между индивидами (брачный контракт). Это обуславливает оппорту​нистическое поведение субъектов и сложность упорядочения их действий в рамках определенных правил игры.

8. В институциональной среде России существуют как достижения, так и ряд очевидных провалов, что и позволяет говорить о двойственности ее развития. Термин «двойственность» здесь имеет следующее значение: имеется в виду доказанный на примере реформирования и функционирования основных институтов россий​ской экономики феномен несовпадения назначения институтов и их реального действия. Необходимо учитывать, что слабость институтов в одних сферах невозможно компенсировать активизацией реформ в других. Многие реформы дают эффект только в условиях развитой системы институтов, в противном случае они могут быть не только бесполезными, но даже опасными для экономики с серьезными социальными последствиями. 

Итак, институциональная система России разнород​на, характе​ризуется разнонаправленной динамикой, множеством институцио​нальных ловушек, что однако не исключает ее самоподдерживающее развитие, доказанное последними десятилетиями развития.

Институциональная система России в условиях глобализации подвергается воздействию новых процессов, таких как институциональная экспансия, связанная с массированным импортом различных институтов, как формальных, так и неформальных. Глобализация прежде всего сказалась на институтах валютно-финансового рынка: осуществлена унификация их деятельности, в том числе платежно-расчетных операций, критериев инвес​тирования; возросла спекулятивно-денежная составля​ющая; усилилась зависи​мость экономического развития целых государств от игры на мировом финансовом рын​ке, где доллар признан мировой резервной валютой.
Глобализация неизбежно втягивает страны к участию в раз​личных экономических союзах, блоках, международных организа​циях, что делает институциональную систему этих стран более открытой, подверженной воздействию силь​ных внешних игроков. Это обуславливает необходимость активного участия России в выработке общих правил игры на глобальном экономическом пространстве, что позво​ляет в известной степени сохранить уникальные каче​ства институциональной системы и обрести новые в условиях глобализации. Одно из таких качеств ви​дится в обретении Россией статуса страны-экспортера институтов. Подобный опыт у нас есть. Так, в 50-е годы XX века формировалось индикативное пла​нирование в западных странах как одна из моделей макро​экономического планирования; системы бездефектного труда, в том числе саратовская система качества, впоследствии она стала прототипом японской системы качества.

Институциональная система России и сейчас способна генерировать немало интересных институциональных инноваций (например, введение в условиях кризиса новой мировой валюты), которые могли бы стать реальным объектом рыночного оборота в условиях глобального рынка институтов. Это может изменить в позитивную сторону позиции России в усиливающейся конкурентной борьбе за институциональное лидерство.

Ю.Е. Бардина

Министерство экономического развития Челябинской области

РЕАЛИЗАЦИЯ ПРИОРИТЕТНЫХ НАЦИОНАЛЬНЫХ ПРОЕКТОВ В УСЛОВИЯХ НЕСТАБИЛЬНОЙ ЭКОНОМИКИ

В настоящее время реализации приоритетных национальных проектов уделяется особое внимание, в основном это связано с их трансформацией в государственные целевые программы. В связи с этим возникает потребность в корректировке организационно-эконо​мических подходов к реализации и финансированию национальных проектов.

Дальнейшее преобразование системы финансирования национальных проектов необходимо проводить с учетом влияния последствий мирового финансово-экономического кризиса на их реализацию и адаптации к новым экономическим условиям.

Важнейшей целью современной антикризисной политики государства является полноценное финансовое обеспечение условий всестороннего развития человека и формирования «среднего класса». 

Как известно, решение проблемы здоровья населения лежит в комплексном подходе с учетом всех факторов, формирующих здоровье человека: благосостояние, уровень и качество жизни, благоприятная экология и т. д. О национальных проектах было сказано в Послании Президента Российской Федерации еще в 2004 г., несмотря на это финансирование и реализация осуществлялись с 2006 года. Финансовую основу их составляют средства федерального и регионального бюджетов, внебюджетных источников.

Таблица 1

Основные результаты реализации приоритетного национального проекта «Здоровье» в Челябинской области в 2006 – 2008 гг.

	Наименование показателя
	Факт 2006 г.
	Факт 2007 г.
	Факт 

2008 г.
	План на 2009 г.

	Смертность от сердечно-сосудистых заболеваний (на 100 тыс. населения)
	830,9
	830,9
	825
	810,0

	Младенческая смертность (на 1000 родившихся живыми)
	9,1
	8,8
	8,6
	8,0

	Выявление злокачественных образований в 1 и 2 стадиях (процентов)
	47,5
	47,5
	49,5
	50,3


Согласно опросу общественного мнения, проводимому в Челябинской области, в 2007 году лишь 28,3% населения удовлетворены предоставляемой медицинской помощью.

Таблица 2
Источники и структура финансирования приоритетного национального проекта «Здоровье» в Челябинской области (бюджетные средства, млн. руб.)

	Источники финансирования (фактически профинансировано)
	2006 г.
	2007 г.
	2007 г. в % к 2006 г.
	2008 г.
	2008 г. в % к 2007 г.

	Федеральный бюджет
	1415,9
	1975,0
	139,5
	1560,0
	79,0

	Областной бюджет
	834,0
	1800,0
	215,8
	596,4
	33,1

	Местный бюджет
	105,7
	143,0
	135,3
	92,8
	64,9

	Профинансировано из бюджетов всех уровней 
	2355,6
	3918,0
	166,3
	2249,2
	57,4


Основная часть расходов по финансированию национального проекта так же, как и в целом по России, возложена на федеральный бюджет. Доля расходов местных бюджетов в структуре источников финансирования национального проекта за последние два года не превышала 4,5%.

В условиях экономической нестабильности процесс финанси​рования здравоохранения должен носить комплексный характер, учитывающий обязательное эффективное освоение выделенных средств с достижением плановых показателей. Недофинансирование расходов, например, на содержание стационарных больных, умень​шает эффективность лечения даже на самом высокотехнологичном оборудовании, снижает и результативность бюджетных расходов, выделенных на реализацию национального проекта «Здоровье».

Главное преимущество любой страны связано с ее человеческим капиталом, во многом определяющимся качеством образования. Именно поэтому данная сфера выдвигается в числе приоритетных национальных проектов.
Таблица 3
Основные результаты реализации приоритетного национального проекта «Образование» в Челябинской области в 2006 – 2007 гг.

	Наименование показателя
	Факт 
2006 г.
	Факт 
2007 г.

	Количество образовательных учреждений, подключенных к сети Интернет, %
	81
	100

	Число педагогических работников общеобразовательных учрежде​ний, освоивших информационно-коммуникационные технологии, %
	54
	82

	Число девятиклассников общеобразовательных учреждений, освоивших информационно–коммуникационные технологии, %
	66
	82

	Количество общеобразовательных учреждений, располагающих цифровыми образовательными ресурсами, %
	99,8
	100


Таблица 4
Основные результаты реализации приоритетного национального проекта «Образование» в Челябинской области в 2008 г.
	№ п/п
	Наименование показателя
	Факт 
2008 г.
	План 
2009 г.

	1.
	Средняя наполняемость классов, чел.:

· в муниципальных образовательных учреждениях в городских поселениях;

· в муниципальных образовательных учреждениях в сельской местности
	23,1

13
	25

14

	2.
	Количество учащихся средних общеобразовательных учреждений в среднем на один компьютер, чел.
	14,3
	14

	3.
	Количество педагогических работников в возрасте до 30 лет, работающих в общеобразовательных учреждениях, %
	16
	16,5

	4.
	Количество обучающихся 9-11 классов общеобразовательных учреждений – участников третьего (областного) этапа Всерос​сийской олимпиады школьников по общеобразовательным предметам, %
	6,3
	7


Опрос общественного мнения, проводимый в Челябинской области, показал, что 68,3% от числа опрошенных удовлетворенны качеством общего образования, 51,7 – качеством начального профессионального образования; 55 – среднего профессионального.

Поставленные в национальном проекте «Образование» задачи по повышению уровня жизни работников образования, созданию современной материально-технической базы для кардинального улучшения качества образования во многом будут определяться ростом финансирования данной отрасли, в первую очередь, из всех уровней бюджетной системы.
Таблица 5
Источники и структура финансирования приоритетного национального проекта «Образование» в Челябинской области (бюджетные средства, млн. руб.)

	Источники финансирования (фактически профинансировано)
	2006 г.
	2007 г.
	2007 г. в % к 2006 г.
	2008 г.
	2008 г. в % к 2007 г.

	Федеральный бюджет
	375,6
	486,0
	129,4
	433,8
	89,3

	Областной бюджет, всего
	505,5
	663,1
	131,1
	477,1
	72,0

	Местные бюджеты 
	140,6
	334,9
	238,2
	449,1
	134,1

	Профинансировано из бюджетов всех уровней 
	1021,7
	1484,0
	145,3
	1360,0
	91,6


Доля расходов областного бюджета на реализацию национального проекта «Образование» в 2006-2007 гг. составляла лишь 0,1% от уровня ВРП, федерального – не более 0,09%. В целом по России на реализацию национального проекта из федерального бюджета выделялись средства, удельный вес которых в общем объеме ВВП не превышал 1%. Если в России на финансирование образования (с учетом текущего финансирования) тратится примерно 4% ВВП консолидированного бюджета, то во Франции, Германии, США – 8-9 %,в Японии – 11, а в Финляндии – 16,4. При этом размер ВВП в США значительно превышает российский.

Уровень образования – это национальная проблема, касающаяся как государства, так и бизнеса. Именно поэтому необходимо учитывать потребности регионального рынка труда с целью сокращения дисбаланса спроса и предложения рабочей силы. При этом должны рассматриваться кадровые потребности предприятий всех форм собственности и хозяйствования.

Приоритетный национальный проект «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» предназначен для формирования рынка доступного жилья для граждан России путем реализации комплекса мероприятий, направленных на увеличение предложения на первичном жилищном рынке, повышение платежеспособного спроса и улучшение условий проживания. Данный национальный проект не только самый сложный, но и самый масштабный, тесно связанный с другими национального проектами.

Таблица 6 

Основные результаты реализации приоритетного национального проекта «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» в Челябинской области в 2006-2008 гг.

	Наименование показателя
	Факт 2006 г.
	Факт 2007 г.
	Факт 2008 г.
	План на 2009 г.

	1
	2
	3
	4
	5

	Ввод в эксплуатацию жилья (млн.кв. метров) / на душу населения (кв. метров на человека в год)
	1,23/0,3
	1,67/0,47
	2/0,57
	1,95/0,56

	Продолжение таблицы 6

	1
	2
	3
	4
	5

	Общее количество выданных ипотечных кредитов (тыс. в год)
	14,0
	28,3
	17
	30

	Оказание бюджетной поддержки в приобретении жилья (семей):

- работникам бюджетных организаций 

- молодым семьям 
	1100

710
	880

1463
	1016

1262
	1100

1400

	Снос ветхого и аварийного жилищного фонда и строительство нового жилья взамен сносимого (тыс.кв. метров)
	65,3
	70,0
	80,0
	100,0

	Снижение уровня износа основных фондов коммунального хозяйства (процентов)
	63
	60
	58
	56

	Строительство газопроводов и газовых сетей (километров)
	390
	490
	500
	500

	Газификация жилого фонда (тыс. квартир (домов) в год)
	53
	19,2
	23,96
	23,4


Необходимо отметить, что только с разработкой и реализацией данного национального проекта наблюдается существенный рост показателя ввода жилья в 2008 году. 

Однако текущее состояние системы финансового обеспечения национального проекта не соответствует тому уровню, который, прежде всего, необходим для улучшения качества человеческого капитала.

Таблица 7

Источники и структура финансирования областных целевых программ реализации приоритетного национального проекта «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» в Челябинской области (бюджетные средства, млн. руб.)

	Источники финансирования (фактически профинансировано)
	2006 г.
	2007 г.
	2007 г. в % к 2006 г.
	2008 г.
	2008 г. в % к 2007 г.

	Федеральный бюджет
	116,7
	701,3
	600,9
	993,2
	141,6

	Областной бюджет, всего
	2049,0
	3700,0
	180,6
	3393,5
	91,7

	Местные бюджеты 
	832,3
	919,9
	110,5
	1387,4
	150,8

	Профинансировано из бюджетов всех уровней 
	2998,0
	5321,2
	177,5
	5774,1
	108,5


Полное финансовое обеспечение условий проживания насе​ления, ориентированное на улучшение качества жизни, требует созда​ния единой системы совершенствования и контроля над эффек​тивным управлением приоритетными национальными проектами. 

Кроме того масштабы данного национального проекта обязы​вают учитывать ресурсную обеспеченность региона, способст​вующую эффективному расходованию государственных и частных финансов. 

Учитывая, что значительная часть нашей области – это сельская территория, необходимо формировать организационно-эконо​мический механизм привлечения инвестиций в систему ипотечного кредитования под залог земель сельскохозяйственного назначения, а также механизм привлечения займов населения под последующую продажу квадратных метров.

Основными целями приоритетного национального проекта «Раз​витие агропромышленного комплекса» является создание необхо​димых условий для устойчивого и эффективного функционирования АПК, удовлетворение потребностей населения в продуктах питания, создание благоприятных условий жизнедеятельности сельского населения.

Несомненно, нацпроект «Развитие АПК» придал импульс модернизации сельского хозяйства, повышению его эффективности.

Таблица 8
Основные результаты реализации приоритетного национального проекта «Развитие агропромышленного комплекса» в Челябинской области в 2006-2008 гг.

	Наименование показателя
	Факт 2006 г.
	Факт 2007 г.
	Факт 2008 г.
	План на 2009 г.

	Валовой сбор зерновых культур (тыс. тонн)
	2200
	2007
	1760
	2584

	Урожайность зерновых культур с убранной площади (центнеров/гектаров)
	17,9
	13,8
	12,8
	18,5

	Надой молока на одну корову (килограммов)
	3213,0
	3522
	3543
	3800

	Создание кредитных / заготовительных и снабженческо-сбытовых кооперативов (единиц)
	8/4
	7/13
	1/6
	2/3

	Стимулирование развития малых форм хозяйствования в агропромышленном комплексе посредством субсидирования процентной ставки по кредитам для личных подсобных хозяйств и крестьянских (фермерских) хозяйств (млн. рублей)
	20,0
	34,7
	63,8
	3,2

	Привлечение кредитов личными подсобными хозяйствами и крестьянскими (фермерскими) хозяйствами для товарного производства (млн. рублей)
	229,0
	507
	497
	590,1


Учитывая специфику отрасли, а также текущее финансовое состояние региона, можно сказать, что многое будет зависеть от частных инвестиций.

Активизировать инвестиционную деятельность в Челябинской области удалось путем субсидирования кредитов. 

Таблица 9
Источники и структура финансирования приоритетного национального проекта «Развитие агропромышленного комплекса» в Челябинской области (бюджетные средства, млн. руб.)

	Источники финансирования (фактически профинансировано)
	2006 г.
	2007 г.
	2007 г. в % к 2006 г.
	2008 г.
	2007 г. в % к 2006 г.

	Федеральный бюджет
	283,6
	678,0
	239,1
	1504,1
	221,8

	Областной бюджет, всего
	1205,1
	2320,2
	215,7
	2102,7
	90,6

	Местные бюджеты 
	5,0
	1600,0
	320,0
	
	

	Профинансировано из бюджетов всех уровней 
	1493,7
	4598,2 
	333,4
	3606,8 *
	78,5


* – без учета данных по финансированию национального проекта из местного бюджета

В целом по России суммы, выделяемые из федерального бюджета на сельское хозяйство, не составляют и 1% его доходной части. Поэтому большая часть расходов приходится на сельско​хозяйственные организации и региональный бюджет. Для сравнения: страны ЕС на развитие сельского хозяйства в 2007-2013 гг. выделяют 43 млрд. евро (30% бюджета ЕС) и на развитие сельских регионов 14 млрд. евро.

Средства, выделяемые на реализацию приоритетных национальных проектов, отличаются по своим целям и срокам ожидаемого эффекта, региональные органы государственной власти будут крайне осторожно формировать соответствующие расходы, что может привести к невыполнению планируемых индикативных показателей по реализации того или иного национального проекта.

Таблица 10
Перечень областных целевых программ по реализации национальных проектов на 2009 – 2011 гг. (средства областного бюджета, млн. руб.)

	№ п/п
	Наименование
	2009 г.
	2010 г.
	2011 г.

	Всего, в том числе:
	2282,7
	2265,8
	2415,3

	1.
	Реализации национального проекта «Развитие агропромышленного комплекса» в Челябинской области на 2008-2012 гг.,
	1357,0
	1303,8
	1371,3

	
	в том числе за счет средств федерального бюджета
	107,2
	
	

	2.
	Программа «Доступное и комфортное жилье – гражданам Рос​сии» в Челябинской области на 2008-20011 гг.
	349,8
	369,7
	400,0

	3.
	ОЦП реализации национального проекта «Образование» в Челя​бинской области на 2009-2012 гг.,
	296,3
	293,1
	320,3

	
	в том числе за счет средств федерального бюджета
	22,4
	
	

	4.
	ОЦП реализации национального проекта «Здоровье» в Челябинской области на 2009-2012 гг.
	279,6
	299,2
	323,7


По словам Президента Российской Федерации, национальные приоритетные проекты будут реализованы в полном объеме, невзирая ни на какие проблемы и сложности.

Е.В. Сурова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ВОЗМОЖНОСТИ ПОСТРОЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОЙ ЭКОНОМИКИ В ЭПОХУ КРИЗИСНЫХ ПЕРЕМЕН

Конкурентоспособная экономика, как было отмечено в докладе президентской комиссии США по конкурентоспособности еще в 1987 г., определяется тем, насколько нация может в условиях свободной и честной конкуренции производить товары и услуги, которые отвечают запросам международных рынков, одновременно сохраняя на прежнем уровне или увеличивая реальные доходы своих граждан1. Такой подход к определению национальной конкурентоспособности, несмотря на его дальнейшее развитие и трансформацию, сохраняется до сих пор2.

Современную мировую экономическую ситуацию можно охарактеризовать как ситуацию глобальной нестабильности. Мировая экономика функционирует в условиях глобальной рецессии, вызван​ной, по мнению многих специалистов, действием структурного кризиса. В этой связи перед правительствами всех стран стоит сложная проблема обеспечения не только стабилизации экономи​ческого положения, но и формирования условий для будущего экономического развития на повышательной фазе глобальных циклических колебаний в рамках создания постиндустриального общества, модель которого до сих пор не сформировалась окончательно.

К началу развития кризисной ситуации общее состояние российской экономики характеризовалось как неконкуренто​способное. В международном разделении труда Россия заняла устойчивую нишу поставщика ресурсов: до 60-70% всех экспортных поступлений обеспечивают поступления от торговли минеральными продуктами, прежде всего, углеводородами. В то же время вовлеченность России в международную торговлю изделиями обрабатывающей промышленности, международное производ​ственное кооперирование, неуклонно снижается по причине вытеснения России с мирового рынка стремительно развивающимися странами Юго-Восточной Азии3.

Одной из основных причин неконкурентоспособности российской экономики является низкая факторная производи​тельность, которая связана с крайне устаревшим парком оборудо​вания (средний возраст – 21,2 года) и дисбалансом на рынке труда (несмотря на сохраняющийся высокий уровень образования, обучение оторвано от реальных запросов экономики)4. В этой связи решение проблемы повышения ее конкурентоспособности связано с устранением этих деструктивных факторов. Более того, структурный характер протекающего в настоящее время глобального экономического кризиса также подчеркивает важность и срочность решения этой давно назревшей в экономике России проблемы.

При проведении общеэкономической политики последних лет внимание правительства России, в частности, было направлено на изменение сложившейся ситуации и формирование базы для обеспе​чения будущей конкурентоспособности российской экономики, а также на создание условий устойчивого экономического роста в эпоху постиндустриализации. Для этого разработана и уже претво​ряется в жизнь реформа сферы образования, носящая достаточно комплексный характер и нацеленная на повышение качества подготовки специалистов и его приближения к общемировым стандартам на всех уровнях образовательного процесса.

С решением второй проблемы, масштабной модернизации основного производственного капитала, дело обстоит сложнее. Первым серьезным шагом в направлении технологического обновления можно считать письмо Президента РФ от 30 марта 2002 г. № 576-пр «Основы политики Российской Федерации в области развития науки и технологий на период до 2010 года и дальнейшую перспективу». Однако анализ основных положений данной программы показывает ее достаточно узкую направленность – в рамках избранных приоритетов5.

Комплексный подход к решению проблемы технологического отставания отечественной промышленности от передовых стран на современном этапе развития России отсутствует: до сих пор в законодательной базе страны не создано системной промышленной политики, в которой нашли бы отражение основные характеристики российской промышленности и определены направления ее развития по всему спектру отраслей. Ее отсутствие привело к буквальной гибели некоторых промышленных отраслей (наиболее яркий пример – легкая промышленность) и необходимости расширения импорта для их восполнения в рамках национальной экономики, что ослабило национальную безопасность страны.

Значимость разработки комплексной промышленной политики не только в ключевых областях, а во всех ее направлениях показывает опыт развивающихся стран, успешно применяющих в последние десятилетия догоняющую модель развития экономических систем (прежде всего, речь идет о странах Юго-Восточной Азии). Опыт индустриализации таких стран показывает наличие системного подхода к организации и планированию своего развития, которое можно представить обобщенно в виде трех последовательно проходивших этапов. На первом этапе индустриализации такие страны осуществляли импорт промышленных товаров, оплачи​вавшийся экспортом сырья. На втором этапе обеспечивалось создание условий для импортозамещения. При этом, прежде всего создавались и развивались предприятия пищевой, текстильной, кожевенной, обувной и других отраслей промышленности, дающих потребительские товары кратко- и среднесрочного пользо​вания, а затем происходило создание предприятий, производящих продукцию, ориентированную на экспорт по избранным приоритетам развития6. 
Такой комплексный подход позволил сформировать достаточную самообеспеченность экономики с точки зрения удовлетворения базовых потребностей населения и, вместе с тем, сконцентрировать основные ресурсы на ключевых сферах национальной экономики, что в конечном итоге и определило место каждой из этих стран в системе международного разделения труда, а также обеспечило условия устойчивого количественного и качественного экономического роста.
Не останавливаясь на достигнутом и переходя на третий этап индустриализации, наиболее развитые страны Юго-Восточной Азии стали постепенно перемещать простейшие трудоемкие производства в соседние, менее развитые страны, что, в свою очередь, стало стимулировать процессы региональной интеграции, а в перспективе, возможно, приведет к созданию мощного диверсифицированного производственного комплекса на территории всего восточно-азиатского региона. Одновременно с выбранными приоритетами развития данные страны, стремясь к созданию все более конкурентоспособных промышленных производств, не оставляли без внимания и другие отрасли экономики в части поддержки стремления отдельных предприятий постоянно модернизировать свой основной капитал путем неуклонного развития конкурентной среды, причем не только внутренней, но и внешней.

На их фоне Россия, широко применявшая протекционистские меры во внешнеторговой политике, но не сформировавшая доста​точную конкурентную базу в рамках национальной экономики, без которой невозможно заставить собственников стремиться к повышению конкурентоспособности посредством совершенствования технологической базы и развития трудовых ресурсов, к началу развития кризисной ситуации практически достигла потенциально возможного уровня использования своих производственных возможностей. В 2008 г. коэффициент их использования в реальном секторе экономики достиг уровня 81%, а коэффициент использования рабочей силы – 94%7. Следствием такого развития ситуации стало начало перегревания экономики в связи с ростом не обеспеченного производственными возможностями внутреннего спроса, что привело к развитию инфляционных процессов. В таких условиях экономика уже подошла к кризису с набором стагфляционных факторов, которые проявились и обострились под действием глобального экономического кризиса.

Кризисная ситуация, имеющая в России свои особенности протекания, накладывает достаточно существенные ограничения на процесс модернизации экономики, несмотря на желание и стремление правительства поддерживать и развивать этот процесс. Глобальные экономические катаклизмы, периодически происходящие в мировой экономике, свидетельствуют о необходимости изменения техноло​гического уклада, современный вектор которого направлен на внедрение инновационных технологий, позволяющих повысить производительность факторов, используемых в производственном процессе, при одновременном снижении ресурсоемкости процесса производства, повышении качества производимой продукции и создания новых ее видов.

Применяемые российским правительством меры по девальвации рубля в целях защиты отечественных производителей еще больше повлияли на усугубление инфляционных процессов и вместо ожидаемого эффекта привели к ухудшению положения многих предприятий, от которых стали уходить инвесторы. Объемы инвестиций в основной капитал, по данным Федеральной службы государственной статистики, только за январь 2009 г. сократились на 15%. Еще сложнее стали обстоять дела с привлечением ресурсов на приобретение оборотного капитала. Банковский сектор, несмотря на значительные финансовые вливания в объеме 3,0 млрд. руб., оказался неспособным осуществлять кредитование предприятий реального сектора экономики, за исключением предприятий, работающих в системе государственного заказа, а также ряда системообразующих предприятий, которым российское правительство предоставило административную и финансовую поддержку.

Таким образом, в условиях протекающего в российской экономике кризиса и при сохранении в неизменном состоянии пакета антикризисных мер говорить о масштабной модернизации реального сектора экономики и переводе ее на инновационный путь развития невозможно. Об этом необходимо было задумываться раньше – в период роста экономики при благоприятной экономической конъюнктуре. Вместе с тем, в период кризиса необходимо и возможно заложить основы, прежде всего – правовые и эконо​мические, для обеспечения будущего стабильного экономического роста. В связи с чем государству необходимо обеспечить выполнение как частных, так и общих мер, направленных на:

1) поддержку и развитие отраслей промышленности, производящих потребительские товары кратко- и среднесрочного пользования в целях комплексного обеспечения страны необходимыми товарами;

2) развитие и поддержку приоритетных отраслей, которые смогут в будущем производить продукцию, востребованную на мировом рынке;

3) развитие конкурентной среды с целью обеспечения стремления производителей расширять более эффективные производства за счет внедрения материало-, энерго- и трудосберегающих технологий;

4) повышение стандартов качества и приближение их к общемировым по широкому спектру направлений;

5) развитие системы грантов и системы государственных гарантий научно-исследовательским и опытно-конструкторским центрам, осуществляющим свою деятельность в области разработки и применения ресурсосберегающих технологий;

6) обеспечение информационной поддержки отечественных (и зарубежных) производителей о возможностях российских производителей оборудования.
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НЕОБХОДИМЫЕ ИЗМЕНЕНИЯ В ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ПОЛИТИКЕ В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА

Возникшая кризисная ситуация требует пересмотра текущих приоритетов государственной экономической политики. На четыре национальных проекта: в здравоохранении, образовании, сельском хозяйстве и жилищном коммунальном хозяйстве – было в свое время потрачено 6 миллиардов долларов. Для борьбы с кризисом на поддержку банковской сферы, фондового рынка и реального сектора пришлось направить свыше 200 миллиардов долларов, и эти вливания никак не связаны с инновациями в экономике.

Для выработки и реализации национальных приоритетов стратегии инновационного развития нужен целый комплекс последовательных шагов, способных глубоко изменить сложившуюся ситуацию в механизме воспроизводства, социальной и эконо​мической политике и в системе государственного управления.

Кризис сегодня выглядит как крах банков, остановка конвейеров, но в действительности кризис – это сверхпотребление частью слоев населения в ущерб сбережению нации и накоплению капитала. Рассчитывать на инновационный тип развития только за счет сбережений других наций (инвестиционную привлекательность) в условиях мирового кризиса – значит, погрузиться в мир иллюзий. Мировой кризис отдалил во времени переход российской экономики к инновационному типу развития, но в принципиальном плане сделал его более реальным. То, что ранее камуфлировалось высокими ценами на энергоносители, теперь обнажилось.

Подъем науки и приложение ее к производству – вот все, что концептуально нужно сегодня России. Но на пути к этому простому по смыслу решению стоит множество больших и малых барьеров. Преодолевать эти барьеры придется при низком материальном уровне жизни большинства населения. Сложившийся в России разрыв в доходах между богатыми и бедными не оправдан ни идеологически, ни политически, ни нравственно, ни экономически. 
Первоочередной задачей является блокирование скачка безработицы. Политическая и социальная стабильность является непременным условием и выхода из кризиса, и дальнейшего перехода к инновационному типу развития.

Для этого необходимо предпринять следующие шаги. 

Первое. Как можно быстрее задействовать все факторы внутреннего и внешнего спроса на продукцию обрабатывающей промышленности и сельского хозяйства. Государство должно срочно выделить кредиты для заключения контрактов на покупку отечест​венных товаров с дружественными странами. Таким образом, получит необходимую ликвидность и реальный сектор, и банковская система.

Второе. Твердо держать в течение нескольких месяцев границы объявленного валютного коридора.

Необходимо видеть те минусы (противоречия) инновационной потребительской экономики, которые обнаружились во время кризиса. В условиях глобализации инновационной экономике оказалась не нужна значительная часть рабочей силы, поскольку она может заявить права на свою долю прибыли. Для того, чтобы быть рентабельным, производительный труд стал сосредотачиваться в регионах с примитивной инфраструктурой, которая позволяет выживать производителю при сформировавшейся в условиях глобализации шкале оценки его труда. Это вступает в противоречие с принципиальным курсом на повышение мобилизационной включенности человеческих ресурсов в инновационную экономику.

Чему следует противостоять? Мировая элита относит Россию к тем странам, в которых будет создаваться так называемая сырьево-инновационная элита. Реализация этого плана приведет к исчезновению негородского населения России (что уже происходит). 

Становление инновационной части экономики в развитых странах происходило во многом за счет дешевых денег, а в Японии и Китае за счет высокой нормы сбережений и накопления капитала. Российской экономике придется в ближайшие годы функционировать в условиях дорогих денег, а норма сбережений и накопление национального капитала на сегодня находится на уровне, не отвечающем целям развития. Правительству необходимо осознать важность изменения политики распределительных отношений и осуществить активное вмешательство в специфический рыночный механизм России, отягощенный наличием многочисленных коррупционных групп бизнеса и чиновников. 

Базовым условием развития инновационной экономики является восстановление престижа научного труда. Россия, даже в условиях кризиса, может возродить научную элиту страны, причем из двух источников. Первый – это лучшие выпускники отечественных вузов, второй – иммиграция эмигрировавших за границу в 90-е годы специалистов.

Для того чтобы первый источник стал реальным экономическим ресурсом, необходимо обеспечить молодых ученых таким благом, как жилье. Для этого потребуется специальная Программа, включающая жилищные сертификаты и льготное ипотечное кредитование. Для реализации второго источника необходимо создать Фонд целевого капитала. Возрождение науки в условиях длительного кризиса – задача не из легких, но альтернативы нет. 

В сложившихся условиях газо-нефтяной сектор еще продол​жительное время будет основой экономики. Производительность труда в нефтяной промышленности в три-пять раз ниже, чем в развитых странах с аналогичными условиями. Уже завтра потребуется добывать нефть гораздо в более сложных условиях, чем это было прежде. Значительная часть научных и инновационных усилий должна быть направлена в этот сектор. Это потянет за собой и другие наукоемкие производства. 

В период кризиса государство не может оказывать поддержку компаниям в модернизации основного капитала, но оно может поддержать отрасли с потенциально высоким неэластичным спросом, а это в России – сельское хозяйство и жилищное строительство. Мультипликативный эффект жилищного строительства достаточно высок, что существенно смягчило бы экономический кризис.

Отрасль жилищного строительства сильно монополизирована, к тому же подавляющая ее часть сконцентрирована в московском регионе, где сходятся финансовые потоки страны и строится элитное жилье. 

Россия имеет возможность ввести кардинальные изменения в строительную отрасль, приняв специальную Программу: «Экспорт жилья». Необходимо при поддержке государства провести широкие маркетинговые исследования в странах Азии и наладить массовое индустриальное производство малоэтажных домов по уже имеющимся, но не востребованных внутренним рынком, технологиям. Массовое производство дешевых домов позволит существенно повысить и внутренний спрос.

За годы высоких цен на нефть не было создано самого главного – национального источника долгосрочных кредитов, фунда​ментального условия экономического развития. На ММВБ и РТС уже несколько лет назад можно было создать «площадки прямых инвестиций», где бы заключались двусторонние договоры между инвесторами и производителями. То же самое можно сказать о формировании «Системы стандартов управления рисками», необходимом условии формирования внутреннего долгосрочного инвестора. Когда Россия наберет необходимую критическую массу домашних хозяйств, участвующих в экономике как внутренний долгосрочный инвестор (через срочные депозиты, негосударственные пенсионные фонды, паевые инвестиционные фонды, брокерские фирмы и т.д.), только тогда Россия может рассчитывать на реализацию стратегии развития, на переход от ресурсно-сырьевой экономики к экономике инновационного типа. 

При реализации целей перехода экономики к инновационному типу развития необходимо учесть двойственную природу российского капитала, ибо в России имеет место уникальный феномен – «производительный» и «непроизводительный» капитал, и это явление еще ждет своего исследователя. Определенный подход к анализу этого явления содержится в работе академика Д.С. Львова
.

Для преодоления кризиса в российской экономике должны быть реализованы две фундаментальные цели. 

Первое. Формирование внутреннего долгосрочного инвестора.

Второе. Перемещение непроизводительного капитала в производительную сферу.

В России ситуация сложнее, чем в США и Европе. Там, по крайней мере действуют старые знакомые – рецессия и дефляция. Россия же будет иметь дело со стагфляцией, которую преодолевать всегда сложно, а тем более в период мирового финансово-экономического кризиса. В этом контексте энергичные усилия власти по привлечению источников внешнего спроса на продукцию обрабатывающей промышленности, хотя и запоздали на несколько лет, но чрезвычайно значимы в текущих условиях. 

Г.И. Бабкин,

Н.И. Гладких

Челябинская государственная академия культуры и искусств

К ВОПРОСУ ПОСЛЕКРИЗИСНОГО РАЗВИТИЯ РОССИИ

Всякий кризис, и нынешний в том числе, всегда ставит вопрос о путях выхода и путях-вариантах послекризисного развития.

Управление большими социально-экономическими системами в XX веке стало достаточно строгой наукой со своими понятийным аппаратом, аксиоматикой, формами доказательств. Как и всякая наука она отражается и в более или менее популяризированных формах изложения ее теоретической базы.

Для верного понимания происходящего следует прежде всего признать, что по ряду обстоятельств как субъективного, так и объективного характера уже к середине 70-х годов ХХ века в экономике страны сложилась бесспорно кризисная ситуация. Ее основные моменты: 1) замедление научно-технического прогресса и моральный износ оборудования в большинстве отраслей; 2) отстава​ние инфраструктуры при наращивании объемов производства; 3) ресурсный кризис в связи с перемещением основного объема добывающих отраслей в труднодоступные районы; 4) неправильная структурная политика, ориентированная на требования промышленности, а не людей. Хотя это далеко не всегда отражается в литературе, ни один из названных моментов к числу вдруг обнаружившихся неожиданностей отнести нельзя. Обо всем этом давно знали специалисты и активно обсуждали реально сложившееся положение, причем не только в Академии наук, но и в таких солиднейших государственных органах того времени, как Госплан и ГКНТ СССР. Не проходит по разряду сенсаций и намечавшееся еще 20 лет тому назад принципиальное решение проблем: разрабатывать и внедрять энерго-ресурсосберегающие технологии, всячески развивать инфраструктуру. Именно по этому пути шел Запад с начала 60-х годов, особенно после энергетического кризиса в начале 70-х.

Итак, к концу 70-х годов СССР стоял перед необходимостью начать очередной этап развития. Для этого, конечно, нужны были средства, и они объективно были, но все упиралось в субъективные обстоятельства.

В силу сложившихся реалий СССР поддерживал прямой помощью, а чаще в виде неэквивалентного, невыгодного для себя обмена немало зарубежных государств. Иными словами, содержал на иждивении ряд «дружественных» режимов и политических партий, деятельность которых доставляла удовлетворение советскому руководству.

Еще сложнее с ситуацией, образовавшейся внутри СССР. Многие специалисты отмечали ненормальное межрегиональное перераспределение валового национального продукта внутри страны. Не зря появилось в конце 70-х годов сравнение экономики СССР с тарелкой: в потреблении края (некоторые республики) оказались явно выше опущенного вниз центра (т.е. главным образом России). На «тарелку» указывает и вполне официальная статистика того времени. Так, даже в тяжелом 1989 г. вывоз из России в республики, посчитанный в мировых ценах, превышал ввоз на 30 млрд. валютных рублей, или на 50 млрд. долл.

Итак, получается: СССР дотировал «нужное» зарубежье, а Россия – другие республики Союза. И это при том, что в России сосредоточено свыше 70 % ресурсного потенциала бывшего СССР, на нее приходится львиная доля наукоемких производств. Элемен​тарное уважение к экономическим реалиям требовало, чтобы именно Россия, наиболее полно представляющая и ресурсные отрасли, и отрасли – потенциальные лидеры развития, получила подавляющую часть имеющихся союзных резервов. Однако этого не произошло. Программа модернизации в начале 80-х годов вообще не была принята. На практике же продолжалось экстенсивное развитие сырьевых отраслей, причем не всегда оправданное даже с точки зрения чисто сырьевой стратегии.

СССР выручил с начала 70-х годов около 150 млрд. долл. от продажи нефти, Часто спрашивают, куда же они делись? Мы не беремся исчерпывающе ответить на этот действительно интересный вопрос. Но один адрес отправки «исчезнувшей» ручки за нефть назвать можно. За эти же годы в развитие мелиорации (в основном в республиках Средней Азии и Азербайджане) было вложено около 150 млрд. руб. (нынешних, конечно, а не тех, прежних, когда рубль был почти равен доллару). Отдачи же от этих огромных вложений в союзный потенциал практически не было, известно, что только часть упомянутых средств уходила на проведение самых простых и малоэффективных мелиоративных мероприятий – на открытый дренаж (проще, на рытье каналов), остальные «пропадали без вести». Но «пропадали» – это, конечно, лишь словцо. На самом же деле эти средства шли в фонд личного потребления населения соответ​ствующих регионов (мы здесь не интересуемся тем, как именно они там перераспределялись). Союз же (по существу в данном случае речь идет если не целиком, то главным образом о России) получал в покрытие вложенных инвестиций все растущие приписки.

Это только один из примеров общего положения, сложившегося в начале 80-х годов и не давшего возможности сформировать и начать осуществлять программу современного экономического развития России. Примеров подобного рода много, среди них, в частности, и такой, как затраты на бессмысленную войну в Афганистане с ее тяжелыми не только материально финансовыми, но и, что самое главное, человеческими жертвами. 

Продолжение такой линии развития было тупиковым для страны и неприемлемым для ее населения. Необходимость корректировки стратегии, а также политического и идеологического оформления этой корректировки стала очевидной и для руководства, и для населения. К ней приступили, но при этом случился крупный перекос в сторону организационно-идеологическую, что привело к отрыву корректировки от ее экономического смысла, к превращению в самостоятельный процесс «перестройки». Первоначально она подавалась как некое политическое сопровождение «ускорения», то есть по существу развития производства. Но уже к 1988-1989 гг. «ускорение» из обихода начисто исчезло, осталась одна «перестройка». Именно тогда и был забыт вопрос: «Зачем делать?».

Едва ли «ускорение» изначально было блефом. Оно, возможно, и оказалось бы реальным, будь на то нужные средства. Но их не нашлось, что и немудрено, поскольку продолжались совершенно ненужные России траты как за рубежами СССР, так и внутри него. «Выход» был найден в том, что «источником» вложений средств в экономику стал печатный станок, а это значит, что все выше поднималась, захлестывая страну, волна инфляции.

Но это еще далеко не вся негативная сторона дела. Беда в том, что сама стратегия развития производства была выбрана неверно. Вместо всемерного поощрения наукоемких технологий стали закупать за рубежом продукты наукоемких производств. А это порочный путь, им никто еще не приходил к успеху модернизации.

Иногда говорят, что данная стратегическая ошибка коренится чуть ли не в сугубо «бытовой» области: дескать, всегда приятнее и выгоднее для представителей руководства «работать в делегациях», нежели заниматься таким сложным и хлопотным делом, как собственная промышленность. Это, однако, взгляд поверхностный, и на самом деле причина, по нашему мнению, много глубже. Развитие с опорой на собственные силы неизбежно повышает роль в обществе отечественных научно-технических кадров, то есть ведет к опре​деленной технократизации управления, а точнее, его профессиона​лизации. А этого руководство СССР всегда боялось, и если и шло на развязывание рук «спецам», то лишь в крайне ограниченных дозах и под непреодолимым давлением обстоятельств. Идеологические установки и властные приоритеты (впрочем, то и другое тесно взаимосвязано) не должны были ставиться даже под минимальную и отдаленную угрозу.

Итак, развитие («ускорение») потерпело неудачу, и «перестройка», лишенная после краха «ускорения» реального смысла, продолжалась как сугубо политическое, надстроечное действо.

В результате подобного перекоса к руководству процессом реформ пришли люди, политическая карьера которых была связана с демонтажом существующей системы как таковым. СССР был разрушен, а Россия оказалась еще дальше от возможности решить проблемы развития, чем в начале 80-х годов, ибо за прошедшее время инфраструктура еще более расшаталась, богатые месторождения, разведанные и освоенные в 70-х годах, еще более истощились, а оборудование предприятий – еще более устарело. Ко всему этому добавились потери от разрыва хозяйственных связей в рамках бывшего СССР, хотя значение этой причины и не столь велико, как часто изображается. Нельзя забывать, что Россия всесторонне богата собственными ресурсами.

Для реализации стратегий развития России необходимы средства, и очень значительные. Эти средства страна, желающая остаться независимой, может получить, вообще говоря, из хорошо известных источников. Перечислим источники, использовавшиеся в подобной ситуации. Военные репарации – основной источник развития Германии в конце XIX века. Для России нет такого источника. Замораживание зарплаты и внутренние займы – источник послевоенного восстановления в СССР. В настоящее время, учитывая тяжелое материальное положение подавляющего большинства россиян, – это путь запрещенный. 
Что остается? Торговля ресурсами. За ее счет мы сейчас и пытаемся как-то поправить свои дела. Необходимо отметить, что сама по себе сырьевая направленность экономики отнюдь не греховна. И тем не менее ни одно государство, которое в XX веке реально имело возможность сделать выбор, не шло по сырьевому пути. Это является частным проявлением более общей тенденции: в международном разделении труда государства-лидеры стремятся занять «верхние» места. Иными словами, тот, кто это может, развивает у себя наукоемкие перерабатывающие, малоотходные производства. При этом отказываются не только от чисто добывающих отраслей, но и от металлургии, иногда даже тяжелого машиностроения. Наиболее яркий пример этой тенденции – Япония, которая намеренно свернула у себя весьма развитую металлургию на последнем этапе модернизации. Упомянутые отрасли стараются передислоцировать в слаборазвитые государства. Иногда туда же перемещают и конвейерные, сборочные производства, которые связаны с монотонным, непрестижным трудом. Однако никто не передает слаборазвитым партнерам ни науку, ни аэрокосмическую индустрию и т.п.

В самом общем виде объяснения такой стратегии достаточно очевидны. Государства, развивающие технотронные отрасли, оставляют у себя все знания, полученные в результате развития и функционирования современных производств. Иными словами, собственностью этих государств остается все «ноу-хау». Элементом высоких технологий является также развитая транспортная, информационная и социальная инфраструктуры, которые тоже оплачиваются потребителем конечной продукции, в том числе и из слаборазвитых стран, хотя и остаются в государствах-лидерах. Они же сохраняют свои ресурсы и стремятся поддерживать нужное качество окружающей среды. Что касается государств сырьевых, то они в итоге остаются без своих ресурсов и «ноу-хау», с истощенной природой, с инфраструктурой, развитой в минимально необходимом объеме, с парком стремительно устаревающего оборудования.

Рассуждая подобным образом, нельзя, впрочем, забывать о широко распространенном «коварном» вопросе: «А как же Кувейт?» Этот вопрос, конечно, требует ответа. И, очевидно, такого: во-первых, у Кувейта, как и Объединенных Арабских Эмиратов, не было выбора, их развитие однозначно определялось сырьевой ориентацией просто в силу сложившихся реалий; во-вторых, рассматривая успех этих стран, следует обратить внимание, по крайней мере, на два обстоятельства.

Для безусловного социально-экономического успеха сырьевой стратегии мало иметь запасы ресурсов. В Кувейте и ОАЭ они: а) сконцентрированы на относительно малой площади в непосредственной близости от незамерзающих удобных портов, что делает минимальными внутренние транспортные издержки, оплачиваемые добывающей стороной; б) принадлежат государствам с малым населением, в силу чего доля «сырьевых» прибылей на душу населения весьма велика. Очевидно, что упомянутые условия встречаются не столь часто и для России не характерны.

Таким образом, сугубо сырьевая стратегия не может принести успеха России. Но дело не только в этом. Процесс «перестройки» индустриально-сырьевого СССР в сырьевую Россию принял неуправляемый характер. Даже те временные и незначительные выгоды, на которые мы могли рассчитывать при относительно циви​лизованном свертывании своей промышленности, не реализуются. Дело здесь в том, что Россия несет сейчас двойное бремя.

Во-первых, продолжается и нарастает неэквивалентный обмен с «дальним» и «ближним» зарубежьем. Теперь этот процесс идет уже не под политическими, а под экономическими лозунгами. Однако фактический объем вывоза российских товаров по заниженным ценам не уменьшается.

Во-вторых, не прекращается дотирование Россией «ближнего зарубежья». Причем идет оно как в традиционных, так и в новых формах, состоящих в том, что некоторые республики стали «посредниками» в торговле с Западом, оставляя себе львиную долю прибыли. Широко известны, в частности, «достижения» Украины, Латвии и Эстонии в торговле нефтью и цветными металлами, которых у них нет. Пожалуй, именно активизацией этих новых форм объясняются ошибки в прогнозах стабилизации, данных экспертами прежнего правительства совместно со специалистами МВФ.

Складывается парадоксальная, не просчитанная никем ситуация, когда репутация МВФ подвергается сомнению в результате деятельности полукриминальной буржуазии «ближнего зарубежья». По итогам 1992 г. экспорт из России, исчисленный во внутренних ценах, превысил импорт на величину, равную 35 % валового внутреннего продукта. Более трети ВВП было вывезено из России безвозвратно, в результате чего потребление населения и инвестиции снизились более чем в два раза, на 19 % уменьшилось производство ВВП, нарастает высокая инфляция. Такова цена попытки «большого скачка» в капитализм. Понятно, что столь интенсивное разграбление ресурсов России не дает возможности провести даже временную стабилизацию.

Но в этом варианте развития событий кроется угроза для успеха даже сырьевой эксплуатации России Западом. В отличие от Кувейта наши ресурсы надо еще довезти до границ, что в условиях хаоса, вызванного катастрофическим состоянием транспортной инфраструктуры, весьма проблематично.

В данной ситуации видятся только три реальных варианта дальнейшего развития событий.
Первый вариант – продолжение радикально-рыночной эконо​мической стратегии, обеспечивающей скорейшее и безоговорочное превращение России в чисто сырьевую «державу». Он объективно не может быть реализован в единой России. Удушение научного и промышленного потенциала ее Европейской части, Урала, Южной Сибири не может не вести к дестабилизации положения в этих районах.

Надо считаться и с тем, что радикально-рыночный вариант требует вырав​нивания цен на ресурсы, прежде всего топливно-энергетические, внутри страны на уровне цен мировых. В этих условиях, принимая во внимание пространства страны (тоже, кстати, мощнейший ресурс, значение и размеры которого, по нашему убеждению, совершенно не учитываются), состояние инфра​структуры и стоимость перевозок, для многих регионов России окажется выгоднее покупать ресурсы за рубежом: Югу – в Иране и Ираке, Дальнему Востоку – в Китае и через Японию. Западным и северо-западным районам станет рациональнее покупать уголь в Польше, а не в Кузбассе. Если мы стремимся именно к такому развитию событий, то, во-первых, что делать Центральной России, Тюмени, Уралу? Ведь никто, пожалуй, еще не считал ценность наших ресурсов по действительным рыночным характеристикам, то есть с учетом затрат на добычу, транспортировку, реальной рыночной стоимости рабочего места и т. д. (по американским данным, об освоении аляскинских месторождений, стоимость рабочего места возрастает в 1,5 раза при понижении среднегодовой температуры на один градус). Думаем, кстати, что нынешнее повышение тарифов на воздушном транспорте значительно сильнее влияет на распад России как единого государства, чем любые политические суверенизаторские решения.

Следствием такого развития событий станет полная деградация народного хозяйства, составной частью которой будет разрушение транспорта и коммуникаций вообще. В силу этого чисто технически станет невозможен вывоз из России сырья на Запад по традиционным каналам. Для обеспечения сырьевого экспорта из Сибири и Дальнего Востока придется создавать новые транспортные артерии с выходом на берега Ледовитого океана и значительно расширять транспортную инфраструктуру вывоза сырья на Восток.

Логика говорит о том, что в результате развития событий по рассматриваемому варианту Россия может оказаться расчлененной на ряд государств, вполне вероятно, враждующих между собой. В этих условиях организовать эксплуатацию российских минерально-сырьевых ресурсов смогут Запад и Япония, однако эта эксплуатация потребует: а) не учитываемых сейчас затрат на создание новой транспортной инфраструктуры; б) расходов на поддержание стабильности в «российских Кувейтах» в условиях катастрофически нестабильного окружения. Так будет ли стоить такая игра свеч для самого Запада (и Японии)? Надо ли лидерам цивилизованного мира идти на значительные инвестиции в регионы, являющиеся островами в море конфликтов, чтобы получить довольно дорогое сырье (с учетом его транспортировки по исключительно труднодоступным территориям)?

Поэтому реализацию данного варианта мы считаем мало​вероятной, хотя теоретически и возможной. Только ясное и спокой​ное осознание тупика радикально-рыночного курса, не выгодного никому, кроме откровенно криминальных структур ближнего и дальнего зарубежья, спасет Россию как государство от этого катастрофического варианта развития.

Второй вариант развития событий предполагает отказ от крайностей радикально-рыночного решения всех проблем. В этом варианте сырьевое развитие России должно проходить в условиях стабильности и нормального функциониро​вания коммуникаций на территории Европейской России.

Коль скоро эта цель будет поставлена, перед политическим руководством страны встанет задача обеспечить хотя бы минимальную социально-политическую, а следовательно, и экономическую стабильность в несырьевых регионах России (сырьевые регионы в этой ситуации получат часть прибыли от эксплуатации ресурсов, и конфликты могут быть только из-за той ее доли, что будет оставляться в регионах), прежде всего не допустить массовой безработицы, хотя бы и структурного характера.

Решение данной задачи потребует поддержания на некотором минимальном уровне обрабатывающей промышленности и науки, минимального обновления инфраструктуры. Все это, разумеется, должно обеспечиваться соответствующими средствами. Возможно, какую-то их часть предоставит Запад – для развития на территории России по опыту, уже имеющемуся в ряде районов мира, грязных энерго- и материалоемких производств. Однако эти средства вряд ли будут достаточны, особенно если разворовывание России крими​нальными структурами ближнего зарубежья сохранится в существующих масштабах. 

Единственным достаточным источником средств для стабилизации обстановки в этой ситуации может быть только сокращение затрат России на неэквивалентный обмен со странами ближнего зарубежья, потерь от наиболее одиозных форм такого же обмена с Западом и бывшими «дружественными» режимами.

В этом варианте развития государство должно обладать достаточной силой для контроля над обстановкой. Технологически он будет выражаться в перманентной недостаточно энергичной и недостаточно обеспеченной средствами «вялотекущей» модер​низации, обеспечивающей некоторую стабильность и кое-какие социальные перспективы российскому населению, стабильность и минимум управляемости России как единого целого.

Однако при таком развитии событий Россия будет сохранять некоторое отставание от Запада. И лучше, чем всякими полити​ческими ухищрениями, оно будет обеспечиваться хроническим недостатком средств на полномасштабную программу развития, ставящую цель повышения благосостояния всего народа.

В таком варианте в очень дальней перспективе Россия станет государством со специфическим хозяйственным комплексом, где будут на равных присутствовать сырьевые и грязные ресурсо​энергоемкие отрасли. При этом Россия может быть даже лидером в очень узком кругу наукоемких отраслей, что, однако, не будет определять ее общего уровня. Технологическая зависимость от Запада будет нарастать, инфраструктура же медленно развиваться, обеспечивая все более легкий доступ ко все более отдаленным территориям. Однако опережающего развития инфраструктуры, нужного для успеха рыночной экономики, не будет.

Возможно, это самый желательный вариант развития России для дальновидных политиков Запада и для значительной части нынешней российской политической элиты.

Иными словами, это в ближайшей перспективе объективно легко реализуемый план действий, субъективно наиболее прием​лемый для реальных политиков как России, так и Запада. Однако реализацию данного плана легко начать (и, наверное, он начнет реализовываться), но трудно выдержать до конца. Подобное развитие весьма неустойчиво.

Любое падение российской экономики, вызванное, скажем, экологическим кризисом или социально-демографическими причинами (что в условиях такого типа хозяйства в очень высокой степени вероятно), недостаточно жесткой политикой в отношении контроля российских богатств, дестабилизирующими усилиями криминальной буржуазии ближнего зарубежья, межрегиональными проблемами и т.п., – может привести к нарастающим негативным последствиям и, в конечном итоге, к скатыванию к первому варианту развития событий.

Иными словами, в данном варианте Россия, предоставленная в основном самой себе, будет некоторое время балансировать в опасной близости от заведомо неприемлемого дезинтеграционного первого варианта развития событий. Такое балансирование не может продолжаться бесконечно, и если России суждено остаться единой, то она должна будет рано или поздно прийти к третьему варианту своего развития.

Суть третьего варианта, который мы бы назвали государ​ственно-прагматическим, состоит в более активном и последо​вательном соблюдении собственных государственных интересов России – в начале в рамках второго варианта.

У России практически нет других, кроме отказа от дотаций ближнему зарубежью и сокращения военных расходов, путей быстрого увеличения своих текущих ресурсов, другая возможность – понижение и без того низкого уровня жизни народа – явно неприемлема. Полный отказ от таких дотаций при некоторой рационализации торговли с Западом и сокращение доли ВПК (не в ущерб новейшим технологиям и качеству Вооруженных сил) могут достаточно быстро дать необходимые ресурсы для развития данной стратегии.
Разумеется, мы не можем немедленно перейти на неэквивалентную, но уже в нашу пользу, торговлю с Западом. Однако придется сделать это в отношении ближнего зарубежья. Отказ от содержания российских войск в этих же регионах также освободит немалые ресурсы. Помимо средств, получаемых на равноправной основе при торговле ресурсами, технологиями и готовой продукцией промышленности, Россия может и должна использовать потенции, вытекающие из ее географического положения: она объективно остается держателем единого транспортного комплекса бывшего СССР. С жестким отделением некоторых бывших союзных республик Россия получила полное право поступать с ними как с иностранными государствами. То сравнительно немногое, что требуется России от республик, можно получить по льготным для нее ценам через равноправную рыночную торговлю и контроль межреспубликанских транспортных связей и энергоснабжения.

В результате появятся средства для быстрого развития промышленности: инфраструктуры, укрепится единство России, улучшится материальное положение ее населения, появится возможность экономического маневра. Осуществление этой стратегии возможно лишь при сильной государственной власти.
Относительный избыток ресурсов в условиях крепнущей государственной власти не должен привести к их бездумному проеданию. Руководство, начавшее именно это прагматический путь развития, независимо от личных пристрастий будет стремиться каким-то образом укрепить престиж России дальнейшим наращиванием экономических достижений. Для этого просто нет другого пути, кроме проведения полномасштабной промышленной реконструкции, к которой в дальнейшем примкнут и бывшие республики СССР.

Единство России сейчас просто технически не может быть далее обеспечено без опережающего развития инфраструктуры. Коль скоро на это появятся средства, oно станет улучшаться, и именно это будет стимулировать рост товарного сельскохозяйственного производства (уменьшение потерь). Техническое перевооружение отраслей также невозможно будет затормозить, если на эти цели появятся средства. Перевооружение производства не может не стимулировать отраслевой науки, следовательно, и науки академической.

Интересна роль человеческого фактора в модернизации. Современные производства не могут обслуживаться персоналом, не обеспеченным неким минимумом социальных и бытовых условий. Чем выше уровень технологий, тем выше должен быть и этот минимум.

Какой бы строгой, «правой», пусть даже «репрессивной», ни была бы эта стратегия в отношении внешних оппонентов и внутреннего криминалитета, она может быть такой же в отношении собственных законопослушных граждан в условиях проведения реконструкции промышленности в конце ХХ века. Вероятность реализации третьего варианта развития России мы оцениваем довольно высоко.
По нашему мнению, опасное балансирование в рамках второго варианта не может продолжаться более, чем пять, пусть даже семь-десять лет. За этот срок произойдут такие изменения внешних условий, что если при этом Россия не свалится в пропасть первого варианта (вероятность чего мы все-таки оцениваем не более чем в 15%), она непременно свернет на третий путь развития. 

Мы должны подчеркнуть, что все рассмотренные варианты учитывают именно рыночные структуры. Заметим еще, что, по нашему убеждению, нет рыночного или нерыночного путей развития. «Чистый рынок» существовал в странах Европы и США в начале XIX века и привел к чудовищным мировым войнам и кризисам. Сейчас нет государств с чисто рыночным хозяйством. Доля государственного сектора колеблется в производстве национального дохода от 30 (США) до более чем 60% (Италия). Практически всегда в «развитых капиталистических» странах транспорт, связь, военная промыш​ленность, энергетика, возобновимые ресурсы являются государст​венной собственностью, ибо развитие новых технологий, инфра​структуры, социальное обеспечение, охрана среды, фундаментальная наука всегда и везде требуют государственных дотаций, как и любая долгосрочная общегосударственная стратегия, не приносящая быстрой прибыли.

В то же время и у нас никогда не было чисто государственной экономики; всегда существовало несколько форм собственности. Да, рыночные отношения были незначительны, но действовали потребкооперация, колхозная собственность, черный рынок наконец. Даже в годы «развитого социализма» эти секторы обеспечивали до 10-12 % национального дохода. Гораздо полезнее, нежели вести идеологические баталии, сегодня ставить и решать вопросы о доле и структуре госсобственности в общем хозяйстве страны. Кстати, само обращение к таким вопросам должно резко снизить остроту многих политических споров: чтобы разрешить их, нужен настоящий профессионализм спорщиков, тут на политических амбициях не пройти.

Возникновение других, помимо здесь названных, вариантов развития мы считаем практически невероятным. Хотим еще в заключение подчеркнуть: идеологическое и политическое оформ​ление каждого из путей развития России может быть самым разным. Мы еще, вероятно, увидим не один, на первый взгляд совершенно невероятный, политический альянс. Однако за каждым из этих альянсов будет реально стоять только одна из перечисленных стратегий развития. А из них, как мы это пытались показать, безусловного предпочтения заслуживает стратегия третьего варианта.

Т.М. Каретникова,
Е.Д. Сельницына
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОЕ ПАРТНЕРСТВО КАК УСЛОВИЕ РАЗВИТИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ ЭКОНОМИКИ

Обеспечение нового качества экономического роста национальной экономики невозможно без создания макроусловий инновационной деятельности, активного применения механизма государственно-частного партнерства.

Современный институциональный альянс между государством и бизнесом реализуется в различных формах. Основными из них являются следующие формы сотрудничества: госконтракт; лизин​говые отношения, возникающие в связи с передачей государством в аренду частному сектору своей собственности; соглашение о разделе продукции, в соответствии с которым государство предоставляет исключительные права на поиск, разведку, добычу минерального сырья на указанном участке недр; концессия.
Концессия является наиболее развитой формой партнерства. Она предполагает передачу прав на пользование государственной собственностью за плату и на возвратной основе, и том числе передачу прав на осуществление видов деятельности, которые составляют исключительную монополию государства. Особенностью концессий является их долгосрочный характер, что требует от обеих сторон владения стратегическими методами планирования своей деятельности. В концессионных соглашениях частный сектор обладает наиболее полной свободой в принятии хозяйственных решений, а у государства остается достаточно рычагов воздействия на концессионера в случае нарушения им условий концессии, а также при возникновении необходимости защиты общественных отношений.

Сегодня у нас, хотя и признается перспективность государ​ственно-частного партнерства, развивается оно довольно медленно.

Во многом нынешние проблемы применения концессии кроются в недостаточном понимании инвестиционно-управленческого механизма концессии, с представлением о возможности применения концессии только в сырьевом секторе экономики. Мировой же опыт указывает на широкие возможности использования ее в инфраструктурных отраслях экономики. Так, например, более 30 % европейских автострад функционируют на условиях концессии.

Острая проблема развития государственно-частного партнерства – ограниченность долгосрочных источников финансирования, так как концессионные проекты в среднем рассчитаны на 10-20 лет, а финансовая система России пока не может кредитовать и на меньший срок. 

Другой проблемой при осуществлении государственно-частного партнерства является отсутствие должной юридической базы и системы управления госсобственностью. Государство должно зако​нодательно гарантировать частному инвестору возврат вложенных средств, обеспечить четкое распределение рисков и обязательств партнеров, отсечь посягательства бизнеса на государственную собственность, которая не подлежит приватизации, исключить любую форму дискриминации по отношению к участникам рынка. Отсутствие концепции и системы регулирования деятельности концессионных предприятий способствует коррупции, приводит к появлению частной монополии на месте государственной, дискредитирует механизмы государственно-частного партнерства.

Дополнительные препятствия для более широкого использования государственно-частного партнерства составляют недостатки в системе страхования, регулирования тарифов, системе представления градостроительной документации и схем развития инженерной инфраструктуры территории. При реализации проектов инвесторы сталкиваются с несоответствием государственных стандартов современным требованиям, регулярным пересмотром органами государственной власти действующих тарифов.

Сдерживающим фактором развития концессионной формы партнерства является отсутствие разделения рисков на непред​виденные риски и те, которые можно предвидеть («нормальный» риск). Как показывает мировая практика, такое разделение рисков в достаточной степени актуально. Западные страны в законодательстве о концессиях устанавливают, что непредвиденные риски покрывает концедент (уступающее государство), в то время как «нормальный» риск полностью лежит на концессионере. Это значит, что значительно уменьшаются риски концессионера, что соответственно, снижает стоимость привлечения им финансовых ресурсов и положительно сказывается на услугах концессионера. Другим недостатком также является и отсутствие действенной системы управления валютными инфляционными рисками. В силу длительных сроков концессионных соглашений следует предусмотреть создание гибких механизмов адаптации тарифного регулирования к уровню инфляции и изменению валютных курсов.

Несмотря на сложности формирования концессионных отношений, экономический потенциал концессий в РФ очень высок. В качестве приоритетных направлений применения концессий выступают объекты производственной инфраструктуры: автомо​бильные и железные дороги, порты, аэропорты, электростанции, коммунальные системы. В перспективе в сферу концессионного назначения включаются объекты здравоохранения, образования, культуры, спорта и туризма.

Сегодня среди крупнейших проектов, реализуемых в сфере производственной инфраструктуры, можно выделить: строительство платной автомобильной дороги Москва – Санкт-Петербург, аэропортового терминала «Шереметьево-3», пассажирских причалов в Чебоксарском речном порту, создание нового глубокоподводного морского порта в Архангельской области.

Широкое распространение концессионного механизма предполагается федеральной целевой программой «Жилище», согласно которой к концу 2010 года в среднем по РФ доля частных компаний, управляющих объектами коммунальной инфраструктуры на основе концессионных соглашений, должна составить 30 %. В рамках этой программы ОАО «Российские коммунальные системы» заключило инвестиционный договор с администрацией города Владимира на реконструкцию теплотрасс с объемом финансирования 300 миллионов рублей. Предусматривается в ближайшее время и конкурс на реконструкцию системы водоснабжения пригородов Санкт-Петербурга. По его условиям концессионер должен будет в течение семи лет построить новую водопроводную станцию в Колпино, а также организовать водоснабжение городов Пушкин, Красное Село, Ломоносов, Кронштадт. Стоимость проекта составит 60 миллиардов рублей. Концессионер получит построенные объекты в управление приблизительно на 20 лет и сможет взимать плату за подключение к сетям.

Перспективным направлением использования концессионной формы сотрудничества частного бизнеса и государства является инновационная деятельность. Однако в РФ пока отсутствует эффективный нормативно-правовой регулятор взаимоотношений партнеров в инновационной сфере. 

Область применения ФЗ «О концессионных соглашениях» оказалась необоснованно зауженной и охватывает только инфра​структурные проекты. Поэтому требуется разработать концепцию использования моделей государственно-частного партнерства в инновационной сфере. Данная концепция должна содержать направления развития государственно-частного партнерства на основе анализа действующих моделей государственно-частного партнерства, перспектив ввода новых моделей сотрудничества государства и бизнеса.

В целом государственная экономическая политика должна строиться таким образом, чтобы частному бизнесу было выгодно вкладывать деньги в развитие инновационных технологий, а не в освоение природных ресурсов. 

Стоит отметить, что частный бизнес пока вкладывает недостаточно средств в научные исследования и разработки. В структуре внутренних затрат на исследования и разработки доля средств предпринимательского сектора за последний период не превышала 22 %. В развитых странах этот показатель колеблется от 65 до 75 %.

Анализ показывает, что мировой тенденцией являются сокращение доли средств, выделяемых науке со стороны бюджета, и стабилизация или сокращение объёмов государственного заказа. Всё более значительная роль в финансировании исследований отводится частному сектору. В Великобритании за 20 лет, с 1975 года по 1995 год, доля государства в финансировании НИОКР сократилась с 54 до 34%, а доля частного сектора выросла с 38 до 48%. Доля бюджета сокращается и сейчас, хотя и более низкими темпами. В США процесс огосударствления науки замедлился ещё в 1970-е годы, что выражалось сначала в стабилизации, а затем и в относительном снижении доли государства в финансировании всех стадий научного цикла.

Итак, создание благоприятных условий для развития государственно-частного партнерства в инновационной сфере требует принятия соответствующих нормативных правовых актов и формирования, таким образом, целой отрасли законодательства, регулирующего как инновационную деятельность вообще, так и вопросы, касающиеся непосредственно государственно-частного партнерства. Следует отметить, что партнерство государства и частного бизнеса обеспечивает большую отдачу от финансирования научных исследований и позволяет успешно решать вопросы дальнейшей коммерциализации их результатов.

Подлинное, а не формальное партнерство государства и бизнеса создаст в стране условия для развития инновационных технологий, повышения конкурентоспособности национальной экономики.

Т.В. Бахарева
ВГУП «Российский федеральный ядерный центр –
ВНИИТФ им. ак. Е.И. Забабахина», г. Снежинск

Факторы конкурентоспособности фирмы
в условиях нестабильности
Исследование факторов, обеспечивающих конкурентоспособ​ность современной фирмы, остается одной из самых актуальных проблем экономической науки. В условиях макроэкономической нестабильности, одним из проявлений которой является наступление и разворачивание кризиса, сохранение достигнутых конкурентных преимуществ и поиск новых становятся важнейшими задачами деятельности любой фирмы. 
Существуют различные подходы к классификации уровня конкурентоспособности фирмы: глобальная конкурентоспособность (мегауровень) – ею обладают транснациональные корпорации; макроконкурентоспособность (национальный уровень), свойственная прежде всего эффективно функционирующим крупным и средним отечественным корпорациям; мезоконкурентоспособность (уровень региона и отрасли, охватывающей группу предприятий) – соответ​ственно ею обладают сильные региональные фирмы определенной отраслевой принадлежности; микроконкурентоспособность, обеспе​чиваемая на уровне отдельного хозяйствующего субъекта.

Традиционно считается, что конкурентоспособность фирмы на микро-уровне формируется, в первую очередь, под воздействием факторов экзогенного порядка, то есть её внешнего окружения, включающего социально-экономическую среду деятельности фирмы, экологическую среду, инфраструктурную среду, государственное регулирование, поведение потребителей, и во-вторых, факторов эндогенного порядка – внутренней среды фирмы (эффективного использования материальных, финансовых, трудовых ресурсов). 
Вместе с тем, практика хозяйствования современных фирм, и российские фирмы среди них не исключение, привносит определенные коррективы в сложившиеся теоретические подходы. Так, проведенное в 2003 г. Ассоциацией менеджеров России и компанией Accenture исследование показало, что успешное развитие бизнеса все меньше зависит от внешней среды и все больше – от эффективности использования внутренних ресурсов. Оно подтвердило возрастающую роль таких эндогенных факторов, как действенность корпоративных ценностей, одним из элементов которых является корпоративная культура, уникальность используемой технологии и сформированного социального капитала, механизмы использования интеллектуального потенциала персонала фирмы. 

В условиях перехода к постиндустриальной экономике, одним из базисов которой является экономика, основанная на знаниях, происходит интенсивная интеллектуализация используемых техноло​гий и техники, повышение наукоемкости и знаниеёмкости произво​димых товаров и услуг, возрастает значение деятельности, связанной с производством, хранением и передачей знаний. Таким образом, в современной экономике ключевым ресурсом фирмы становятся не финансы, машины, оборудование и топливо, а человеческий капитал. Это расставляет по-иному приоритеты в поиске способов выживания фирмы в условиях нестабильности и обусловливает необходимость обеспечения конкурентоспособности фирм на основе тех факторов, которые имеют наибольший потенциал. 

Конкурентоспособность фирм в условиях макроэкономической нестабильности, роста конкурентного давления, возрастающего в кризисных условиях, во все большей степени обу​словливается внутренними конкурентными преимуществами данного субъекта хозяйствования. 
В качестве новых факторов конкурентоспособности фирмы нами рассматриваются генерируемые человеческим капиталом фирмы корпоративные ценности, интегрирующие различные формальные и неформальные нормы и установки. 

В обобщённом виде корпоративные ценности можно определить как набор наиболее важных предпочтений, правил, предположений, установок, принимаемых работниками, управленческим составом, то есть всем персоналом фирмы, и задающий ориентиры их действий и поведений, фирмы в целом.

Корпоративные ценности – это результат достижений фирмы; они отражают уровень её внутренней организации, масштабы позици​онирования во внешней среде. Поэтому не могут сформироваться быстро, а складываются постепенно, передаются от одного поколения работников фирмы к другому и составляют корпоративную память организации (фирмы). Корпоративные ценности функционально необходимы для удовлетворения определенных потребностей фирмы, её организации как элемента социально-экономической системы, отражающего определенный уровень её развития. Эти ценности стимулируют, мотивируют, планируют, реализуют деятельность субъектов, проявляются во взаимодействии субъектов внутри корпорации и вне её: в отношениях с другими экономическими агентами, отражают индивидуальность данной корпорации, воспри​ятие ею себя и других агентов в социально-экономической среде. 

Корпоративные ценности могут быть писаные, форма​лизованные: корпоративный кодекс поведения, системы поощрения работников, (в этом случае они обретают вид формальных институтов), и неписаные: обычаи, традиции (корпоративные праздники), то есть принимать вид неформальных институтов. Корпоративные ценности должны разделяться всеми работниками фирмы, это фактически те требования, которые корпорация предъявляет к каждому из них и которые должны быть «встроены» в их личностные ценности, их собственные требования к себе как к персоналу данной корпорации.

Одной из необходимых современной фирме корпоративных ценностей являются корпоративные знания. Под корпоративными знаниями мы понимаем совокупность профессиональных навыков работников фирмы, их умений, способностей, опыта, деловых и личных контактов, осуществляемых в различных сферах деятельности (производство, сбыт, финансы, ценообразование, подбор кадров и т.п.), которые используются для достижения поставленных целей и которые необходимо иметь для поддержания на высоком уровне основных бизнес-процессов предприятия, для быстрого реагирования на динамику рынка. 

Источники корпоративных знаний разнообразны. Разные области корпоративных знаний, необходимых любой фирме, включают в себя следующие сегменты.

Знания о покупателе: нужды покупателя; его взгляд на вещи и мотивация; с кем обсуждает вопрос о покупке; покупательная способность; какая дифференцирующая стратегия и какая система обслуживания должны быть созданы, чтобы завоевать и сохранить покупателя, и т.д.

Знания о конкурентах: что конкуренты продают сейчас и что они планируют продавать в будущем; каково их стратегическое устремление; какие конкурентные стратегии они используют, чтобы победить своих конкурентов на рынке и завоевать покупателя.

Знания о продукте: место продукта на рынке; какую ценность для потребителя он создает; кто его покупает и почему, по какой цене его лучше продавать; сколько денег тратится на производство этого продукта сейчас и сколько может быть истрачено в будущем.

Знания о процессе: передовые процессы; современные методы управления бизнес-процессами; осведомленность о технологических достижениях и прогнозирование развития технологий; системные инновации; возможности создания кросс-функциональной синергии и т.п.

Знания о финансах: денежные ресурсы компании; откуда и каким образом можно привлечь венчурный капитал и по какой цене; интегрирование различных финансовых механизмов.

Знания о персонале: знание сотрудников и того, что их мотивирует; получение обратной связи от сотрудников; наличие экспертизы в различных областях; умение находить нужных экспертов.

Корпоративные знания имеют все характерные черты, присущие знаниям как экономическому ресурсу: 

· они имеют отношения к данным и информации, производны от них, но не всегда жестко ими детерминированы; 

· генерируются субъектами (персоналом фирмы); 

· динамичны; любые знания обладают своей скоростью передачи и восприятия; 

· дефицитны, так как всегда есть спрос на новые корпоративные знания;

· имеют ценность и стоимость, поскольку их генерация требует определенных затрат интеллектуального труда, времени; 

· неоднозначны в восприятии, так как относятся к разным областям человеческой деятельности и понимаются индивидуально в силу особенностей сознания каждого индивида; 

· обладают сроком и целью использования; 

· могут быть очень дороги, цена при этом не фиксирована. 

Корпоративные знания каждого предприятия в отличие от традиционных фундаментальных «научных» знаний весьма разрознены и противоречивы, динамичны и разнообразны. Часть их представляет собой описание различных ситуаций и сценариев действий, концентрирующих опыт предприятия по решению возникающих задач. 

Корпоративные знания также могут со временем приобретать характер общезначимой ценности, если они используются за пределами данной фирмы, например, известные работы Ф. Котлера, П. Друкера, Ли Якокка, каждый из которых был сотрудником или консультантом известных корпораций. Корпоративные знания становятся доступны всем входящим в состав корпорации предприятиям, структурным подразделениям и могут использоваться ими в различной экономической деятельности. Институционально это может быть оформлено соответствующими нормативными актами. Так, например, для российских корпораций общие правила пользования корпоративными благами, к которым по своей природе близки корпоративные знания, определены Гражданским кодексом (ГК) РФ. 

Корпоративные знания обеспечивают реальные конкурентные преимущества фирмы на различных рынках, включая национальный и мировой рынки. В условиях нестабильности и экономического кризиса умелое использование корпоративных знаний может помочь фирме найти вариант действий, направленных на обеспечение и повышение её конкурентоспособности. 

Это проявляется в следующем.

1. Имеющаяся в корпорации информационная база данных, трансформируемых в корпоративные знания, позволяет дать оценку принимаемым решениям, разрабатываемым проектам и программам с различных позиций: полезности, релевантности, эффективности, альтернативных издержек и т.п.; выбрать из имеющихся вариантов наиболее оптимальное решение по всем важнейшим критериям и параметрам оценки. Правильное решение, выбранное своевременно и с минимальными затратами, позволяет сократить и трансакционные издержки корпорации (издержки пребывания корпорации в данной экономической среде – рынке, системе, уровне хозяйствования) и, тем самым, повысить ее конкурентоспособность. 

2. Наличие корпоративной базы данных – это уже реальное конкурентное преимущество, поскольку для ее создания, расширения и обновления необходимы современные информационные технологии, техника. Она должна постоянно модифицироваться в соответствии с общемировыми тенденциями развития IT-рынка и корректироваться возможностями каждой корпорации в этой области. 

3. Корпоративные знания приносят определенную пользу его создателям и пользователям в виде различных материальных и нематериальных ценностей, то есть стимулируют их деятельность по воспроизводству этого блага. Наличие таких прямых и обратных связей в виде заинтересованности персонала корпорации в существовании корпоративных знаний, их использовании и получении пользы от этого, дополнительных ценностей позволяет утверждать, что прямо или косвенно персонал корпорации становится созидающим эти корпоративные знания субъектом, приумножающим их и, тем самым, обеспечивающим реальные преимущества корпорации по сравнению с ее конкурентами, делающими ставку только на традиционные ресурсы. 

4. Корпоративные знания в отличие от используемых тради​ционных ресурсов – труда, капитала, земли, предпринимательских способностей, каждый их которых приобретается на соответ​ствующих внешних по отношению к корпорации рынках, являются исключительно внутренним ресурсом корпорации, который не подвержен каким-либо конъюнктурным изменениям, циклическим колебаниям. Он создается исключительно силами самой корпорации. Это универсальный ресурс, использование которого позволяет грамотно и взвешенно выбрать все остальные ресурсы для корпорации и сделать их результативными факторами производства. Достоинством корпоративных знаний как ресурса корпорации является его самовозобновляемый характер, то есть в процессе потребления этот ресурс не исчезает и, наоборот, сохраняется, мультиплицируется, а при добавлении к нему новых элементов – нового знания, баз данных и т.п. – фактически самовоспроизводится. 

Необходимо грамотное управление корпоративными знаниями, то есть организация систематического процесса идентификации, использования, передачи информации, знаний, которые персонал может создавать, совершенствовать и применять для целей конкурентного преимущества.

В настоящее время системы управления знаниями разраба​тываются не только для компаний, но и для научных организаций, в том числе и для вузов. Существует автоматизированная информа​ционная система (АИС) «Электронный деканат», позволяющая управлять корпоративными знаниями вуза. 

Для редукции корпоративных знаний в фактор конкуренто​способности фирмы необходимы соответствующие инструменты сохранения и развития макроэкономической среды генерации знаний: 

· содействие обеспечению научных организаций всех типов собственности современной технической основой, в том числе за счет создаваемой сети центров коллективного пользования; 

· поддержка научных школ, молодых ученых; 

· усиление роли ведущих научных организаций, занятых комплекс​ным решением крупных отраслевых и межотраслевых проблем прикладного поискового характера, организаций, выполняющих НИОКР военного, двойного или специального назначения; 

· реформирование системы научных организаций путем концентрации ресурсов в ведущих научных центрах. 

И.О. Тимофеева,
А.В. Чивильский

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Формирование региональной инновационной экономики
Анализируя события уходящего года, хотелось бы акцентировать внимание на заявлении главы Минэкономразвития Эльвиры Набиуллиной: «Мировой экономический кризис, который только разворачивается, показал исчерпанность модели роста российской экономики, которая у нас была в предыдущие годы. …Эта модель была не очень устойчива», – сказала она, отметив, что низкая устойчивость была связана с недостаточностью диверсификации экономики, зависимостью от экспорта только нескольких секторов экономики и недостаточным развитием собственного финансового рынка.

Конкретизируя и продолжая проблемы, обозначенные Э. Набиуллиной, можно дополнить и выделить следующие:

· отсутствие оптимизма у инвесторов и как следствие качественные и количественные характеристики инвестиций, поступающих в отечественную экономику;
· регулирование нормы прибыли в различных отраслях экономики;
· существующая система естественных и искусственных монополий;
· уровень развития малого и среднего бизнеса: инновационный сектор, в первую очередь, должен опираться на такие формы бизнеса, как малое предпринимательство;
· стагнация национальной банковской системы – обеспечение перевода краткосрочных сбережений в инвестиции через кредитный механизм. При отсутствии развитой банковской системы очень сложно рассчитывать на эффективное финан​сирование инвестиционного сектора1.
Хотелось бы отдельно выделить проблему деятельности финансово-банковских институтов. По мнению А.Л. Кудрина, рост инвестиционных ресурсов и планируемый их объем на предстоящее трехлетие достаточен для реализации приоритетных проектов, в том числе инновационных, а его превышение может привести к необоснованному росту денежной массы и инфляции2. А.Л. Кудриным выделены три основные проблемы, связанные с ролью финансовой и банковской систем в инновационном развитии экономики:

· обеспечение инновационной деятельности субъектов экономики достаточными источниками финансирования, способного создать условия для эффективных инвестиций;

· содействие финансово-банковских институтов осуществлению инновационной деятельности экономических агентов, в связи с чем было предложено обсудить проблемы бюджетного финанси​рования, проектного кредитования, налогового стимулирования участников инвестиционного процесса, венчурного вложения средств и т.д.;
· инновационное развитие финансово-банковских продуктов и технологий, финансовый контроль за эффективным исполь​зованием финансово-кредитных средств, направляемых на инновации и инвестиции.

Мировой опыт свидетельствует, что функционирование инвестиционных фондов, банков развития, институтов поддержки инноваций, специализированных банков и других институтов, обслуживающих инновационную деятельность, стимулирует модер​низацию, повышает конкурентоспособность, создает предпосылки инновационного развития экономики. Но необходимо обозначить основные принципы партнерства государства и банков при финансировании и кредитовании инноваций:

· Постоянная взаимодополняющая финансовая поддержка ими инновационных проектов в целях преодоления характерного для России разрыва между бюджетными затратами на НИОКР и фактическим внедрением результатов. Государство должно принимать на себя проектные риски на этапе НИОКР, а банки – привычные для них риски при кредитовании серийного производства и сбыта инновационной продукции.
· Участие государства в софинансировании инновационных проектов преимущественно через государственные институты развития и инвестиционные корпорации, что обеспечивает гибкость в структурировании и реализации проектов, снижает риски банков – соинвесторов.
· Соблюдение государством прозрачных критериев отнесения проектов к инновационным и порядка их поддержки.

Таким образом, можно обозначить проблему по созданию эффективных методов и схем финансирования инноваций и инновационных проектов.

Схем финансирования проектов, предлагаемых рынком, всего две – долговое и акционерное финансирование. Их реализация может осуществляться путем: инвестиционного кредитования, проектного финансирования, венчурного финансирования3. 

Отличительной особенностью инвестиционного кредитования является то, что оно осуществляется в рамках лимита максимального размера риска на конкретного заемщика. Такое кредитование требует соблюдения предприятием-инициатором инновационного проекта типичных для всех банков, занимающихся инвестиционным кредитованием, условий, оценка которых позволяет присваивать банком потенциальному заемщику определенный кредитный рейтинг и принимать решение о предоставлении или непредоставлении финансирования. 

Для финансирования более прогрессивных инновационных проектов существует проектное финансирование – целевое кредитование заемщика для реализации конкретного проекта без регресса (или с ограниченным регрессом) на заемщика, при котором обеспечением платежных обязательств являются денежные доходы и активы, полученные в результате реализации конкретного инновационного проекта, а не текущей деятельности предприятия. Этот вид кредитования осуществляется финансовыми компаниями в рамках уже лимита не на заемщика, а на проект4.
Венчурное финансирование предназначено для наиболее рискованных инновационных проектов и представляет собой один из видов акционерного финансирования в новые высокотехнологичные компании, как правило, проекты класса «hi-tech». Одной из самых распространенных форм участия в проектной деятельности компаний с использованием данных схем финансового влияния является выкуп акций компании, в рамках которого реализуется проект. Речь идет чаще всего о выкупе на менее 30 % акций (или как минимум блокирующий пакет акций). 

В практике венчурного финансирования необходимо использовать опыт США и Западной Европы, где используются различные источники финансирования инновационных проектов: личный капитал физического лица; капитал инвесторов; средства «бизнес-ангелов»; средства венчурных фондов.

В свою очередь, венчурные фонды финансируются из средств неформальных объединений инвесторов, пенсионных фондов, благотворительных фондов, страховых компаний, банковских холдинговых компаний, крупных корпораций, индивидуальных инвесторов, иностранных инвесторов, а также «венчурных профессионалов». В отличие от США в странах Западной Европы венчурный капитал предоставляется преимущественно банковскими структурами и направляется в основные секторы экономики.

Среди форм венчурного финансирования можно выделить инвестиции в акционерный капитал и инвестиционные займы, как правило, среднесрочные 3-7 лет. Вложение может осуществляться в обыкновенные и привилегированные акции. Обычно венчурные компании не стремятся приобретать контрольный пакет акций. Предпочтение оказывается компаниям, чьи акции, или хотя бы контрольный пакет акций, принадлежат менеджменту компаний.

Основным преимуществом обращения к схемам венчурного финансирования с точки зрения инициатора инновационного проекта является: отсутствие необходимости в предоставлении залога; получение выгод от участия венчурного инвестора в проекте в роли стратегического партнера; возможность разделения совокупного риска инновационного проекта с поставщиком венчурного капитала (при такой схеме иногда риск инвестора может быть выше риска реципиента).

При финансировании, в любой форме, необходимо уделять внимание таким параметрам, как риск и доход, которые в большин​стве случаев рассматриваются как две взаимосвязанные категории.

Существуют различные определения понятия «риск» применительно к инвестиционной сфере деятельности. Он может быть охарактеризован как уровень вполне определенной финансовой потери, проявляющийся: в возможности не достичь поставленной цели; неопределенности прогнозируемого результата; субъектив​ности оценки прогнозируемого результата; возможности регресса.

При анализе рисков вложений ресурсов в инвестиционные проекты выявляется специфическая особенность: фактические затраты в большинстве случаев оказываются существенно выше, а иногда выше плановых в 2-3 раза. Соответственно все это усложняет расчет дохода инвестиционных операций.

Доход, обеспечиваемый каким-либо активом, состоит из двух элементов: дохода от изменения стоимости актива и дохода от получения дивидендов. Сумма дохода, исчисленная в процентах к первоначальной стоимости актива, называется доходностью данного актива или нормой дохода. Методы, используемые в анализе этого вида инвестиционной деятельности, можно условно разбить на две группы: основанные на дисконтированных оценках; основанные на учетных оценках.

На практике прогнозные оценки доходности от реализации инвестиционных проектов зачастую не совпадают с фактическими результатами, и поэтому проблема достоверного определения риска и доходности требует от инвестора высокого профессионального опыта.

Правительству, представителям финансовых и предприни​мательских структур предстоит решить ряд жизненно важных задач, причем в ограниченные сроки. Одной из основных задач является создание системы, стимулирующей инновационную и инвести​ционную деятельность. Только на условиях ее функционирования возможна реализация новой экономической стратегии.
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Инновации как фактор трансформации институционального развития
(на примере наноиндустрии)

В современных условиях, характеризующихся становлением «новой», информационной экономики, происходит постоянное возрастание веса и влияния инновационной деятельности. Интен​сификация научно-технического прогресса и тенденции, присущие современному этапу экономического развития, прежде всего, в индустриально развитых странах свидетельствуют о том, что инновационный тип развития является для них определяющим, а экономика, соответственно, становится по своей сущности все более инновационной.

В этой связи создание национальной инновационной системы выдвигается в число высших приоритетов социально-экономической политики Российской Федерации. По сути, речь идет об ускоренном переходе к экономике развития, основными признаками и условиями которой выступают: устойчиво высокий уровень финансирования науки (доля затрат на науку должна приближаться к 3% от ВВП); устойчиво высокая доля занятых исследованиями и разработками исследователей (на 10000 занятых в экономике); высокий уровень оплаты труда занятых исследованиями и разработками; преобладание интенсивных факторов (инноваций и новых технологий) в приросте ВВП; значительные налоговые и таможенные льготы на выполняемые НИОКР; масштабная поддержка бизнесом науки, инновационно-технологической инфраструктуры и инновационных проектов, выполняемых в интересах бизнеса; всемерная масштабная и последовательная поддержка государством науки и инновационной деятельности; эффективная организация НИОКР и инновационных проектов, обеспечивающая целевое распределение средств по проектам; высокорезультативная инновационная деятельность; постоянная ориентация науки и ее инновационного сектора на основе ведения регулярных прогнозов на поиск новых фундаментальных и прикладных знаний; высокая социальная защищенность занятых в сфере науки.

Для создания таких условий, способствующих достижению поставленной цели, нужно решить ряд крупнейших задач, одна из которых сводится к резкому увеличению инновационной емкости экономики и стимулированию инноваций. Именно это может позволить найти выход из кризиса или как минимум нивелировать его негативные последствия за счет скоординированных действий не в направлении углубления сырьевого характера экономики, а за счет развития по инновационному сценарию. Для того чтобы добиться результатов, необходимо спроектировать новую институциональную траекторию, учитывающую указанные изменения. В условиях инновационного развития перспективная траектория институциональной системы России должна: 

· учитывать возможности принятия политических решений о реформах и отказа от них;

· своевременно выявлять технологические возможности и угрозы;
· учитывать статическую и динамическую комплиментарность институтов, предусматривая рациональную последовательность институциональных изменений;

· обеспечивать ослабление ресурсных, технологических и институциональных ограничений движения вдоль траектории;

· систематически отслеживать объективные тренды мировой науки и технологические изменения на глобальных рынках;

· определять приоритеты и поддерживать потенциальные точки роста новых эффективных технологий; 
· -обеспечивать необходимый уровень государственной поддержки фундаментальных исследований,
· включать эффективные меры по сдерживанию перераспределительной активности;

· формировать институциональные ожидания, стимулирующие движение вдоль траектории;

· предусматривать, по крайней мере, частичную компенсацию потерь основным группам экономических агентов, которые могли бы проиграть вследствие институциональных изменений, осуществляемых государством;

· сочетаться с государственной политикой стимулирования экономического роста; 

· стимулировать масштабные инвестиции российского бизнеса во все стадии инновационного цикла. Изменение технологической структуры экономики является процессом длительным, капиталоемким, включающим сильную составляющую социальных факторов, поэтому соответствующие решения должны опираться на результаты долгосрочного предвидения и анализа их возможных последствий. 
При этом экономический, политический и социальный эффекты предпринятых действий могут быть достигнуты только при обеспечении двух условий:

· во-первых, при создании условий для мобилизации ресурсов, необходимых для действительного продвижения технологического развития по выбранным ключевым направлениям. На практике это означает, что, с одной стороны, должны быть созданы предпосылки для привлечения к финансированию соответст​вующих направлений ресурсов частных компаний, с другой – набор приоритетных технологий и проектов по их развитию должен быть ограничен, чтобы не допустить распыления ресурсов;

· во-вторых, при соответствии целей и задач управления научно-технологическим развитием реальным приоритетам субъектов экономики, прежде всего, государства и компаний. В противном случае полученный набор приоритетных технологий окажется не востребованным участниками нового инновационного развития.

Одними из таких приоритетных технологий, признанных на уровне мирового сообщества, являются нанотехнологии. Согласно исследованиям известного российского экономиста С.Ю. Глазьева, размещенным на его официальном сайте, степень влияния нанотехнологий на отрасли народного хозяйства различна, о чем свидетельствуют данные таблицы
.
Таблица

Степень влияния нанотехнологий на различные отрасли народного хозяйства
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Следует учитывать, что уровень развития отечественной наноиндустрии существенно уступает западному. В настоящее время лидерами формирования нового технологического уклада являются США, Япония, ЕС и Южная Корея. На рисунке отражена динамика распространения нанотехнологий в различных странах. Наиболее крупным региональным рынком наноматериалов на сегодняшний день являются США, где объем доходов в 2008 году прогнозируется на уровне порядка 1,12 миллиарда долларов США. Второй в мире по величине региональный рынок охватывает Западную Европу и составляет примерно 30% мирового рынка наноматериалов. Самым быстрорастущим рынком является Азиатско-Тихоокеанский регион, объем которого стабильно растет с темпом около 39%. 
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Распределение стран на нанотехнологичном рынке

Характеризуя развитие наноиндустрии в РФ, следует обратить внимание на то, что в РФ нанотехнологии входят в список приоритетов национальных и региональных программ развития (крупнейшими являются седьмая Рамочная программа Европейского Союза (FP7), Национальная нанотехнологическая инициатива США). Правительством Российской Федерации утверждена «Программа координации работ в области нанотехнологий и наноматериалов в Российской Федерации» и «План действий по стимулированию развития наноиндустрии», Концепция федеральной целевой программы «Развитие инфраструктуры наноиндустрии в Российской Федерации на 2008-2010 годы» и ряд других документов, устанав​ливающих приоритетность и междисциплинарную значимость исследований в данной сфере.
Исследования финансируются через различные федеральные целевые программы, ФЦНТП, РФФИ, целевые программы РАН, Минпромэнерго, Росатомом, РОСНАНО. Частные компании также расширяют объем инвестирования в наноотрасль. Однако самые большие надежды связываются с РОСНАНО, основными задачами которой, по мнению Председателя Правления Российской корпорации нанотехнологий Анатолия Чубайса, являются:

· переход от простого приема заявок на финансирование нанотехнологических разработок к активному поиску, а в перспективе и заказу новых проектов. Внедрение такого подхода в инвестполитике нацелено на реализацию кластерных проектов, результатом которых должно стать создание конечных нанотехнологических продуктов, взаимосвязанных по технологии изготовления или последовательности в технологической цепочке. Это создаст условия для получения мультипликативного эффекта в развитии российской наноиндустрии;

· формирование пула российских и зарубежных инвесторов, заинтересованных во вхождении в проекты РОСНАНО, а также в приобретении доли Корпорации после ее выхода из проекта. 

· запуск нескольких новых инфраструктурных проектов, призванных содействовать вовлечению малого и среднего бизнеса в инновационную сферу;

· совершенствование действующего российского законодательства;

· формирование системы управления отраслевым спросом на нанотехнологическую продукцию совместно с ключевыми отраслями промышленности;

· разработка программы стимулирования спроса на отдельную группу нанотехнологических продуктов. Кроме того, РОСНАНО совместно с одним из российских регионов планирует запустить пробный проект по организации новой инновационно-ориентированной системы госзакупок.

Н.В. Анохина

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

СПОСОБЫ ПОДДЕРЖКИ КОММЕРЧЕСКИХ БАНКОВ ГОСУДАРСТВОМ В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА

Выделяют следующие способы поддержки проблемных банков в условиях кризиса:

· капитализация (рекапитализация) банков;

· либерализация условий рефинансирования банков;

· выкуп плохих долгов (просроченных кредитов);
· предоставление государственных гарантий по проблемным заимствованиям;
· введение внешнего управления;
· национализация проблемных банков.

Если говорить о подходящих способах, то идеального и единст​венного нет, но напрашивается очевидный критерий – привязка оздоровления банка к решению проблемы просроченных долгов. 

По данным ЦБ РФ, на 1 февраля 2009 г. в российской банковской системе они составляют 2,33 % от всех кредитов. Для сравнения: в период финансового кризиса во второй половине 90-х гг. в Японии и Корее безнадежные долги на балансах банков достигли 35 %. По оценкам экспертов, просроченные кредиты в российских банках составляют в настоящее время 7-10 % , в текущем 2009 году могут достигнуть 20 %.

Дело в том, что российские банки часто скрывают реальный уровень просроченной задолженности, занижая его путем продажи плохих долгов собственному коллекторскому агентству по цене, близкой к номиналу, или используя перекредитование заемщиков через близкие компании и с помощью других средств.

Кроме этого, оценка объема просроченной задолженности банков у нас имеет отличия от порядка, принятого в мировой прак​тике. Так, по методике МВФ при расчете просроченной задолжен​ности к ней относят всю сумму долга по кредиту, если платеж задержан более чем на 90 дней, у нас только неуплаченный своевременно очередной платеж, если он задержан хотя бы на один день.

Следует также учитывать, что кредитные портфели за последние 3 года (2006-2008 гг.) по банковской системе в целом выросли в 3 раза. Рост ссудной задолженности некоторых банков оказался значительно выше среднего, например, кредитный портфель банка «КИТ ФИНАНС», поддержанного Банком России путем выдачи стабилизационного кредита, вырос за указанный период в 15 раз. 

Такие темпы роста объемов кредитной деятельности банков определяют целесообразность постановки вопроса: что первично с точки зрения формирования проблемного состояния банков – агрессивная кредитная политика в относительно благоприятных условиях или задержки выплат и неплатежи по кредитам в период кризиса? 

Известный экономист, Нобелевский лауреат по экономике Дж. Стиглиц предлагает ограничивать рост объема выдаваемых кредитов нормативами регулирующих органов, считая, что это один из главных факторов повышенного риска банковской деятельности. 

Изучение истории кризисов показывает, что банковские системы, которые решают проблемы плохих долгов, имеют хорошие шансы выйти из кризиса и расти в перспективе.

Программа по финансовому оздоровлению банков в России также будет успешной, если она приведет к решению проблемы плохих долгов. Пока, насколько можно судить по имеющейся информации, рекапитализация банков никак не увязана с работой с плохими долгами, и есть вероятность, что увеличение капитала банков в период кризиса выльется в дальнейший рост некачественных кредитов.

А.П. Ташкинова

Филиал ОАО «УРАЛСИБ», г. Челябинск

агрегация активов и пассивов банка по срокам востребования при расчете оборачиваемости активов и срока хранения пассивов

Приоритетом деятельности предприятия, особенно в условиях кризиса, является стабильность его работы. Банк, специфический вид предприятия, обязан обеспечить стабильность своей работы, формируя тем самым устойчивую банковскую систему страны. Стабильность деятельности банка, одна из важнейших характеристик в условиях конкуренции, обеспечивается, в частности, сбалансированностью сроков востребования и погашения средств.

Для анализа соответствия сроков активов и пассивов чаще всего используют гэп-анализ, группируя активы и пассивы аналогично обязательной форме отчетности в ЦБ РФ №125 «Сведения об активах и пассивах по срокам востребования и погашения», которая составляется по состоянию на первое число месяца, следующего за отчетным месяцем. Группировка активов и пассивов осуществляется для расчета показателей ликвидности: избыток (дефицит) ликвидности и коэффициент избытка (дефицита) ликвидности. В собственных целях некоторые банки проводят гэп-анализ на ежедневной основе, определяя разрывы ликвидности по соответствующим срокам до погашения (востребования).

Для того чтобы использовать данные гэп-анализа для прогнозирования разрывов ликвидности, сделаем следующее. Сгруппируем активы и пассивы так, что сделки будут сопряжены по срокам востребования и погашения, например, следующим образом:

	Номер группы
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	
	
	
	
	
	

	Срок до погашения
	до востребо​вания и на 1 день
	до 30 дней
	до 180 дней
	до 270 дней
	до 365 дней
	до 1,5 лет
	до 2 лет
	до 2,5 лет
	
	
	
	
	
	Свыше 15 лет


Рассчитаем коэффициенты оборачиваемости (хранения) для каждой группы по формулам:
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[image: image6.wmf]g

a

R
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 – планируемый расход (дебетовый оборот) по пассивным счетам, в группе g на исследуемый период; 
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Сравнение полученных коэффициентов в каждой группе показывает, во сколько раз быстрее (медленнее) происходит переход из одной срочности актива в другую по сравнению с пассивом.
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Необходимый объем размещения на исследуемый период, при 
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И.В. Костромитина

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ПРИЧИНЫ ПОЯВЛЕНИЯ И НЕОБХОДИМОСТЬ СОЗДАНИЯ ФИНАНСОВО-ПРОМЫШЛЕННЫХ ГРУПП

В условиях рынка формирование финансово-промышленных комплексов неизбежно. Механизмы их создания, состав и структура могут быть разными вследствие различного уровня развития эконо​мики, степени ее коммерциализации, состояния финансового, фондо​вого и товарного рынков. Российские особенности связаны с прошедшей широкомасштабной приватизацией, разрушением преж​них хозяйственных связей, инфляцией и инвестиционным кризисом. 

Слияние финансового капитала с промышленным и образование на этой основе финансово-промышленных объединений отражает объективные устойчивые тенденции современной индустриально развитой экономики. Взаимозависимость основных видов капитала достигла такой степени, что не только их автономное существование не представляется возможным, но и в своем движении они устремлены к созданию единых организационных центров, регулирующих его. 

Экономику подавляющего большинства высокоразвитых стран составляют аналоги ФПГ – транснациональные корпорации. Форми​рование крупных финансово-промышленных комплексов связано с необходимостью проведения широкомасштабных научных исследо​ваний и разработок, более полного использования технологического потенциала, расширения производственной кооперации, а также со стремлением противостоять резким колебаниям деловой конъюнктуры. 

Финансово-промышленные группы представляют собой универсальные многоотраслевые комплексы, включающие в себя промышленные предприятия, банки, торговые фирмы, страховые, пенсионные, инвестиционные и другие компании. Они обеспечивают гарантированный доступ к финансово-кредитным и материально-техническим ресурсам, а также наиболее надежное и прибыльное размещение капитала. 

Сегодня в мире накоплен большой опыт создания и развития финансово-промышленных групп, отработано много подходов к их формированию в виде самых разнообразных организационных форм, позволяющих получить дополнительные конкурентные преиму​щества от соединения промышленного и финансового капиталов. В их рамках происходит объединение промышленных предприятий с финансовыми учреждениями на основе установления между ними отношений экономической и финансовой взаимозависимости, разделения труда и его координации в целях осуществления совместной хозяйственной деятельности. 

Закономерность появления в российской экономике финансово-промышленных групп вызвана целым рядом причин.

Во-первых, изменения в российской экономике неизбежно несут в себе определенные элементы своего рода генетического кода прежней хозяйственной системы, одна из важнейшей особенностей которой заключалась в преобладании мощных промышленных предприятий и научно-производственных объединений.

Во-вторых, слабость современной российской банковской системы, финансовая недостаточность большинства промышленных предприятий, отсутствие крупных торговых структур неизбежно подталкивают их друг к другу в целях совместного выживания в рамках ФПГ.

В-третьих, как свидетельствует история мирового рыночного хозяйства, в нем существуют различные по масштабам операций и организационно-управленческим характеристикам типы промышленных структур, причем при всей важности малого и среднего бизнеса роль своего рода станового хребта промышленности в большинстве современных развитых рыночных экономик до сих пор играют именно крупные корпорации, а в ряде стран – своеобразные «метаструктуры», включающие в себя промышленные компании, разного рода финансовые учреждения, в том числе банки, торговые, строительные и прочие фирмы.

Поэтому сегодня создание финансово-промышленных групп – один из самых наиболее перспективных способов преодоления инвестиционного кризиса в стране. ФПГ как структура, объединяющая в единое целое финансовый и промышленный капитал, создается в целях обеспечения эффективного (за счет более рационального распоряжения финансовыми ресурсами) и ускоренного развития науки и промышленного производства путем диверсификации в направлении освоения новых видов промышленной продукции и услуг, гарантирующих наивысшую и устойчивую прибыль.

ФПГ выступает как средство комплексной и экономически эффективной загрузки мощностей предприятий, не получивших достаточных заказов для государственных нужд и адресной финансовой поддержки.

Особое значение приобретает то, что финансово-промышленная группа, созданная в конкретном регионе как более высокая по уровню форма концентрации финансового и промышленного капитала, а также научного потенциала, открывает возможность повышения экономического уровня региона, укрепления внутри​региональных хозяйственных связей, создания благоприятных условий для привлечения иностранных инвестиций в национальную экономику.

В связи с этим анализ перспектив развития финансово-промышленных групп в регионе приобретает все новые аспекты в рамках поиска путей по стабилизации национальной экономики.

Т.М. Ческидова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Венчурное финансирование
инновационных проектов

Современное состояние инновационной деятельности предприя​тий промышленного сектора ведет к потере конкурентоспособности отечественной продукции на внешнем рынке и утрате российскими производителями лидирующих позиций в научных исследованиях. Только не формальная, а реально реализуемая политика государства способна обеспечить структурную перестройку промышленности, создать развитую инновационную инфраструктуру.

По мнению специалистов, экспорт в инновационной сфере носит «сырьевой» характер. Импортируются же высокотехноло​гичное оборудование, инновационная продукция как результат коммерциализации инновационных технологий. Таким образом, Россия выступает на международных высокотехнологичных рынках как поставщик фундаментальных знаний, а не инновационных технологий, несет соответствующие затраты, а экстерналии или позитивные внешние эффекты от использования фундаментальных разработок реализуются в рамках инновационных систем других стран. Это подчеркивает актуальность системного подхода к инновационной сфере, включающего развитие сектора прикладных исследований и создание эффективных инфраструктурных механизмов коммерциализации новых технологий.

Для адаптации к новой технологической парадигме государство в рамках регулирования инновационной деятельности должно определить и реализовать механизм взаимодействия между технологическими изменениями и новыми институциональными требованиями. В частности, одним из финансовых институтов инновационной инфраструктуры выступают государственные механизмы венчурного финансирования.

В соответствии с принятыми определениями основных понятий венчур – это инвестиционная компания, работающая исключительно с инновационными предприятиями и проектами (стартапами). Венчурные фонды инвестируют денежные средства в ценные бумаги или предприятия с высокой или относительно высокой степенью риска в ожидании высокой прибыли (70-80% проектов не приносят отдачи, но прибыль от оставшихся 20-30% окупает все затраты). Обычно такие вложения осуществляются в сфере новейших научных разработок, высоких технологий. Венчурное финансирование направлено на реализацию технических и технологических новинок, научных достижений, еще не использованных на практике. Венчурные фонды или компании вкладывают капитал в фирмы, чьи акции не обращаются в свободной продаже на фондовом рынке, а полностью распределены между акционерами. На практике наиболее часто встречается комбинированная форма венчурного инвести​рования, при которой часть средств вносится в акционерный капитал, а другая предоставляется в форме инвестиционного кредита. Венчурный инвестор, как правило, не стремится приобрести контрольный пакет акций компании (этим он коренным образом отличается от стратегического инвестора), а рассчитывает, что менеджмент компании будет использовать его деньги для развития своего бизнеса, берет на себя только финансовый риск (технический, рыночный, ценовой, управленческий риски несет на себе компания и ее менеджеры).

Первые официальные предложения о необходимости создания в СССР Государственного фонда фундаментальных исследований были опубликованы в 1986 г. в работе « Основные направления развития науки в СССР». Реально Российский фонд фундаментальных иссле​дований был учрежден в 1992 году. В этом же году была создана целая система отраслевых фондов НИОКР, позднее названных отраслевыми фондами. Цель создания не допустить обвального прекращения финансирования многих тысяч отраслевых НИИ и КБ.

В Российской Федерации государственные фонды в научной и инновационной сферах появились в начале 90-х годов ХХ века. Примерно в это же время на территории России стали работать зарубежные благотворительные фонды, часть из которых специализировалась на поддержке научных исследований, образования и инновационной деятельности. Несколько лет спустя появились частные благотворительные фонды, образованные за счет российского капитала. Венчурные фонды можно считать одним из видов инвестиционных фондов, когда происходит объединение капитала юридических и физических лиц, оформленное как с образованием, так и без образования юридического лица, предоставляющее управляющим компаниям венчурный капитал.
В настоящее время в России венчурные фонды не получили достаточного развития. Одна из причин этого заключается в том, что государство не берет на себя реальных рисков (при создании региональных венчурных фондов в Израиле вклад государства составлял 40% капитала фондов). Кроме этого, отсутствуют стимулы для вложений в высокорисковые проекты, в то время как выгоднее вкладывать средства в сырьевые отрасли. Вместе с тем законо​дательство в области развития венчурной индустрии постепенно совершенствуется. В хозяйственную практику введено понятие «венчурных фондов». При формировании системы венчурной индустрии государству необходимо создавать условия для привлечения частных инвестиций в венчурные фонды. С этой целью был создан Венчурный инвестиционный фонд, который должен служить катализатором частных инвестиций. Одним из важных источников пополнения активов этого фонда может стать Российский фонд технологического развития.

Сегодня в условиях финансового кризиса создалась благоприятная ситуация для интенсивного развития венчурного финансирования. По мнению экспертов, сегодня в России появляется шанс для реализации большого числа успешных инновационных проектов. Кризис может оказать на венчурное финансирование двоякое влияние: с одной стороны, предполагается задержка уже задействованных фондов в нынешних проектах до 2-3 лет, а с другой – резко увеличиваются шансы внешних вложений из-за непри​влекательности вложений в недвижимость и банковское дело. Для этого, по мнению специалистов, есть ряд предпосылок. Сегодня средняя стоимость стартапа уменьшилась почти вдвое. Если в первом полугодии 2008 года средняя цифра колебалась на уровне 1-2 млн. долл., то теперь требуется не более 500-700 тыс. долл. Кроме того, вхождение в проект для инвестора возможен с огромным дисконтом. Значительная часть инвесторов входит в венчурные проекты, рассчи​тывая получить 20% в капитале, однако дисконт может достигнуть 70-90%. Удешевление проектов не означает ухудшения их качества.
При снижении стоимости стартапов ключевым фактором стала оперативность финансирования. В условиях кризиса необходимо уйти от практики конкурсных отборов и предложить более гибкий механизм взаимодействия государства и частного бизнеса (восемь месяцев, которые раньше требовались для отбора проектов, в сегодняшних условиях неприемлемы). Подтверждением может служить создание рамках государственного фонда венчурных фондов ОАО «РБК» в кризисных условиях пяти новых фондов. В результате капитализация всех семи венчурных фондов, созданных с участием госкомпании, составляет около 19 млрд. руб. Двум фондам уже удалось проинвестировать 13 крупных инновационных проектов. Кризис дает России возможность извлечь дополнительные выгоды, пользуясь дефицитом ликвидности в венчурной индустрии Европы и Америки.

Е.С. Ткач

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

НЕОБХОДИМОСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ И ВОЗМОЖНОСТИ ОБОСНОВАНИЯ СТАВКИ ДИСКОНТИРОВАНИЯ

Нарастание кризисных процессов, негативно сказывающихся на экономическом развитии как на макро-, так и на микроуровне, требует от экономических субъектов особой точности при выборе методов и показателей оценки будущей доходности инвестиционных ресурсов. В связи с этим обостряются извечные проблемы поиска нормы дисконта, адекватно отражающей реальные тенденции и процессы финансового рынка. 

Вопрос об обосновании нормы дисконта (ставки дисконтирования) является весьма дискуссионным в современной экономической науке и практике, так как размер ставки дисконтирования представляет собой один из наиболее значимых параметров, определяющих результаты оценки экономическими субъектами будущих событий и выбор ими одного из вариантов экономических решений. 

С технической точки зрения ставка дисконта – это процентная ставка, используемая для пересчета будущих потоков доходов в единую величину текущей стоимости. В экономическом смысле в роли ставки дисконта выступает требуемая инвесторами ставка дохода на вложенный капитал в сопоставимые по уровню риска объекты инвестирования, другими словами – это требуемая ставка дохода по имеющимся альтернативным вариантам инвестиций с сопоставимым уровнем риска на дату оценки
.

Необходимость определения ставки дисконтирования неизбежно возникает в следующих случаях: 

· обоснование и оценка инвестиционных проектов, определение их эффективности и реализуемости;

· составление бизнес-плана;

· проведение оценки рыночной стоимости имущества и бизнеса;

· составление отчетности по Международным стандартам финансовой отчетности (МСФО) и в ряде других.

Рассмотрим некоторые из них более подробно. 
Оценка эффективности инвестиционного проекта регулируется следующими нормативными документами: Методические рекомен​дации по оценке эффективности инвестиционных проектов, утверж​денные Минэкономразвития, Минфином и Госстроем РФ 21 июня 1999 г. № ВК 477 и Методика расчета показателей и применения критериев эффективности инвестиционных проектов, претендующих на получение государственной поддержки за счет средств Инвестиционного фонда РФ, утвержденные приказом Минэконом​развития РФ и Минфина РФ от 23 мая 2006 г. № 139/82н. В данных документах рассматриваются два вида эффективности – социальная и коммерческая. При определении последней и возникает необхо​димость проведения процедуры дисконтирования с учетом выбранной нормы дисконта. 

Также необходимость в процедуре дисконтирования и, следова​тельно, выборе ставки дисконта возникает и при составлении бухгал​терской (финансовой) отчетности в соответствии с международными стандартами. Например, МСФО (IAS) 18 «Выручка» предусматривает учета выручки компании по дисконтированной стоимости, если имеет место отсрочка платежа на срок более одного года. Есть требования по применению процедуры дисконтирования и в МСФО (IAS) 17 «Аренда», МСФО (IAS) 19 «Вознаграждение работников», МСФО (IAS) 32 «Финансовые инструменты: раскрытие и представление информации», МСФО (IFRS) 3 «Объединение бизнеса» и в ряде других случаях. Дисконтирование применяется также при оценке резервов, создаваемых в соответствии с МСФО (IAS) 37 «Резервы, условные обязательства и условные активы». 
Требование по проведению процедуры дисконтирования выгодно отличает международные стандарты финансовой отчетнос​ти от отечественных. Только один национальный учетный стандарт предусматривает возможность применения ставки дисконта в целях оценки долговых ценных бумаг и займов, предоставленных организацией, это ПБУ 19/02 «Учет финансовых вложений» (п. 23 указанного ПБУ). Никаких записей в бухгалтерском учете при этом не производится. Справедливости ради, необходимо отметить, что при составлении отчетности по международным стандартам дискон​тирование стоит применять только в том случае, если эффект от него представляется существенным. Как правило, такой эффект возникает, если срок получения или уплаты денежных средств составляет год и более. 

Проблема обоснованного выбора нормы дисконта неизбежно возникает перед аналитиком и в случае необходимости проведения оценки рыночной стоимости бизнеса в целом или отельных его составляющих. При определении стоимости бизнеса одним из наиболее распространенных методов, в силу ряда причин, является метод дисконтирования денежных потоков. Применение данного метода основано на предположении о том, что потенциальный инвестор не заплатит за данный бизнес сумму, большую, чем текущая стоимость будущих доходов от этого бизнеса. Собственник не продаст свой бизнес по цене ниже текущей стоимости прогнозируемых будущих доходов. В результате взаимодействия стороны придут к соглашению о рыночной цене, равной текущей стоимости будущих доходов. Данный метод находит свое оправдание и с точки зрения инвестиционных мотивов, поскольку любой инвестор, вкладывающий деньги в действующее предприятие, в конечном счете покупает не набор активов, а поток будущих доходов, позволяющих ему окупить вложенные средства, получить прибыль и повысить свое благосостояние
. 

Разнообразие случаев применения нормы дисконта в экономических расчетах способствует росту внимания к проблеме правильности выбора и обоснованности нормы дисконта. Однако она не решена однозначно до сих пор. Зачастую ставка дисконтирования берется как экзогенно заданная (рекомендованная каким-либо консалтинговым агентством). Иногда ее пытаются механически перенести на родную почву из популярных западных учебников, не учитывая колоссальные различия условий реализации инвестиционных проектов и ведения бизнеса. 
Так или иначе, разные источники рекомендуют свои подходы к проведению процедуры дисконтирования. 

Например, уже упоминавшиеся выше Методические рекомен​дации по оценке эффективности инвестиционных проектов предла​гают при определении нормы дисконта учитывать бездисковую ставку, скорректированную затем с помощью поправки на риск (такой подход является одним из ряда общепризнанных в мировой экономической практике). Безрисковая коммерческая норма дискон​та, используемая для оценки коммерческой эффективности проекта в целом, может устанавливаться в соответствии с требованиями к минимально допустимой будущей доходности вложений, определяемых в зависимости от депозитных ставок банков первой категории надежности (после исключения инфляции). В качестве банка первой категории надежности долгое время предлагалось рассматривать Сбербанк. В настоящий момент разработано и применяется немало рейтинговых оценок, позволяющих аналитику определиться с выбором банков первой категории надежности. Возможен вариант применения ставки MIBOR – ставки, действующей на московском межбанковском рынке кредитов. 
В качестве иного бездискового индикатора Методические рекомендации советуют (правда, в перспективе) ставку LIBOR
 по годовым еврокредитам, освобожденную от инфляционной составляющей, уровень которой может колебаться в районе 4-6%. 

Кроме того в указанном документе предусмотрена возможность использования скорректированной на годовой темп инфляции рыночной ставки доходности по долгосрочным (не менее 2 лет) государственным облигациям. Эта рекомендация является классической теоретически, однако спорной с практической точки зрения. Памятные события 1998 года в некоторой степени негативно сказались на возможности рассматривать государственные облигации РФ в качестве безрисковых активов. Однако не будем отметать окончательно такую возможность. В настоящий момент рыночная доходность государственных облигаций внутреннего валютного займа с трехпроцентным купоном и сроком погашения составляет 4,6%. Еврооблигации РФ «Россия – 2010» характеризуются рыночной доходностью на уровне около 2%, «Россия – 2018» – 7,4%, «Россия – 2028» – 9%, «Россия – 2030» – 8,7% (все данные приведены по состоянию на 1 апреля 2009 года по материалам агентства АК& М, размещенным на сайте www.akm.ru). 

В мировой практике в качестве безрискового показателя достой​ной заменой ставке LIBOR является доходность по государственным долгосрочным облигациям США (нотам, казначейским обяза​тельствам и др.). Эти инструменты разнообразны как по срокам обращения, так и по условиям размещения и погашения. При оценке эффективности вложения должен использоваться показатель доходности по тем облигациям, по которым срок обращения совпадает с запланированным сроком реализации проекта. На сегодняшний день показатель доходности таких инструментов колеблется в районе 4,5 %. 

Таким образом, ни один из приведенных выше вариантов не является нормативно заданны. Выбор нормы дисконта представляет собой область профессионального суждения квалифицированного аналитика и не лишена определенного субъективизма, поэтому к обо​снованию ставки дисконтирования лучше подходить с диапазоном значений, полученных путем применения разных методов. 

Н.Н. Стародубова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Развитие системы рефинансирования
Банка России

Одной из существенных составляющих современного финан​сового кризиса является кризис ликвидности банковской системы, выражающийся в периодически возникающей нехватке денежной ликвидности на счетах кредитных организаций. Кризисы ликвид​ности в банковской системе России неоднократно имели место как в 90-годы прошлого столетия, так и в относительно благополучных 2000-х годах. Например, в июне 2004 г. сложилась кризисная ситуация на межбанковском рынке, обусловленная кризисом доверия банков друг к другу и выражающаяся в стремительном (до 150% годовых) росте ставок по межбанковским кредитам. Осенью 2007 г., когда масштабы грядущего финансового кризиса еще только прогнозировались, частые и резкие изменения ставок по межбанковским операциям уже свидетельствовали о значительных проблемах с ликвидностью в банковском секторе. В тот же период первый зампред ЦБ РФ А. Улюкаев впервые признал существование кризиса ликвидности в российской банковской системе и заявил о смене приоритетов в политике Банка России, среди которых исторически первоочередным всегда являлась борьба с инфляцией. К такому же выводу пришли и многие другие центральные банки, посчитавшие стабильность собственного банковского сектора первоочередной задачей.

Кризис ликвидности выражается в неспособности банковской системы бесперебойно осуществлять одну из своих важнейших функций – расчеты между экономическими агентами. С точки зрения интересов всей экономики сбои в работе расчетной системы должны быть преодолены как можно быстрее, поскольку задержка с их устранением приводит к нарушению всех экономических связей в обществе и дестабилизации экономики. Поэтому обычно усилия государства, в первую очередь, сосредоточиваются на этом направлении. С организационной точки зрения преодоление кризиса ликвидности является сравнительно легкой задачей, для быстрого решения которой существует известный инструмент денежно-кредитного регулирования – предоставление центральным банком дополнительной ликвидности банковской системе в порядке рефинансирования.

Система рефинансирования центрального банка включает в себя такие элементы, как ставка рефинансирования, виды кредитов и условия кредитования, в том числе сроки предоставления кредитов, требования по обеспечению кредитов и порядок осуществления операций.

Банком России разработаны и в настоящее время действуют механизмы рефинансирования (кредитования) банков, которые можно разделить на две группы, различающиеся по степени оперативности принятия ЦБ РФ решения о предоставлении кредита. Один из них – кредитование под залог (блокировку) ценных бумаг из Ломбардного списка Банка России. Другой – кредиты, обеспеченные нерыночными активами (векселями организаций реального сектора экономики или правами требования по кредитным договорам с указанными организациями) или поручительствами кредитных организаций. Кроме того, наиболее гибким инструментом предоставления банкам краткосрочной ликвидности являлись в последнее время операции прямого репо с ЦБ РФ, по объемам которых всегда можно было судить о напряженности ситуации с ликвидностью.

Система инструментов рефинансирования ЦБ РФ благодаря финансовому кризису совершила эволюционный скачок в своем развитии. Правительство РФ и Банк России в 2007-2008 гг. предприняли значительные усилия по повышению доступности государственных денежных ресурсов и, соответственно, поддержанию банковской ликвидности. Основными достижениями в этой области можно считать следующие:

1) Формирование механизма размещения в кредитных организациях временно свободных бюджетных и денежных средств государственных корпораций. Динамика размещения бюджетных средств на депозитах коммерческих банков в течение осени 2008 г. представлена на рис. 1.
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Рис. 1. Динамика размещения бюджетных средств на депозитах коммерческих банков, млн. руб.

2) Создание единого механизма рефинансирования Банком России и обеспечение возможности любой финансово-стабильной кредитной организации получать внутридневные кредиты, кредиты овернайт и кредиты на срок до 1 года под любой вид обеспечения, входящий в «Единый пул обеспечения». 

3) Значительное расширение линейки инструментов для кредитования коммерческих банков. Если в период становления системы рефинансирования залогом по операциям ЦБ РФ могли служить только высоколиквидные государственные бумаги, то в настоящее время обеспечением кредитов Банка России могут выступать:

· «рыночные» активы – ценные бумаги, входящие в Ломбардный список Банка России (7 видов ценных бумаг, около 100 эмитентов, более 280 выпусков);

· «нерыночные» активы: векселя и кредитные требования, а также поручительства кредитных организаций. При этом перечень системообразующих организаций, векселя и права требования по кредитам которых в настоящее время принимаются в обеспечение ЦБ РФ, включает 116 организаций, в то время как год назад данный список был в 3 раза меньше. По замыслу ЦБ РФ, включение в перечень «надежных» значительного числа предприятий создает для банков стимулы увеличивать их кредитование, поскольку кредиты могут быть рефинансированы в Банке России. Центробанк сообщил, что рефинансирование под залог векселей и прав требования по кредитам системо​образующим организациям будет осуществляться по упрощенной процедуре. В частности, ЦБ РФ не будет предъявлять требования к показателям бухгалтерской отчетности и другой информации этих организаций. 

4) разработка механизмов предоставления кредитов без обеспечения (беззалоговые аукционы) на срок до 6 месяцев.

Следует отметить, что наиболее развитым механизмом предоставления ликвидности кредитным организациям со стороны Банка России являются расчетные кредиты (внутридневные и кредиты овернайт). Внутридневные кредиты предоставляются Банком России по нулевой ставке и являются по своей природе инструментом кредитования фактически осуществляемого банками многостороннего клиринга, они должны быть погашены к концу рабочего дня, их использование снижает потребность банков в избыточных резервах (остатках средств на корсчетах в центральном банке) и обеспечивает ликвидность платежной системы Банка России. Объемы предоставления внутридневных кредитов, многократно превышающие объемы по иным видам кредитования, были весьма значительны за прошедшие годы. Так, только за два прошедших месяца текущего года объем предоставленных внутридневных кредитов уже составил 21,5% от объемов 2008 г. (3 720 429,6 против 17 324 352,8 млн. руб. в 2008 г.).
Как показал опыт прошедшего, 2008 года, главной слабостью системы рефинансирования было наличие единственного гибкого инструмента – прямого репо с ЦБ РФ, емкость же остальных инструментов была весьма мала, что обуславливалось более сложной и требующей длительных временных затрат процедурой получения рефинансирования из других источников. Когда же дефицит ликвидности в банковской системе принял хроническую форму, приобрели свою значимость два других инструмента – ломбардные кредиты и «прочие» кредиты. 

О росте объемов операций Банка России по кредитованию свидетельствуют также данные, представленные на рис. 2. Только за два прошедших месяца 2009 г. кредитным организациям было выдано около 50% объема средств прошлого года.
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Рис. 2. Объемы предоставленных кредитов, млн. руб.

Вместе с тем, большинство экспертов банковского сообщества сходятся во мнении, что созданная система рефинансирования далека от совершенства, насущной остается необходимость развития комплексной системы рефинансирования, которая помимо всего вышеизложенного должна включать:

· организованный рынок межбанковского кредитования с единой торговой площадкой на базе ММВБ и системой эффективного управления риском ликвидности;

· единый механизм рефинансирования Банком России с расширенным списком инструментов обеспечения кредитов, узким коридором процентных ставок по операциям ЦБ РФ и единой прозрачной системой управления рисками, соответствующей международным нормам;

· систему рефинансирования кредитных организаций государст​венными институтами развития в соответствии с государственными целевыми программами.

Г.В. Зайцева
Челябинский институт экономики и права им. М.В. Ладошина
МАЛЫЙ БИЗНЕС В РОССИИ: НОВЕЙШАЯ ИСТОРИЯ

2007 год можно назвать годом возрождения малого бизнеса. Развитие малого предпринимательства было актуально всегда, но органы власти и Президент РФ заговорили много о малом бизнесе и его проблемах именно в этом году, когда шла работа над законом о малом и среднем предпринимательстве и требовалось определить направления его развития. Хотя с момента принятия Закона «О предприятиях и предпринимательской деятельности», который в первоначальной редакции был подписан Президентом РСФСР 25 декабря 1990 г. № 445-1, малый бизнес развивается уже 17 лет, его проблемы сегодня остаются острыми как никогда.

Можно бесконечно спорить о малом бизнесе, говорить о его больших недостатках, но он имеет право на существование потому, что самой жизнью доказано такое его право. В 90-х годах прошлого века обнищавшую Россию спасали появившиеся бизнесмены-«челночники». Они не просто снабжали россиян товарами, их деятельность подтверждала определение предпринимательства и предпринимательской деятельности, зафиксированное в Законе: Глава 1. Статья 1 «Предпринимательство»: «1. Предпринимательская деятельность (предпринимательство) представляет собой инициа​тивную самостоятельную деятельность граждан и их объединений, направленную на получение прибыли. 2. Предпринимательская деятельность осуществляется гражданами на свой риск и под имущественную ответственность в пределах, определяемых организационно-правовой формой предприятия»1.
Со временем появились другие законы, новые возможности развития, создавались различные программы поддержки малого бизнеса, но период новейшей истории малого предпринимательства начинается сейчас. Актуальность малого бизнеса не проходит с годами. При создании определенных условий предприимчивые люди могут сделать невероятно много для страны. Достоинства малого бизнеса состоят в том, что он мобилен, рассчитан на быструю переориентацию деятельности, что позволяет предпринимателю всегда быть на плаву. Хотя нельзя не сказать о том, что российский бизнес в конце 80-х – начале 90-х годов пережил сложности становления, но, тем не менее, предприниматели выжили, про​должили свою деятельность, и пришло время, когда в России на высшем уровне заговорили о ценности предпринимательства и о необходимости его развития. «03.03.2008: Доля малого бизнеса в ВВП России в настоящее время не превышает 17%, тогда как в развитых странах этот показатель составляет порядка 50%, а в Китае – более 60%». Такие данные привела 22 февраля на брифинге глава·Минэкономразвития РФ Эльвира Набиуллина2.

Существуют интересные мнения о занятии бизнесом, выска​занные в разных источниках. В принципе, согласно опросам и отзывам предпринимателей, каждый из них был доволен своим бизнесом, хотя экономическое содержание малого бизнеса не во всем им понятно, да и риски, имеющиеся в нем, очень велики. Даже высшая власть не смогла проигнорировать серьезной преграды, которая мешает расширению малого бизнеса. Об этом заявлял Д. Медведев, еще будучи кандидатом на пост Президента РФ: «04.03.2008 Государство должно избавить малый бизнес от бюрократического вымогательства и внешне легальных платежей… Мы должны принять жесткие решения, чтобы избавить малый бизнес от той избыточной опеки, которой он сегодня подвергается»3.
Нужно отметить, что заявка будущего Президента России получила естественное развитие: в короткие сроки были приняты некоторые законодательные акты, которые дают возможность малому бизнесу развиваться при условии снижения нерационального контроля. 

Экономическая необходимость продвижения, развития, под​держки малого бизнеса определена и в Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 года. В разделе «Формирование институциональной среды инновационного развития» зафиксировано следующее: «Пред​стоит осуществить ряд мер институционального характера для содействия развитию малого и среднего предпринимательства. Они включают развитие инфраструктуры поддержки новых предприятий в рамках бизнес-инкубаторов, технопарков и промышленных парков, упрощение для малых предприятий доступа к покупке и аренде недвижимости, расширение системы микрокредитования, сокращение количества контрольных и надзорных мероприятий, проводимых в отношении малого бизнеса, снижение издержек бизнеса, связанных с этими мероприятиями, ужесточение санкций в отношении сотрудников контрольных и надзорных органов, допускающих нарушения порядка проведения проверок, признание недействительными результатов проверок в случае грубых нарушений при их проведении, значительное сокращение внепро​цессуальных проверок со стороны правоохранительных органов»4.
Нельзя не сказать о том, что регионы всегда поддерживали ма​лый бизнес, оценивая вклад предпринимателей в развитие регио​нальной экономики. В системе Всемирной паутины созданы рос​сийские сайты поддержки малого бизнеса. Можно сказать, что боль​шую поддержку получили предприниматели Ленинградской области и Санкт-Петербурга, что привело к расширению турис​тического направления именно в секторе малого предприни​мательства. Конечно же, УрФО мог бы составить достойную конкуренцию именно в туристическом бизнесе, но, к сожалению, экологическая обстановка на Урале не дает такой возможности. И самостоятельно исправить данную ситуацию предпринимателям не под силу, значит государство, заинтересованное не только в развитии малого бизнеса, но и в сбережении жизни граждан, должно решать эту проблему. 
Малый предприниматель сегодня выбирает деятельность, которую можно самостоятельно продвигать на рынке: услуги, торговля оптовая и розничная. Часто предприниматель объединяет в своем бизнесе несколько направлений, так как он самостоятелен в решениях, поскольку часто создает бизнес на собственные средства, не привлекая займов. Но Концепция – 2020 предполагает развитие малого бизнеса в инновационном направлении, а это потребует интеграции образования, науки, предпринимательства, концентрации финансов и, безусловно, решительных действий государства для создания условий его деятельности.

Еще в начале года на заседании Президиума Госсовета президент Д. Медведев назвал развитие малого и среднего предпри​нимательства важнейшим государственным приоритетом. Вскоре был подготовлен Указ Правительства РФ «О неотложных мерах по ликвидации административных ограничений при осуществлении предпринимательской деятельности». 26 мая страна впервые отмечала День российского предпринимательства, что явилось настоящей победой для тех, кто боролся за это на протяжении многих лет!5 В сентябре на внеочередном съезде «ОПОРЫ РОССИИ» заместитель министра экономического развития РФ Анна Попова предложила считать 2008 год «Годом малого бизнеса». Власть повернулась лицом к малому бизнесу. Взаимодействие с властью, использование материальной поддержки не только для инновационного бизнеса, но и для бизнеса, который организуется оставшимися без работы талантливыми людьми в целях самозанятости, непременно приведут к положительному результату.

Конечно же, принятая Концепция – 2020 есть документ, планирующий длительный период развития экономики в целом, и в частности малого бизнеса. Если определена цель развития, четко выявлены пути ее достижения, а также видна реальная поддержка по отношению к представителям малого бизнеса, то ожидаемый результат не замедлит сказаться. «Использование обозначенных выше инструментов развития малого предпринимательства будет способствовать реализации стратегической цели диверсификации экономики Российской Федерации и будет способствовать достижению следующих целевых показателей к 2020 году: доля малого бизнеса в ВВП – 30%; доля малого бизнеса в занятости – 30%; доля малого бизнеса в общем количестве действующих субъектов предпринимательства – 80 %»6.
Для того чтобы в России появились грамотные бизнесмены, которые готовы взять на себя риск бизнеса и при этом достойно служить своему Отечеству, необходимо дать им образование, которое позволит не просто рисковать, а рассчитывать каждый риск. Планирование, владение организацией учета, аналитика деятельности организации – вот те столпы, на которых произойдет становление бизнесмена, способного работать в новом времени, привлекая инвес​тиции государства и повышая эффективность своей деятельности.
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ВЛИЯНИЕ ФАКТОРОВ УСЛОВИЙ НА ПРОЦЕСС ИСПОЛЬЗОВАНИЯ РЕСУРСОВ ПРЕДПРИЯТИЯ

Эффективность использования ресурсов предприятия зависит от двух групп факторов: факторов процесса использования ресурсов предприятия, воздействие которых выражается величиной перемен​ных затрат предприятия, и факторов условий использования ресурсов предприятия, влияние которых можно выразить через величину постоянных затрат предприятия. Расчет показателей, характеризую​щих процесс и условия использования ресурсов предприятий, был произведен на основе данных о деятельности 144 предприятий различных отраслей промышленности, предоставленных Первым независимым рейтинговым агентством [http://pro.fira.ru/]. На основе полученных показателей постоянных и переменных затрат предприятий были составлены три группы графиков, демонстрирующие взаимосвязь ряда показателей, а именно:

1) взаимосвязь величины удельных переменных затрат и величины совокупных постоянных затрат предприятий в 2006 и 2007 годах;

2) взаимосвязь изменения удельных переменных затрат и изменения удельных постоянных затрат предприятий в 2006 и 2007 годах;

3) взаимосвязь величины удельных переменных затрат и величины удельных постоянных затрат предприятий в 2006 и 2007 годах.

Для первой группы показателей «Взаимосвязь величины удельных переменных затрат и величины совокупных постоянных затрат предприятий» была установлена обратная зависимость, которая характерна для металлургических предприятий (в том числе – для предприятий, производящих чугун, прокат стали, трубы), машиностроительных предприятий (предприятий, производящих оборудование для машиностроительных, горнодобывающих, строительных производств, электрические машины, электрооборудо​вание, энергетическое оборудование). В автомобильной промышлен​ности взаимосвязь величины удельных переменных затрат и величины совокупных постоянных затрат предприятий является прямой, в производстве метизов в 2006 году зависимость была прямой, а в 2007 году – обратной. Мы полагаем, что такие отклонения объясняются различиями условий использования предприятий одной отрасли, что находит отражение в значительных отличиях величины постоянных затрат. Поэтому мы также сгруппировали предприятия в зависимости от объема совокупных постоянных затрат, определили среднюю величину удельных переменных затрат для каждой группы. 

На основе изучения особенностей изменения средней величины удельных переменных затрат в зависимости от величины совокупных постоянных затрат в 2006 и 2007 годах мы сделали следующий вывод: зависимость существует, однако она является не линейной, а волнообразной. На небольших предприятиях удельные переменные затраты не являются минимальными. Наибольшей величиной удельных переменных затрат отличаются предприятия, совокупные постоянные затраты которых составляют от 100 до 300 млн. руб. Относительно невысокими являются удельные переменные затраты предприятий с совокупными постоянными затратами от 500 до 1 000 млн. руб., при этом уровень удельных переменных затрат на таких предприятиях приблизительно равен уровню аналогичных затрат на предприятиях, совокупные постоянные затраты которых составляют 20 000 – 25 000 млн. руб.

По мере увеличения совокупных постоянных затрат предприятия удельные переменные затраты возрастают и являются относительно высокими (но не максимальными) на предприятиях с уровнем совокупных постоянных затрат около 5 000 млн. руб. У более крупных предприятий удельные переменные затраты сокращаются по мере увеличения объема постоянных затрат. На самых крупных предприятиях (по объему совокупных постоянных затрат – свыше 30 000 млн. руб.) удельные переменные затраты являются самыми низкими. Именно такое поведение удельных переменных затрат может быть причиной не прямой, а обратной зависимости величины удельных переменных затрат от объема совокупных постоянных затрат предприятий некоторых отраслей. В целом же обратную зависимость этих показателей мы считаем доказанной.

Эффективность изменения условий использования производственных ресурсов предприятия можно оценить с помощью следующего отношения:
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где ЭΔУ – эффективность использования производственных ресурсов предприятия; Δ v – изменение удельных переменных затрат; Δ f – изменение удельных постоянных затрат.

В результате проведения расчетов было установлено, что существует обратная линейная зависимость изменения удельных переменных затрат и величины изменения удельных постоянных затрат на предприятиях большинства исследованных отраслей промышленности. Наличие линейной зависимости между этими показателями было подтверждено графическим и аналитическим способом.

Функциональные зависимости для каждой отрасли подтверж​даются высокими коэффициентами корреляции. Исключение составляют промышленное машиностроение и производство чугуна и стали в 2007 году, так как здесь существенную долю составляют предприятия, на которых происходило одновременное сокращение удельных постоянных и удельных переменных затрат, а также предприятий, на которых происходило одновременное увеличение удельных постоянных и удельных переменных затрат, что свидетельствует о неэффективном изменении условий использования ресурсов предприятий. 

Мы выявили четыре возможных варианта изменений удельных постоянных и удельных переменных затрат предприятий, которые представлены в таблице.

Таблица

Варианты изменения показателей эффективности использования производственных ресурсов предприятия

	
	Изменение удельных постоянных затрат*

	
	Уменьшение
	Увеличение

	Изменение удельных переменных затрат*
	Увеличение
	Вариант I
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	Уменьшение
	Вариант III
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* В формулах знак «+» означает увеличение удельных затрат, знак «–» означает уменьшение удельных затрат
Вариант I – сокращение удельных постоянных затрат и увели​чение удельных переменных затрат. Показатель ЭΔУ отрицательный. Вариант II – увеличение удельных постоянных затрат и увеличение удельных переменных затрат. Показатель ЭΔУ положительный. Вариант III – сокращение удельных постоянных затрат и сокращение удельных переменных затрат. Показатель ЭΔУ положительный. Вариант IV – увеличение удельных постоянных затрат и сокращение удельных переменных затрат. Показатель ЭΔУ отрицательный.

Из четырех возможных вариантов изменений только IV соответствует ситуации, в которой изменение условий использования ресурсов предприятия приводит к улучшению процесса их использования, поскольку именно в этом случае предприятие направляет дополнительные постоянные ресурсы на улучшение условий их использования и при этом добивается сокращения затрат переменных ресурсов в расчете на единицу результата использования производственных ресурсов. Примером могут быть: приобретение современного оборудования, характеризующегося более высокой производительностью, что приводит к сокращению потерь сырья и материалов, простоев оборудования, которые приводят к вынужденному простою основных производственных рабочих; увеличение числа менеджеров, обеспечивающих контроль за соблюдением трудового режима, что приводит к сокращению простоев по вине работников; внедрение системы контроля качества, обеспечивающей сокращение брака из-за применения некачественного сырья. 

Поэтому показатель эффективности изменения условий исполь​зования ресурсов предприятия ЭΔУ по формуле (1) целесообразно рассчитывать только для тех предприятий, на которых увеличение удельных постоянных затрат приводило к уменьшению удельных переменных затрат. 

В целом, изучение эмпирических данных, характеризующих эффективность изменения условий использования ресурсов промышленных предприятий, позволяет сделать вывод о наличии обратной зависимости изменения удельных переменных затрат от изменения удельных постоянных затрат предприятия. Также необходимо отметить, что наибольшей эффективности добиваются предприятия, которые обеспечивают не только соблюдение данного условия, но и максимального значения показателя ЭΔУ, что не всегда связано с максимизацией изменения удельных постоянных и удельных переменных затрат. Графическая интерпретация данного положения представлена на рисунке в виде заштрихованной зоны.
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Область максимальной эффективности изменения условий использования ресурсов предприятия

Предположение о наличии обратной зависимости между величиной удельных переменных затрат и величиной удельных постоянных затрат предприятий было подтверждено только на предприятиях автомобильной промышленности и на предприятиях, производящих электрические машины, электрооборудование, энергетическое оборудование.

Н.С. Касьяненко
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ОСОБЕННОСТИ НЕДРУЖЕСТВЕННЫХ ПОГЛОЩЕНИЙ (РЕЙДЕРСТВА) В РОССИИ

В отечественной и зарубежной экономической литературе существует немало определений термина «недружественное погло​щение (рейдерство)». Это связано с тем, что операции поглощения предприятий имеют не только экономические, но и правовые, организационные, бухгалтерские, налоговые и психологические аспекты. Кроме того расхождения объективно предопределены заимствованием англо-американских терминов, которые не имеют однозначного толкования. 

Иностранные авторы не стремятся к четкому разграничению понятий «поглощение» и «слияние»: в ряде исследований американских ученых поглощение описывается как покупка контрольного пакета акций без ликвидации приобретаемого бизнеса как юридического лица, что соответствует термину «поглощение» в российском законодательстве; в части других исследований процессы слияний и поглощений рассматриваются совместно и характеризуют объединение двух фирм в одну на базе вновь создаваемой организации (в российском законодательстве – «слияние») либо на базе одной из организаций-участниц с ликвидацией остальных (в российском законодательстве – «присоединение»)1,2.
В зависимости от формы проведения поглощения выделяют дружественные и недружественные (враждебные) поглощения.

При дружественном поглощении предложение на выкуп контрольного пакета обыкновенных (голосующих) акций делается менеджменту предприятия-цели, который одобряет поглощение и в некоторых случаях стремится к нему. Поглощение, как правило, проводится на переговорной основе, а менеджмент поглощенного предприятия сохраняет свои позиции. Именно поэтому дружественное поглощение чаще всего называют слиянием.

При враждебном поглощении менеджмент предприятия-цели выступает против приобретения, а тендерное предложение о покупке контрольного пакета акций адресовано акционерам данного предприятия. При недружественном поглощении прежний менеджмент предприятия-цели увольняется.

Рейдеры в США – компании, осуществляющие недружественное поглощение, цель которых – скупка недооцененных организаций для краткосрочного повышения их рыночной стоимости и последующей перепродажи. При этом зачастую компания дробится на отдельные подразделения и распродается по частям. 
Наибольшая активность рейдеров наблюдалась в США с конца 70-х годов до начала 90-х ХХ века. За 1986-1990 гг. из 20% поглощений и слияний (по стоимости) примерно 14 % представляли собой рейдерские поглощения3. В 90-е годы в Европе также наблюдалось резкое увеличение враждебных поглощений.
Для российского рынка поглощений характерны свои особенности, позволяющие говорить о специфике его формирования, ускоренных темпах развития и в целом о его уникальности.

Во-первых: у отечественных исследователей рынка поглощений отсутствует единое понимание «рейдерства».
Часть экономистов, в частности, Осташенков И.Н., Ильин М.С., Тихонов А.Г., Ионцев М.Г. и др., придерживаются западной точки зрения. Однако, если за рубежом рейдеры скупают предприятия с недооцененными активами, то в российской действительности поглощению подвергаются даже эффективно работающие. 

Другая часть исследователей рейдерства в России (Поздня​ков А., Степанов С., Бирман А. и др.) определяет его как недружественное, направленное против воли собственника, поглощение имущества, земельных комплексов и прав собственности с помощью инициирования корпоративного спора, а также с использованием недостаточности правовой базы и с коррупционным использованием государственных, административных и силовых ресурсов. То есть рассматривают рейдерство не как разновидность недружественного поглощения (как в западной теории), а как равнозначное ему по содержанию. Однако методы, применяемые рейдерами в России, гораздо разнообразнее и не ограничиваются инициированием корпоративных споров.

Обобщение результатов анализа зарубежных и отечественных трактовок терминов «недружественное поглощение» и «рейдерство» позволило сформулировать собственное понимание проблемы.

Под недружественным поглощением (рейдерством) понимается поглощение предприятия против воли собственника посредством консолидации контрольного пакета акций или инициированного корпоративного спора для последующей перепродажи или развития бизнеса. 

Во-вторых, механизмы рейдеров в России включают не только тендерное поглощение, скупку акций на фондовом рынке и борьбу за доверенности, получившие распространение за рубежом. Достижение контроля над предприятием в России в подавляющем большинстве случаев до 2004 г. осуществлялось с помощью скупки акций у членов трудового коллектива. Также широкое распространение в России с 1998 г. получил механизм «банкротства», использующий долговые обязательства. С введением в 2002 году новой редакции Феде​рального закона «О несостоятельности (банкротстве)» данный механизм стал применяться в меньших масштабах в связи с затруднением возбуждения банкротства, а также увеличением сроков вступления в законную силу решений суда, что лишило рейдеров основного тактического преимущества – внезапности и стремительности. Од​нако проблема недобросовестного исполь​зования механизма банкротства не потеряла своей актуальности. Рейдеры используют и предварительное установление контроля над поставщиками сырья для предприятия-цели, с последующим блокированием поставок в случае несогласия менеджмента на проведение поглощения. 

В процессе борьбы за контроль систематически нарушаются права акционеров. В частности, распространенной является практика проведения дополнительных эмис​сий, цель которых состоит в размывании доли прочих акционеров и ак​кумулировании контрольного пакета в руках заинтересованной группы. Размывание уставного капитала – одна из наиболее распространенных тактик борьбы за контроль на российских предприятиях.
Еще одним механизмом недружественного поглощения, применяемого в России, является гринмэйл (корпоративный шантаж) – создание условий, вынуждающих предприятие-цель выкупить незначительный пакет акций по завышенной цене. Данный механизм может использоваться в сочетании с другими методами либо являться самостоятельной тактикой гринмейлера. 
В-третьих, наибольшее количество корпоративных конфликтов наблюдается в таких отраслях, как пищевая промышленность и сельское хозяйство, машиностроение и топливно-энергетический комплекс (см. таблицу)4. Согласно статистическим данным журнала «Слияния и поглощения», за период с 2005-2007 гг. объем недружественных поглощений (текущих корпоративных конфликтов) увеличился на 68,3% или на 2838,7 млн долл.
Таблица
Отрасли, лидирующие по количеству и объему текущих корпоративных конфликтов (2005-2007 гг.), млн долл.
	Отрасль
	2005 г.
	2006 г.
	2007 г.

	
	количество
	сумма
	количество
	сумма
	количество
	сумма

	Итого за год, в том числе:
	53
	4157,3
	82
	5285
	107
	6996

	Машиностроение
	11
	239
	12
	572
	15
	586

	Строительство
	6
	624
	4
	259
	7
	374

	Химическая промышленность
	6
	486
	5
	489
	4
	494

	Топливно-энергетический комплекс
	5
	1195
	8
	1607
	11
	2037

	Пищевая промы​шленность и се​льское хозяйство
	4
	191
	12
	367
	21
	981

	Услуги
	-
	-
	9
	107
	11
	167


В-четвертых, при недружественных поглощениях используется силовое, политическое, судебное давление. Кроме того, посредством публикаций различного рода компрометирующей информации формируется негативный образ предприятия-цели в глазах общественности.

В-пятых, большинство российских враждебных поглощений так или иначе связаны с нарушениями закона. 

С началом финансово-экономического кризиса 2008 г. наблюдается снижение количества недружественных поглощений. В период глобальных изменений становится сложнее проанализировать перспективность того или иного поглощения. По мнению экспертов, рейдерство убыточно, когда активы дешевле купить, чем захватить5. К тому же перед кризисом рейдеры захватили много недвижимости, которая сейчас стала неликвидной. 

Тенденция к снижению рейдерской активности подтверждается тем, что антирейдерские фирмы отмечают резкое падение спроса на свои услуги. Антирейдерские юридические фирмы меняют свою специализацию либо и вовсе прекращают свое существование. Как отмечают их руководители, спрос на услуги по защите собственности от недружественных поглощений упал уже в начале осени 2008 года, а теперь и вовсе близок к нулевому. 

Сокращение недружественных поглощений обусловлено также снижением емкости рынка слияний и поглощений в целом. Если в 2007 г. было совершено 486 сделок поглощения с активным или пас​сивным участием российских компаний, то в 2008 году – лишь 3806. 

Причин для такого развития событий, по мнению Смирнова А., главного редактора журнала «Слияния и поглощения», несколько6. Основные из них:

· отсутствие доступных кредитных средств на проведение сделок в прежних объемах ввиду углубления мирового кризиса ликвидности;

· снижение общего числа сделок с контрольными долями бизнеса;

· отмена или затягивание ряда сделок ввиду трудности справедливой оценки продаваемого/покупаемого бизнеса,

· снижение стоимости покупаемых активов ниже планки в 5 млн.долл.

Однако угроза недружественных поглощений остается актуальной для российской экономики. Рейдеры, обладающие необходимыми свободными ресурсами, приобретают подешевевшие активы. В перспективе, после окончания финансово-экономического кризиса, стоимость захваченных активов возрастет в разы.
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Конъюнктурные факторы и возможности снижения общеэкономических рисков российской металлургической промышленности

Благодаря длительному мировому экономическому росту в последние 20 лет, ненадолго прерванному лопнувшим «пузырем» доткомов в начале 2000-х годов, страны Юго-восточной Азии получили возможность создания новых отраслей промышленности и развития социальной инфраструктуры. Из-за отраслевых диспро​порций, вызванных бурным экономическим развитием, промыш​ленность группы А развивалась в них с некоторым опозданием по отношению к экспортоориентированным отраслям. Это дало возмож​ность российским металлургам обеспечить загрузку производст​венных мощностей, до 90-х годов работавших преимущественно для внутренних потребителей, внешнеэкономическими заказами.

За послесоветский период российские металлургические предприятия не только смогли освоить выпуск сталей и цветных металлов на основе зарубежных стандартов, но и постепенно организовать масштабную модернизацию технологических процес​сов, заменив устаревшие производства и оборудование на более экономичные, позволяющие достигать высокого и стабильного качества продукции. Замену устаревших звеньев технологических цепочек смогли провести даже наиболее крупные российские предприятия, такие как Магнитогорский, Новолипецкий, Черепо​вецкий металлургические комбинаты. По данному направлению обеспечения долгосрочной конкурентоспособности российские металлурги опередили украинских конкурентов, продолжавших использовать устаревшие производственные активы.

В результате длительной и активной экспансии на внешние рынки, а также проведенной модернизации изделия российской металлургии, прежде всего – подотрасли черной металлургии, являются вторым, после углеводородов, предметом российского экспорта.

С начала 2000-х годов, после девальвации рубля и начавшегося импортозамещения во всех обрабатывающих отраслях, появились долговременные и мощные стимулы для роста внутрироссийского спроса на прокат черных и цветных металлов. Если раньше металлурги продавали свою продукцию на внутреннем рынке либо при заказе партий от нескольких десятков тысяч тонн, либо как технологические «остатки» таких партий, предназначавшихся для экспорта, то к середине 2000-х годов российскому рынку стало уделяться более серьезное внимание. Работа с независимыми металлотрейдерами была выделена в отдельное приоритетное направление. Не желая отдавать высокую внутрироссийскую маржу, металлургические холдинги сами стали создавать торговые дома для работы «со склада», без привычных контрактных поставок.

Также существенным фактором внутрироссийского спроса на черный металлопрокат стало новое промышленное и гражданское строительство.

Подобно другим развивающимся экономикам, российская создала свой механизм бума на рынке недвижимости, работавший в основном на дешевых кредитных линиях глобальных инвесторов, а также благодаря длительному повышающему тренду на рынках акций, подпитываемому более «короткими» спекулятивными внешними капиталами. Разогретый рынок ценных бумаг позволял брать займы для развития бизнеса под залог акций и облигаций эмитентов первых и вторых эшелонов. Заметная часть этих заимствований шла не на повышение экономической эффективности имеющихся активов, а на приобретение новых, что, в свою очередь, обеспечивало последующий рост котировок акций.

Из-за перечисленного и российская металлургия, и российская экономика, в целом, к 2008 году оказались в существенной зависимости сразу от двух больших групп внешних рисков, порождаемых нестабильностью:

· рынка углеводородов со спекулятивными котировками, подогре​ваемыми фьючерсами на нефть. Рост цен на нефть обеспечивал положительное сальдо торгового баланса России, а стерилизация притока избыточной ликвидности путем увеличения банковских резервов и национальных фондов решала как проблему нежелательного роста курса национальной валюты, так и проблему повышения инвестиционного рейтинга для внешних инвесторов. Рост инвестиционного рейтинга запускал не только инвестиции в реальный сектор, но и вышеупомянутые спекулятивные механизмы;

· рынков металлов, рост котировок на которых обеспечивался стремительным промышленным и инфраструктурным ростом в Юго-Восточной Азии, прежде всего, Китае, а также в Индии и на Ближнем Востоке. В свою очередь, данный подъем имел в основании, прежде всего, не внутренние рынки сбыта этих стран, а многолетнее финансирование избыточного потребления в США через инструментарий казначейских облигаций, обслуживаемых методом финансовой пирамиды (объем на сегодня – около 13 трлн. долл.). Низкие учетные ставки позволили поддерживать пирамиду десятилетиями. Не имея соразмерного приложения в реальный сектор американской экономики, с 50-х годов ХХ в. утекавший в страны Азии, международные инвесторы создали в 2000-е годы еще одну пирамиду, поддерживавшую глобальный экономический рост – американское потребительское ипотечное кредитование (объем на пике – около 2 трлн. долл.).

Сегодня, когда американский ипотечный пузырь уже лопнул, а пирамида американских казначейских облигаций, как ожидается, будет погашаться эмиссионным путем, грозя не только подорвать доллар как основную мировую резервную валюту, но и весь послевоенный либеральный экономический миропорядок, возникает насущная потребность сделать выводы из опыта первого российского цикла экономического роста, порожденного и прерванного внешними обстоятельствами.

Поскольку Россия, несмотря на успешное развитие в советский период прикладной и фундаментальной науки, так и не стала в глобальном масштабе генератором новых промышленных технологий, стране еще длительное время предстоит финансировать свое развитие и текущие потребности в основном через экспорт сырья и низкотехнологичных продуктов, «подтягивая» технологии во всех отраслях до среднего уровня промышленно развитых стран.

При этом крайне желательным было и остается увеличение в ВВП доли продукции с высокой добавленной стоимостью. На сегодня и обозримую перспективу, основной удельный вклад в рост не только ВВП, но и российского экспорта, кроме углеводородов, может внести только металлургическая промышленность, которая имеет свои наборы конкурентных преимуществ как по отношению к коллегам из развитых, так и развивающихся стран. Даже без учета периода высоких цен до 2008 года, когда маржа в российской металлургии превышала 100%, данная отрасль, в среднем, способна обеспечивать операционную прибыль в десятки процентов за один производственный цикл.

Основную часть продукции металлургов можно считать низкотехнологичной, но есть немалая доля, особенно в цветной металлургии, среднетехнологичной продукции. Несмотря на экологические аспекты данных отраслей, в принципе имеющие приемлемое экономическое решение, металлургия – это шаг вперед по сравнению с экспортом сырья. К сожалению, российские производства более высоких переделов, в том числе машиностроение, сохранятся в прежнем технологическом виде, главным образом – в оборонной промышленности.

Горнорудная, обогатительная и металлургическая отрасли обеспечивают занятость миллионов человек, значительное число средних и крупных предприятий являются градообразующими. Поэтому помимо роли экономического локомотива российской экономики данные отрасли играют важную социальную роль.

Учитывая удельный вес и значимость для российской экономики металлургических производств, в настоящей работе мы выявили некоторые макроэкономические факторы и индикаторы обеспечения их загрузки, а также численную оценку степени такого влияния.

Первоначальный отбор факторов проводился, прежде всего, исходя из предположений о возможных взаимосвязях металлургии с другими российскими отраслями по принципу матрицы «затраты-выпуск», а также доступности информации о них в Центральной Базе Статистических Данных Госкомстата России1, Центрального Банка РФ2. Кроме того, для относительно компактного учета влияния внешнеэкономической конъюнктуры на загрузку рассматриваемых отраслей проводился поиск экономических индикаторов, которые не только могли бы характеризовать достигнутую стадию общемирового экономического цикла, но и использоваться в качестве экзогенных переменных в эконометрических моделях прогнозирования объема производства. Поскольку металлургия работает в основном по договорным поставкам, с учетом предположения о примерно одинаковой эффективности менеджмента предприятий по использованию рыночной конъюнктуры для загрузки производств, производственный выпуск можно считать вполне репрезентативным индикатором конъюнктуры для данных отраслей.

После проведения множества численных экспериментов с динамическими рядами значений возможных экзогенных факторов, в классе DL – линейных аддитивных регрессионных моделей с распределенным лагом3, была построена модель суммарного объема выпуска продукции российской металлургии, воспроизводящая качественные особенности наблюдаемой динамики производства (R=0,834), параметры правой части уравнения которой приведены в таблице.

В левой части уравнения модели – индекс производства россий​ской металлургической промышленности (к базовому периоду – январю 1999 г.) в неизменных ценах, однократно продифференциро​ванный (то есть в виде первой разности), таким образом, отличающийся от динамического ряда объема производства на постоянный множитель. Из-за ограниченной доступности данных оценка проводилась на рядах с месячной дискретностью на интервале с января 2005 г. по июль 2008 г. – последний докризисный для России месяц.

На рисунке изображена исследуемая переменная и ее модельная аппроксимация:
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Темпы роста объемов производства металлургии РФ

Модельная аппроксичация темпов роста


Таблица

Модель производственной динамики российской металлургии

	Регрессор, в скобках – обозначение отрасли по ОКВЭД
	Преоб​разова​ние динами​ческого ряда
	Вели​чина запаз​дыва​ния (номер лага)
	Оценка коэф​фицие​нта при данном лаге
	Среднеквад​ратическая ошибка оценивания
	t-стати​стика
	Оценка вероятности того, что в действите​льности данная связь отсутствует

	Индекс цен по всем обрабатывающим производствам РФ (D), к дек. 2001 г.
	Первая раз-ность
	2
	-1,509
	0,377
	-4,001
	0,000

	M2 Денежная масса (национальное определение), млрд.руб.
	Первая раз-ность
	2
	0,011
	0,003
	3,457
	0,001

	Цена за 1 галлон нефти Brent, USD
	Первая раз-ность
	3
	0,724
	0,235
	3,089
	0,004

	Суммарный объем продаж по всем обрабатывающим производствам (D), кроме металлургии, млрд. руб.
	Первая раз-ность
	0
	5,09E-02
	1,23E-02
	4,125
	0,000


Выводы, которые можно сделать на основе модели, получены для периода экономического роста и возможно в будущем, после прохождения глобального спада и рецессии, вновь обретут некоторую значимость:

· Темпы роста цен на нефть могут служить опережающим индикатором (и экзогенной модельной переменной) конъюнктуры мировых рынков металлов, для России примерно на 3 месяца опережающим российские темпы роста их производства (повышающее воздействие);

· Темпы роста объемов производства областной металлургии повышаются вследствие: увеличения темпов роста денежной массы (с задержкой в 2 месяца); увеличения темпов роста продаж по всем обрабатывающим производствам. Коррекция производится в реальном времени благодаря тесному взаимодействию с ключевыми потребителями металлов.

· Понижающее воздействие на темпы роста объемов производства металлургов оказывает повышение темпа роста цен в обрабатывающей промышленности РФ (с задержкой в 2 месяца).
Возможно увеличение точности прогнозирования путем учета в модели особенностей взаимодействия металлургов с российскими металлотрейдерами, а также экономического роста основных зарубежных потребителей, прежде всего китайского машиностроения и строительства.

Учет выявленных зависимостей позволяет проводить кратко​срочное приближенное прогнозирование загрузки металлургических отраслей России, что необходимо для своевременного планирования и проведения мероприятий, позволяющих снизить экономический ущерб от ухудшения конъюнктуры на рынках сбыта. К таким мероприятиям можно отнести:

· уменьшение запасов сырья и высвобождение оборотных средств для краткосрочного инвестирования в другие активы или бизнес;

· планирование потребности в рабочей силе, переобучение и перевод на другую работу избыточного персонала;

· изменение графика ремонтных работ;

· коррекция инвестиционных проектов, и т.д.
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РАЗВИТИЕ КАЧЕСТВЕННОЙ МЕТАЛЛУРГИИ КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ЭКОНОМИКИ СТРАНЫ

Черная металлургия для России (и бывшего СССР) была, есть и долго будет оставаться системообразующей приоритетной отраслью, во многом определяющей экономическую, военно-стратегическую мощь государства, его конкурентные позиции на внутреннем и внешнем рынках. 

Если говорить об обострении конкуренции на мировом рынке стали, то нельзя не упомянуть о китайском феномене. Еще 7-10 лет назад признанными лиде​рами на этом рынке были Япония, США, Россия, Южная Корея, Германия, Украина. За последние 10 лет эти страны не увеличили, но и не уменьшили производство стали, а весь прирост мирового производства обеспечивается ростом выпуска стали Китаем. В 2006 году производство этой страны составило около 400 млн. т. стали, тогда как в 2002 году оно составляло 181,6 млн. т. – за пять лет производство выросло более чем в 2 раза. Однако в основном эта сталь идет на внутреннее потребление. Более того, Китай продолжает импортировать сталь. В том же 2002 году при производстве около 182 млн. т. потребление стали в Китае составило более 212 млн. т. При этом Китай практически не экспортирует сталь, то есть он еще не стал активным игроком на мировом рынке стали. Ситуация напоминает подго​товку «китайского тигра» к прыжку
.

Выход Китая на мировой рынок серьезно осложнит конкурент​ные позиции традиционных экспортеров стали, в том числе и России. В этом случае встает вопрос: каким образом можно будет сохранить или даже усилить свои конкурентные позиции? Китай сегодня производит в основном рядовые и низколегированные марки, а значит, он может потеснить своих конкурентов в таких отраслях, как строительная, упаковочная, промышленное и сельскохозяйственное машиностроение, частично – железнодорожный и трубопроводный транспорт и т.п.

Сегодня у традиционных мировых сталелитейных лидеров сильны позиции на рынке качественных и высококачественных марок сталей и сплавов, в том числе специальных с заданными прочност​ными, антикоррозионными, износостойкими, жаропрочными свойствами. Потребителями таких сталей и сплавов традиционно является сама металлургия, кораблестроение; постоянно возрастают требования к качеству стали со стороны нефтегазовой и железнодо​рожной промышленности. Последние постоянно вынуждены решать проблемы соотношения прочности и износостойкости рельса и колесной пары. При этом конкуренция разворачивается в области триады: цена – качество – надежность. В этой триаде потребители все чаще выбирают качество и надежность, прекрасно понимая, что это не дешевый выбор. Однако многие отечественные исследователи, называя основных потребителей высоко​качественных сталей, ограничиваются гражданскими отраслями. В этот перечень вполне обоснованно должен быть включен оборонно-промышленный комплекс (ОПК), работа и развитие которого в значительной степени обеспечивает конкурентоспособность России.

Дело в том, что производство вооружения и военной техники (ВиВТ) как в России, так и за рубежом требует исключительно высококачественных сталей и сплавов. В качестве примера можно рассмотреть не самый сложный образец военной техники – танк. Это боевая сухопутная машина общим весом около 40 тонн, корпус и башня которой изготовляются из высокопрочной стальной брони. Далее необходимо сказать о том, что трансмиссия (ходовая часть) танка эксплуатируется в весьма жестких усло​виях, поэтому траки, пальцы, торсионы производятся из высокопрочных высокока​чественных сталей. Не менее жесткие требования предъявляются к материалам, из которых изготовляется двигатель танка. Наконец, танковая пушка, которая должна выдержать от двух до шести тысяч выстрелов, – это тоже высокопрочная сталь. Такие стали требуются для производства всей гаммы сухопутного оружия (самоходки, боевые машины пехоты, гаубицы и т.д.). Кроме того нужно учитывать военно-морскую и военно-воздушную составляющие Вооруженных сил России. Так, надводные и подводные корабли сплошь состоят из высоколегированных сталей и сплавов от корпуса до двигателя и вооружения. Что касается боевых и гражданских самолетов, то элементы их двигателей, лопатки турбин и другие детали немыслимы без использования жаропрочных и высокопрочных сплавов.

Оборонно-промышленный комплекс страны производит свою продук​цию как для нужд Вооруженных сил России, так и на экспорт. Достаточно вспомнить реализацию так называемого «индийского танкового контракта», в результате которого Россия поставила в Индию более 400 боевых машин. Но этим поставкам предшествовала изнурительная конкурентная борьба. Россия выиграла за счет более привлекательного соотношения характеристик «цена – качество», причем качество стали в том числе. Приведенные примеры наглядно свидетельствуют о том, что качественная металлургия – это мощная составляющая конкурентного потенциала страны.

Вполне естественно возникает вопрос: готова ли отечественная металлургия удовлетворять требования и запросы потребителей высококачественных сталей и сплавов, готовы ли российские металлурги побороться за потребителя?

Ответ может быть далеко не однозначным. В России есть ряд предприятий качественной металлургии, который во времена СССР решал такие задачи: это завод «Электросталь», Челябинский металлургический комбинат, Златоустовский и Ашинский металлургические заводы и еще несколько предприятий. По состоянию на сегодняшний день российские металлурги теоретически могут выплавлять необходимые марки сталей и сплавов, но реально предприятия отрасли в наши дни при выполнении таких заказов сталкиваются с целым комплексом проблем.

Во-первых, по причине длительного отсутствия спецзаказов некоторые технологии фактически утрачены, а необходимое оборудование либо устарело, либо пришло в негодность. 

Во-вторых, нередко возникает кадровая проблема. Многие специалис​ты или ушли на заслуженный отдых, или «дорабатывают» до пенсии, или трудятся, находясь на пенсии. Специалистов в возрасте 35-45 лет просто нет.

В-третьих, многие потребители, в частности ОПК, как правило, зака​зывают небольшие объемы поставок спецсталей (лист, труба и т.п.) – 1,5-2 тонны, а иногда и меньше одной тонны. Металлургам сложно и невыгодно заниматься таким мелкотоннажным производством, поэтому предприятия ОПК и другие заказчики должны быть готовы к резкому удорожанию таких заказов. Однако в условиях конкуренции и металлурги должны понимать, что их потенциальные заказчики могут начать искать поставщика «на стороне», в том числе и за рубежом.

Начиная с 2010 года ситуация еще более обострится, поскольку предприятия ОПК России приступают к выпуску техники поколения четыре плюс, готовятся к производству ВиВТ пятого поколения. Оборонщики уже сегодня задают непростые вопросы отечественным металлургам: готовы ли они обеспечить их сталями и сплавами необходимых физических и химических свойств.

Акцент на перспективы сотрудничества отечественной черной металлургии и оборонно-промышленного комплекса страны не случаен. Именно в этом комплексе реализуются новые и новейшие технологии. Это, в свою очередь, означает, что у металлургов появляется шанс не только возродить многие сложные технологии, но и осваивать новые, которые принято называть прорывными.

Представляется, что отечественным металлургам необходимо решить целый комплекс задач. Начать необходимо с серьезной реорганизации в отрасли, а именно организационно объединить комплекс предприятий, производящих спецстали (создание подобия «Союзспецстали»). А это будет сопряжено с большими государственными финансовыми затратами.

Во-вторых, возникла серьезная необходимость уделить внимание системному развитию производства ферросплавов, поскольку ферросплавы – своего рода хлеб качественной метал​лургии. Сегодня производство ферросплавов в России сосредоточено в частных руках, а это означает, что владельцы предприятий будут исходить, прежде всего, из дилеммы «выгодно – невыгодно». Интересы государства в данном случае могут быть просто проигнорированы, что подталкивает его к более активному участию в акционерном капитале ферросплавных предприятий.

Все сказанное выше свидетельствует, что в развитии качественной металлургии заинтересованы практически все отрасли хозяйственного комплекса страны – от сельского хозяйства до самолето​строения. Очевидно, что именно качественная металлопродукция по технологической цепочке может обеспечить производство конкуренто​способных финишных изделий.

При этом надо учесть, что мировой финансово-экономический кризис не обошел стороной и сталелитейную отрасль. Во всем мире производство стали сократилось более чем вдвое. Однако пауза, которую предоставил кризис, может быть использована рационально: она позволяет подвергнуть скрупулезной ревизии техническую и технологическую базу корпораций и предприятий отрасли и, насколько имеется средств, модернизировать или полностью заменить устаревшее оборудование. Тот, кто рационально использует эту паузу, кто лучше подготовится к работе в посткризисный период, будет наиболее конкурентоспособным на мировом рынке стали.

Л.П. Новгородова
Магнитогорский государственный университет

УПРАВЛЕНИЕ ЦЕНОВЫМ РИСКОМ МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОГО ПРЕДПРИЯТИЯ
(на примере ОАО «Магнитогорский металлургический комбинат»)

Для современной российской экономики проблема воздействия рисков на результаты хозяйственной деятельности компаний играет важную роль. 

Изменения курсов валют, которыми оперирует компания, процентных ставок по привлекаемым и размещаемым средствам, цен на товары конкурентов и поставщиков, финансового положения кон​трагентов, норм законодательства – эти и другие неопределенности как внешней, так и внутренней среды оказывают существенное влияние на результаты хозяйственной деятельности предприятия и формируют совокупность рисков, которым оно подвержено. Для обеспечения стратегической и оперативной устойчивости бизнеса необходимы осуществление контроля риска и поддержание его уровня в установленных границах.

В группу так называемых рыночных рисков входит валютный риск, риск изменения процентных ставок и ценовой риск. При этом риском, в значительной степени оказывающим влияние на устойчивость бизнеса, является ценовой (риск потерь из-за будущих изменений рыночной цены товара). Ценовой риск может рассматриваться в двух аспектах изменения цен – на приобретаемые сырье и материалы и на производимые товары.

В разрезе данных аспектов источником ценового риска для ОАО «ММК» является колебание цен на потребляемые материалы, услуги и выходную продукцию. Статистика показывает, что изменение цен на рынке металлов может составлять до 100% в год, что создает существенную неопределенность объемов денежных потоков предприятия и увеличивает вероятность крупных потерь в будущем.

Таким образом, потенциальный доход компании напрямую зависит от ценового риска, и необходимость снижения потерь вследствие неблагоприятного изменения цен обусловливает важность разработки методологии управления ценовым риском. Причем ценовой риск должен учитывать две стороны деятельности предприятия – расходы компании и прибыль от реализации.

Процесс управления ценовым риском можно разделить на следующие этапы: 

· идентификация факторов риска, характерных для предприятия, качественная оценка риска;

· количественная оценка риска;

· выбор и реализация методов управления риском;

· контроль результатов управления риском (это завершающий этап, он предполагает мониторинг изменения величины риска до и после реализации механизмов его снижения, что позволяет сделать вывод об эффективности процесса управления риском).

Ключевую роль в процессе идентификации рисков играет род деятельности компании. Так, работа ОАО «ММК» на покупном сырье обусловливает зависимость показателей хозяйственной деятельности от изменения цен на рынке данного сырья. Применительно к риску изменения цен на металлопродукцию необходимо проводить анализ рынка, который характеризуется неоднородностью. Анализ состояния рынка сырья, используемого в процессе производства, и других составляющих издержек предприятия не вызывает таких сложностей.

При идентификации риска основными индикаторами выступают такие показатели деятельности компании, как оборачиваемость запасов, изменение чистой выручки, динамика валовой прибыли и издержек и т.д. Также необходимо учитывать данные о ценах на рынке, количестве его участников, рыночной доле компании. Наряду с выявлением риска начальный этап управления риском предполагает определение его источников и причин, практических выгод и возможных негативных последствий, экспертная оценка значимости риска для предприятия, то есть одновременно с идентификацией проводится качественная оценка риска. 

Оптимальным завершением этапа является выработка модели влияния обозначенных факторов на итоговые показатели деятельности предприятия. 

Количественный анализ опирается на результаты качественного и предполагает выбор методов количественной оценки ценового риска и их непосредственное применение. Переход к данному этапу возможен не всегда, так как не все факторы риска возможно оценить количественно. По этой же причине оценка совокупного риска не может основываться только на результатах количественного анализа.

В случаях, когда возможна количественная оценка ценового риска, применима методология оценки «стоимости под риском» (Value at Risk – VaR) при условии ее адаптирования к деловой деятельности конкретного предприятия. Методология VaR неоднократно апробирована в России и за рубежом, в том числе ее эффективность подтверждена при оценке валютного риска в ОАО «ММК». Для оценки ценового риска ОАО «ММК» применение VaR оптимально в отношении приобретаемых цветных металлов, торгующихся на бирже, таких как алюминий, олово, никель, цинк.

На данном этапе риск приобретает определенную числовую оценку. 

Анализ полученных характеристик позволяет определить допустимый для ОАО «ММК» уровень ценового риска, то есть уровень неопределенности, в пределах которого данный вид деятельности сохраняет свою привлекательность, и выбрать методы дальнейшего управления риском. Таковыми являются:

· сохранение риска (применяется в случаях, когда уровень риска приемлем для предприятия или устойчив к внешним воздействиям);

· отказ от риска (предполагает отказ от деятельности, приводящей к риску);

· контроль и предупреждение риска (предполагает собственное удержание риска при активном взаимодействии на него со стороны ОАО «ММК» с целью снижения вероятности рискового события или потенциального ущерба от его наступления);

· снижение риска путем его передачи (предполагает передачу риска третьим лицам).

Использование в ОАО «ММК» первых двух из названных методов не всегда целесообразно. Причин этому несколько. Достаточно высокий уровень риска допускает его сохранение лишь в особых случаях, полный отказ от риска для большинства видов деятельности приведет к торможению работы предприятия, поэтому данный метод применим лишь к незначительной доле проводимых операций (далеко не всегда возможно отказаться от услуг контрагента, особенно если на рынке отсутствует альтернативное предложение).

Таким образом, для качественной защиты бизнеса компании необходимо использовать методы контроля и предупреждения и методы снижения рисков путем их передачи третьим лицам. Как показывает мировой опыт, данные методы можно классифицировать не только по производимой или потребляемой продукции, но и по принципу применимости к товарам биржевой или небиржевой группы.

В качестве основных методов контроля, предупреждения и снижения ценового риска для предприятий можно выделить следующие: развитие вертикальной интеграции; диверсификация поставщиков и потребителей на один вид приобретаемых и реализуемых товаров; заключение долгосрочных контрактов с фиксированными либо плавающими ценами; включение в контракты ценовых оговорок.

Комплексный подход к управлению ценовым риском предполагает и комплексное использование методов его контроля и снижения. Наряду с перечисленными выше одним из методов снижения ценовых рисков является хеджирование. В настоящее время в России хеджирование ценовых рисков применяется в основном компаниями топливно-энергетического комплекса. Причинами этого является исторически сложившаяся мировая практика, наличие развитого рынка инструментов хеджирования цен на нефть и нефтепродукты и достаточно высокий уровень волатильности цен на энергоносители.

Однако для многих российских компаний, производящих либо потребляющих товары, торгующиеся на бирже, вопрос хеджирования также актуален. Для ОАО «ММК» применение стандартных инструментов хеджирования возможно в отношении товаров биржевой группы (например, приобретаемых цветных металлов – цинка, никеля, алюминия). Так, для потребляемых ОАО «ММК» цветных металлов осуществляется хеджирование цен путем заключения сделок с банками в виде беспоставочных срочных контрактов-опционов. Механизм применения 100% опционных контрактов (коридора) реализуется следующим образом: ОАО «ММК» устанавливает максимальную границу цены, если рыночная цена превышает установленную максимальную границу, покупка осуществляется по цене, равной данной границе (т.е. ниже рыночных цен). Аналогично устанавливается минимальная граница покупки. То есть, компания отказывается от дополнительной экономии в случае снижения рыночных цен ниже минимальной границы в пользу уверенности покупки не выше максимальной границы. Использование данного производного финансового инструмента не требует оплаты какой-либо премии, позволяет исключить резкие колебания уровня цен и снизить ценовой риск, не меняя сложившейся эффективной структуры поставок.

Особое внимание следует уделить хеджированию цен на производимую ОАО «ММК» продукцию. На данный момент соответствующие механизмы хеджирования цен отсутствуют; основная причина – широкий сортамент выпускаемой продукции, для которой отсутствует биржевой рынок. В связи с этим существуют сложности в определении базового актива контракта. Тем не менее формируются условия, позволяющие осуществлять хеджирование цен и на металлопродукцию.

Таким образом, специфика ценового риска металлургического предприятия накладывает особые условия на разрабатываемые механизмы оценки и управления, рассматривающие ценовой риск не только применительно к производимой продукции и потребляемым сырью и материалам, но и с учетом деления товаров на биржевые и небиржевые. Система управления ценовым риском позволит минимизировать неопределенность денежных потоков предприятия, связанных с изменением цен на производимую и потребляемую продукцию, и уменьшить вероятность финансовых потерь в будущем.

А.А. Селин

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ПРОБЛЕМЫ СТАТИСТИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРИ ПРОГНОЗИРОВАНИИ ВЕРОЯТНОСТИ БАНКРОТСТВА ПРЕДПРИЯТИЙ

Надежность и конкурентоспособность предприятия в рыночных условиях являются его оптимальной характеристикой и залогом делового успеха.

Вместе с тем предприятие в рыночной экономике может оказаться в условиях стагнации, которая находит выражение в неустойчивом финансовом положении, вызванном ухудшением структуры, недостаточностью или отсутствием оборотных средств и другими обстоятельствами, что в конечном итоге ведет к прекращению платежей по обязательствам и его банкротству. Институт банкротства – необходимый инструмент регулирования деловых отношений в рыночной экономике.

Прогнозирование вероятности банкротства предприятия имеет важное профилактическое значение и должно основываться на научном анализе финансового состояния предприятия с использованием данных бухгалтерской отчетности, внутренней бухгалтерской информации, статистики, а также данных оценки и прогноза макроэкономической ситуации в стране.

При прогнозировании вероятности банкротства предприятия можно использовать несколько подходов:

· прогнозирование показателей платежеспособности и расчет коэффициента восстановления (утраты) платежеспособности;

· расчет критерия Z Э. Альтмана путем решения многофакторного регрессионного уравнения;

· использование системы неформальных критериев.

Нормативные значения коэффициентов текущей ликвидности, обеспеченности собственными средствами и восстановления (утраты) платежеспособности не дифференцированы по отраслям и не учитывают особенности структуры оборотных средств предприятий в зависимости от их отраслевой принадлежности.

Достоинством «Z-счета» Альтмана является его синтезированность по важнейшим показателям, характеризующим финансовую устойчивость и деловую активность предприятия. Но весовые коэффициенты данной модели не ориентированы на специфику российской экономики и не учитывают отраслевой принадлежности предприятия.

Помимо перечисленных выше формальных критериев, дающих возможность отнести предприятие к числу несостоятельных, существуют различные критерии, позволяющие прогнозировать вероятность потенциального банкротства предприятия. Критические значения таких показателей не разработаны из-за отсутствия накопленных и обработанных статистических данных.

Недостатки прогнозирования банкротства предприятия могут привести к тому, что нормально работающее предприятие будет причислено к несостоятельным, что, как минимум, нанесет урон его репутации, а предприятие, потенциальный банкрот, будет считаться платежеспособным, и ущерб понесут кредиторы.

Выбор модели прогнозирования вероятности банкротства предприятия носит, безусловно, субъективный характер и зависит от целей анализа, квалификации аналитика и имеющейся информации. Развитие статистики банкротства позволит разработать систему действительно работающих критериев определения надежности предприятия.

Оценивая финансовое состояние предприятия, важно провести анализ конкурентоспособности выпускаемой продукции и методов продвижения ее на рынке. Это не решит срочную проблему восстановления платежеспособности, но позволит разработать перспективный план выхода из зоны неплатежеспособности и приближающегося банкротства. Повысить конкурентоспособность продукции предприятие сможет, обладая статистической инфор​мацией об объеме рынков сбыта продукции, о предприятиях конку​рентах, о состоянии спроса и предложения на тот или иной товар.

В.И. Шишкин

Современная гуманитарная академия, г. Троицк

МЕЖДУНАРОДНАЯ ТОРГОВЛЯ ЛИЦЕНЗИЯМИ КАК СФЕРА ЭКОНОМИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ В ОБЩЕСТВЕ

Торговля интеллектуальной собственностью и лицензиями на ее использование становится все более прибыльным видом деятель​ности в рамках международных торговых отношений. Получение прибыли от интеллектуальной собственности может осуществляться двумя способами. Первый способ заключается в том, что владелец данной собственности самостоятельно преобразует неосязаемую интеллектуальную собственность в осязаемый продукт, который он в состоянии производить и продавать сам. При втором способе владелец интеллектуальной собственности предоставляет лицензию кому-то другому, кто будет производить и распространять готовый продукт, делая определенные платежи, обычно роялти.

Существуют как минимум 9 экономических причин, по которым фирма может предпочесть лицензирование своей интеллектуальной собственности:
· Во-первых, с помощью лицензирования лицензиар получает дополнительные ресурсы в виде тех, что имеются в наличии у лицензиата. Предоставляя лицензиату право продвигать и распространять свою продукцию, лицензиар получает возмож​ность проникнуть на те рынки, которые раньше были для него закрыты:
· Во-вторых, лицензирование расширяет географию рынков. Большинство продуктов, экспортирующихся за границу, требует определенной адаптации: текст на ярлыках и инструкциях должен быть переведен; товары, возможно, потребуется модифицировать для их соответствия местным законам и стандартам; маркетинговая политика будет отличаться.

· В-третьих, лицензирование расширяет товарные возможности рынков. Фирма может иметь ресурсы для использования своей интеллектуальной собственности в рамках только одного продукта, в то время как эта интеллектуальная собственность может быть применима по отношению к другим товарам и услугам. Например, продюсеры фильмов и телевизионных шоу не всегда обладают ресурсами, необходимыми для производства и распространения видеокассет и DVD. В таком случае они предоставят их интеллектуальную собственность, авторское право фирме, которая выполнит производство копий и распространит видеокассеты и DVD.

· В-четвертых, если фирме не хватает финансовых ресурсов или персонала для быстрого проникновения на рынок, продажа лицензии существенно ускоряет процесс.

· В-пятых, некоторые товары продаются лучше, если они распространяются вместе или для использования с другим продуктом (например, программное обеспечение вместе с «железом», чем в качестве отдельного товара).

· В-шестых, компания может предоставить лицензию по запросу фирмы, оперирующей в неконкурентной сфере. Лицензирование с этой целью возможно лишь в том случае, если лицензиар не заинтересован в использовании интеллектуальной собственности в неконкурентной области. Например, фирма-разработчик програм​много обеспечения для серверов и рабочих станций может предоставить лицензию производителю программного обеспечения для персональных компьютеров.

· В-седьмых, лицензирование – один из способов для фирмы получить технологии, за которые в другом случае ей пришлось бы заплатить. Лицензиар, как правило, имеет право получать информацию об улучшениях, внесенных лицензиатом в интеллектуальную собственность. Перекрестное лицензирование также является эффективным методом технологического обмена. Оно заключается в том, что две конкурирующие фирмы с различными научными и технологическими преимуществами могут по договоренности пользоваться разработками друг друга. Перекрестное лицензирование дает тот же эффект, что и совместное предприятие, но без необходимости координации совместных операций.
· В случае, когда наряду с другой интеллектуальной собственностью объектом лицензии выступает торговая марка, то, если лицензиат соблюдает стандарты качества и успешно осуществляет продажи, лицензиар получает дополнительные преимущества: известность среди потребителей, хорошую репутацию и т.п.
· И, наконец, лицензирование позволяет фирме осуществлять определенный контроль над собственными инновациями и над направлением, в котором развивается отрасль в целом.

Успешность развития международной лицензионной торговли напрямую зависит от того, насколько современной и надежной защитой обеспечена интеллектуальная собственность. К сожалению, многие развивающиеся страны, в том числе и Российская Федерация, не придают особого значения этому факту. От этого страдают не только иностранные компании, торгующие лицензиями. Потребители таких стран страдают от засилья некачественной контрафактной продукции. Научно-технические отрасли не получают нужных знаний и инвестиций. 

Однако, юридические вопросы, связанные с регулированием механизмов защиты прав на интеллектуальную собственность крайне сложны. Даже во многих развитых странах не найдены ответы на важнейшие вопросы в области авторских прав и прав, сходных с ними. Не разработан механизм международной регистрации географических обозначений.

Безусловно, глобализация бизнеса ускорит процессы между​народного лицензирования и будет способствовать усилению защиты интеллектуальной собственности. Без сомнения, в конечном счете западные принципы отношения к интеллектуальной собствен​ности будут навязаны развивающимся странам, как плата за допущение их на мировой рынок, контролируемый странами Северной Америки и Европы. Пока же проблема пиратства продолжает оставаться актуальной и заставляет искать новые способы ее разрешения. 

Практически во всех странах мира с рыночной экономикой осуществляется и внешняя (международная), и внутренняя торговля лицензиями, и эти процессы органически связаны между собой. Несмотря на различия в экономике и особенности правового регулирования лицензионных операций в разных странах, национальные рынки лицензий имеют общие черты, характерные для мирового рынка лицензий. Этот вывод имеет важное практическое значение для лицензионной деятельности российских предприятий и организаций, напрямую участвующих в международных лицензионных операциях с фирмами других стран, а также ставших участниками внутренней лицензионной торговли в стране. 
Органическая взаимосвязь национальных и мирового рынков лицензий обусловливает возможность использования российскими предпринимателями во внутренней торговле лицензиями на территории России форм, методов и принципов, применяемых в международной лицензионной торговле. Накопленный российскими лицензиарами, лицензиатами и патентно-лицензионными службами опыт многолетнего участия в международной торговле лицензиями должен быть использован не только для дальнейшего расширения деловых контактов с зарубежными партнёрами, но и для осущест​вления коммерческих операций на внутреннем рынке лицензий.

Во внутренней лицензионной торговле в значительной мере могут быть использованы применяемые в международной практике типовые лицензионные договоры, принципы и методика определения цены лицензии, виды платежа, реклама, маркетинговые исследования, опыт подготовки и заключения договоров и др. Одновременно следует учитывать особенности российского законодательства в этой области и реальные интересы отечественных продавцов и покупателей лицензий.

В.А. Южаков
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Маркетингизация духовной жизни людей как форма дегуманизации и сдерживания развития российского общества
Целью настоящей статьи является рассмотрение отдельных аспектов дегуманизации российского общества вследствие куль​турной дезориентации, возникающей при формировании методами маркетинга нерационального (непозитивного) потребительского поведения населения России. 

При рассмотрении культуры как общественного явления выделяют две ее составляющие: духовную культуру и материальную культуру.

Духовная культура отдельного человека есть индивидуально представленные и взаимодействующие составные части: интеллект, духовность и душевность. 

Под интеллектом мы подразумеваем чистые (не окрашенные этикой): память, способности по оперированию элементами фор​мализованных систем, а также воображение как главное условие моделирования образов. Духовность нам представляется как определенной глубины и качества (пропитанности этикой – напряжением разрешения вопросов добра и зла) осознание себя в космосе, на земле и в мире людей; душевность – способность сопереживания другим людям.

Интеллект, духовность и душевность каждого человека в разных объемах направлены на материальную культуру. Совокупная духовная культура людей, объединенных в каком-либо отношении, с одной стороны, освящает (придает смысл) и развивает материальную культуру, с другой стороны – может являть образцы автономии и самодостаточности.

Материальная культура состоит из культуры производства, распределения, обмена и потребления. По существу она есть совокупность социально-экономических отношений; охватывает состояние и развитие техники, технологии и организации материальных благ, а также технико-технологичные составляющие обеспечения распределительных отношений, обмена и потребления. 

Производственная культура определяется видами производства и обеспечивает жизнеспособность технологичных укладов (целостных комплексов технологически сопряженных однотипных производственных систем). Не нужно, видимо, много говорить о социально-профессиональных отличиях между типовыми работниками металлургического и авиационного заводов в том, насколько это важно для развития технологичных укладов (инновационного пути развития России). 
Каждый человек имеет свою, присущую только ему, производ​ственную культуру и культуру потребления. Зафиксированные каким-либо образом достижения духовной культуры могут являться объектами потребления в мире материальных вещей (например: дизайн автомобиля) и еще более в сферах, опосредующих и предваряющих мир материальный, как-то: социальное служение, искусство, философия. Соответственно, с достаточной долей оговорок и условий мы можем разграничить материальное и духовное потребление. 

В прошлые века, до промышленной революции (конца XVIII века) культура потребления зависела от духовной культуры. Современное массовое производство и государственные системы социальной защиты населения создали ситуации, когда массово малодуховные люди имеют вполне высокую (по количеству и качеству потребляемых товаров и услуг) потребительскую культуру. Отсюда, в частности, феномен «новых русских», в своем большинстве духовно малокультурных, не обладающих высшими, общественно значимыми профессиональными квалификациями и жадными до всего материального. Справедливости ради следует сказать, что несоответствие духовной и потребительной культуры не является «достоянием» только России, оно вполне свойственно и Западу.

Потребительская культура «подогревается» всеми способами, которые прекрасно расписаны в учебниках и журналах по маркетингу. СМИ активно участвуют в этом процессе. В результате развернута пропаганда потребления, по степени психологического воздействия не то что не уступающая, а существенно превышающая пропаганду коммунистического мировоззрения в прошлом.
Массовые процедуры промывания мозгов толпе беззаботно-самонадеянных потребителей и результат промывания в виде трансформированной духовной культуры людей составляют уникальное общественное явление, которое может быть выделено в отдельное понятие и обозначено термином – маркетингизация. 

Маркетингизация российского общества целенаправленно организована транснациональными корпорациями, заинтересован​ными в получении сверхприбылей в результате сбыта в России высокотехнологичной продукции, а также российским бизнесом, обеспокоенным самосохранением и упрочением себя в условиях ценового беспредела. Те и другие находятся в ситуации «снятия сливок» и понимают, что так долго продолжаться не может. Последний тезис собственно и подтверждается современным кризисом. 

Ведущую роль в маркетингизации духовной жизни общества играет эстетизация потребления, представляющая собой процесс мотивированного воздействия на эстетическое сознание населения с целью формирования у них по​ложительного эстетического отношения ко всем видам потребления, в первую очередь – материального.

Маркетингизация духовной жизни и эстетизация потребления представляет собой два взаимосвязанных, взаимодополняющих друг друга явления современного рыночного общества. Важнейший спецификой маркетингизации сознания является акцент на психоло​гическое воздействие, в котором огромную роль играют методы и средства чувственного, эстетического оправдания потребления. 
Эстетическое при​украшивание потребления вытесняет при восприятии объекта потребления его содержательный аспект.

Маркетингизация как процесс и результат в конечном итоге подменяют процессы и результаты истинной духовной работы на процессы и результаты в маркетингизированном, эстетизированном умственном пространстве, ориентированном на материальное потребление. Без истинной духовной работы развитие человека останавливается. Чистый интеллект, не одухотворенный вселенской заботой, бесплоден. У чистого интеллекта даже может не хватить потенциала для понимания ограниченности материального потребления и безграничности духовного потребления.

Потребление – это присвоение себе полезности конкретных вещей и явлений-состояний окружающего мира. Материальное потребление удовлетворяет биохимические потребности человека. Природа не терпит излишеств, она отвечает на них человеку болезнями и короткой жизнью; в этом и есть смысл ограниченности материального потребления. 

Духовное потребление, являясь, в общем-то, безграничным применительно к отдельному человеку ограничивается его духовной культурой. Эстетически закрепленная психологическая акцентуация на материальном потреблении – это чугунный шар с цепью на ноге у человека: она не позволит раздвинуть горизонты духовности. Совершенно тупиковая ситуация. В этом содержание дегуманизации человека: для своего развития человек не может добыть необходимых ресурсов – он их не видит, так как слеп и отягощен подменой. 

Дегуманизация как следствие стремления частного производителя к прибыли может принять совершенно деструктивные, изысканно издевательские формы, например, помещение человека в потребительский круг (как белку в колесо). Примеров этого в жизни достаточно.

Человеку для нормального (полноценного) биохимического функционирования требуется пища, в том числе животного происхождения. В колбасе в настоящее время мяса мало, а может и вообще не быть. Сколько же нужно съесть этой колбасы, чтобы получить необходимые вещества. Пустой оборот, и сколько нужно за него заплатить! Это ли не издевательство? 

Еще пример (достаточно банальный). В советское время многие люди были недовольны недостатком, в отдельных случаях дефицитом, коровьего масла. Сейчас масло коровье, «крестьянское» продается в достаточном количестве во всех продовольственных магазинах. Для производства 1 кг масла расходуется молока (при жирности 3,4%) – 25,6 кг
. При закупочной цене 11 руб. за литр молочное сырье стоит 282 руб. Плюс технологические и коммерческие расходы. Итого 1 кг масла, состоящий из молочного жира, стоит примерно 400 рублей. Масло в магазинах продается от 15 до 55 руб. за 200-граммовую пачку; в среднем получается 175 руб. за 1 кг. Явное несоответствие: 175 и 400 руб. за 1 кг. Вопрос: сколько все-таки молочного жира в % в так называемом коровьем масле? Что находится в коровьем масле? 

Мы настаиваем на законодательной обязательности наличия в сведениях о товаре на этикетке (упаковке) информации о составе ингредиентов в процентах. Эта простая и важная информация позволит реально оценить «успехи» рынка, будет способствовать конкуренции по качеству товаров. 
Как же мы будем реализовывать красивые четыре «И»: инвестиции, инновации, институты, и что-то еще, если мы производственную культуру заменили на корпоративную культуру, а развивающее потребление патологически отяготили материально-маркетинговой нирваной. В стране, в которой люди мало едят животной пищи, нарушен принцип оплаты по труду, разрушены старые и пока только создаются новые механизмы социального контроля. И когда одновременно население вульгарно маркетинги​зируется, то в этой обстановке невозможно ожидать массового интеллектуального подъема.

Ситуация с потреблением в настоящее время усугублена тем, что велико число объектов потребления, которые не являются в строгом смысле материальными вещами, то есть их материальная полезность ничтожна, отсутствует или отрицательна. Это вещи-фантомы наподобие произведений искусства – фантомов, типа черного квадрата Малевича: когда ничего нет, но все обставлено как что-то очень важное и значимое; форма подмены или если хотите шарлатанства. Обладание вещью может быть средством принадлежности к определенному социальному классу… Все это прекрасно описано в романе О.Бальзака «Утраченные иллюзии», не будем повторяться. Понятно, что все народы одинаково проходят этапы культурного, в том числе духовного роста. Но во Франции в то время не было такого изощренного массового пластелинолепия мозгов ради прибыли… 
Среди здравомыслящих людей подобное положение вещей вызывает протест. Автор негативно оценивает современную маркетингизацию людей как искажающую полноценную духовную жизнь отдельного человека, уменьшающую материальное потребление и в целом сдерживающую развитие современно​го российского общества. 

В.А. Белкин

Челябинский филиал
Института экономики УрО РАН
ГЛОБАЛИЗАЦИЯ ЭКОНОМИКИ И СИНХРОНИЗАЦИЯ ДИНАМИКИ РЕАЛЬНОГО ВВП РОССИИ И США

Не только российские фондовые индексы повторяют динамику фондовых индексов США, но и динамика российского реального ВВП следует за динамикой среднеквартального значения индекса реального ВВП США (далее по тексту – ВВП США). Об этом свидетельствуют статистические данные, представленные в таблице. Информация о динамике реального ВВП США взята нами на сайте Агентства экономической информации ПРАЙМ-ТАСС.

Таблица
Динамика реального ВВП России и среднеквартального значения индекса реального ВВП США (ВВП США) за 1999-2008 гг.

	Годы
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	ВВП США, %
	2,93
	0,48
	0,48
	2,08
	2,65
	1,76
	1,07
	1,27
	1,69
	-0,07

	ВВП России, %
	3,5
	10
	5,1
	4,7
	7,3
	7,2
	6,4
	7,4
	8,1
	5,6


На основе этих данных была построена точечная диаграмма (см. рис. 1), которая наглядно показывает, что, начиная с 2002 г., произошла синхронизация малых и больших волн динамики реального ВВП России с ВВП США соответствующих лет. Причём динамика ВВП США в 2000 – 2002 гг. определяла динамику ВВП России в последующем периоде. Например, снижение темпов роста ВВП США в 2000 г. потянуло за собой снижение ВВП России в следующем 2001 году. Начиная с 2003 г., произошла полная син​хронизация направлений изменения ВВП России и ВВП США. 

Рост ВВП США вследствие его большого удельного веса в совокупном мировом спросе и традиционной ориентации инвесторов на макроэкономические индикаторы США приводит к росту мирового спроса и мировых цен на основные объекты российского экспорта – нефть, газ и металлы. И, наоборот, снижение ВВП США приводит к снижению совокупных расходов и мирового спроса.

Пунктирная линия тренда динамики реального ВВП США показывает формирование последней большой волны динамики реального ВВП США в 2001-2009 гг. Наиболее вероятное снижение среднеквартального индекса реального ВВП США в 2009 году повлечёт за собой снижение темпов роста.
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Рис. 1. Синхронизация реального ВВП России и среднеквартального значения индекса реального ВВП США в 2000 – 2008 гг.

ВВП России примерно до 0-0,5 %. Таким образом, за 1998-2009 гг. в экономике России сформировалась большая волна дина​мики реального ВВП. 

Как известно, впервые большие циклы экономической конъюнктуры были описаны великим российским экономистом Н. Д. Кондратьевым. Эти циклы не могут быть отменены никакими красивыми стратегиями и концепциями, о чём мы писали в начале 2008 года
. В этой же статье мы дали прогноз ухудшения макроэкономических показателей России и Челябинской области в 2008 году, а именно: прогноз снижения темпов роста ВВП, роста уровня безработицы, процентных ставок и инфляции. 

С 1974 г. в экономике США отчётливо проявляются 4 больших волны индекса реального ВВП США: 1974-1982 гг., 1982-1991 гг., 1991-2001 гг., 2001-2009 гг. (рис. 2). Три последних цикла образуют большой цикл экономической конъюнктуры Н.Д. Кондратьева 1981-2009 гг. 

Средняя продолжительность последних четырёх экономических циклов (больших волн) от минимальной точки до следующей минимальной точки составила 8,75 лет. Исходя из этого можно предположить, что следующий спад в мировой экономике произойдёт в 2017 году. 
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Рис. 2. Большие циклы реального ВВП США в 1974-2008 гг. (2009 г. – линия тренда, с 1996 г. – среднеквартальный индекс)

Интересно отметить, что последние три большие волны ВВП США состояли из двух малых волн, и кризисное снижение темпов роста начиналось каждый раз после второй малой волны. Данная «двугорбая» форма больших волн реального ВВП, скорее всего, будет наблюдаться и в следующем большом экономическом цикле 2010 – 2017 гг., в том числе и в экономике России.

Изложенное выше позволяет сделать ряд выводов:

1. При существующей «однобокой» структуре экономики как рост реального ВВП России, так и его снижение в малой степени зависят от деятельности органов государственной власти. Эко​номическая политика государства в состоянии лишь смягчить размах (амплитуду) экономических колебаний и социальные последствия кризиса.
2. Выход экономики России из современного экономического кри​зиса начнётся после начала обратного роста средне​квартального значения индекса реального ВВП США, что повлечёт за собой рост мирового спроса, в том числе на нефть, газ и металлы, стабилизацию курса рубля, уровня процентных ставок и темпов инфляции. Если учесть, что средняя длительность фазы рецессии в США составляет 1,5 года, рост ВВП России должен возобновиться в 2010 году.
3. ВВП России в определяющей степени является производной функ​цией от среднеквартальной динамики индекса реального ВВП США. При существующей односторонней и недостаточно диверси​фицированной структуре экономики Россия ещё долгие годы не сможет являться «тихой гаванью и островком стабильности». Более того, как было сказано нами в интервью Челябинскому областному радио 15 октября 2008 года, амплитуда экономических колебаний в России будет значительно большей, чем в США, так как её экономика в большей степени зависит от динамики мировых цен на нефть, газ и металлы.
4. В ближайшие годы прогнозирование динамики реального ВВП России можно производить, в том числе, и на основе построения линии тренда квартального индекса реального ВВП США, учитывая как малые, так и большие его волны, которые наблюдались в предыдущем цикле.
5. Последний экономический кризис в США, получивший название ипотечного, произошёл потому, что он должен был произойти в соответствии с теорией больших циклов экономической конъюн​ктуры. Ошибки в ипотечном кредитовании не являются причиной кризиса. Без беззалоговой ипотеки в США кризис наступил бы ещё раньше, так как данная ипотека поддерживала совокупный спрос. По нашему мнению, цепь событий выглядела следующим образом: циклическое снижение квартального индекса реального ВВП США – рост безработицы – рост невыплат по ипотеке – банковский кризис – дальнейшее снижение индекса ВВП США – снижение мирового спроса – снижение реального ВВП России.

А.Е. Худякова
Филиал Московского психолого-социального
института в г. Челябинске
Совершенствование поэтапного проведения реструктуризации промышленного предприятия

Тяжелое финансовое состояние многих субъектов хозяйст​вования обусловливает актуальность и повышенную значимость проблемы адекватной оценки глубины кризисной ситуации и своевременного внедрение систем антикризисного управления с целью восстановления жизнеспособности предприятий, преду​преждения или предотвращения их ликвидации.

Восстановление жизнеспособности предприятий и их последующее развитие уже невозможно только путем усовершен​ствований в отдельных сферах их деятельности. Наилучшим способом адаптации к новым условиям хозяйствования является их реструктуризация. Необходимость реструктуризации весьма остро стоит перед многими отечественными предприятиями. Если она будет несвоевременной или неэффективной, то альтернативой этому процессу могут стать банкротство и ликвидация.

Реализация на практике экономического механизма реструк​туризации предприятия предполагает соблюдение определенного порядка этого процесса, оговоренного в следующих нормативных документах: Положении о порядке реструктуризации предприятий, Положении о реструктуризации акционерных обществ, Методичес​ких указаниях относительно проведения реструктуризации государст​венных предприятий, Методических указаниях о проведении реструктуризации государственных предприятий, Положении о порядке разделения предприятий и объединений и выделения из них структурных подразделений и единиц и ряде других.

В соответствии с данными нормативными документами реструк​туризация предприятия – это осуществление комплекса организа​ционно-хозяйственных, финансово-экономических, правовых, технических мероприятий, направленных на повышение инвести​ционной привлекательности объекта, увеличение объемов выпуска конкурентоспособной продукции, повышение эффективности производства. Целью проведения реструктуризации предприятия является обеспечение его инвестиционной привлекательности и ликвидности путем усовершенствования организационной структуры, структуры управления, оздоровления финансового положения предприятия.

Однако рассмотренный порядок реструктуризации, регламен​тированный соответствующими подзаконными актами и докумен​тами, не учитывает современных условий и особенностей, присущих раннему этапу развития рыночной экономики.

Рассмотрим все этапы процесса реструктуризации, при помощи которых предприятие переходит в новую, реорганизованную организационно-хозяйственную структуру.

Этап 1. Анализ внешней среды и состояния предприятия. 

На данном этапе оценивается влияние политических, эконо​мических, рыночных, технологических и социально-демогра​фических факторов, причем главное внимание следует обратить на рассмотрение рыночных факторов. В ходе анализа предприятия определяют уровень техники и технологии, его соответствие современным стандартам; оценивается финансовое положение; анализируются производственная деятельность, АСУ, методы управления и их соответствие условиям хозяйствования, трудовые ресурсы и степень заинтересованности людей в результатах труда.

На данном этапе предполагается разработка программы прове​дения бенчмаркингового исследования, целью которого является выявление основных причин необходимости реструктуризации, позитивных и негативных последствий ее реализации

Реализация этого этапа позволяет обеспечить выработку обоснованной концепции реструктуризации, которая даёт возможность наилучшим способом приспособиться к внешним условиям с учетом специфики предприятия.

Этап 2. Разработка концепции и формирование целей реструктуризации.
Данный этап предполагает формирование целей, определение вида реструктуризации и разработки концепции развития предприя​тия. Формирование целей и выбора оптимального вида реструк​туризации, по мнению автора, должны опираться на результаты проведенного бенчмаркингового исследования. На данном этапе, на основе предложенной выше системы критериев, производится оценка целесообразности проведения реструктуризации. 

Реализация данных предложений автора на этапах процесса реструктуризации 1, 2 позволяет: обеспечить выработку обосно​ванной концепции реструктуризации, что дает возможность наилучшим образом приспособиться к внешним условиям с учетом специфики предприятия; более качественно разработать концепцию и формирование целей реструктуризации на основе опыта предприятий определенных отраслей, которые уже эффективно провели или проводят реструктуризацию. В свою очередь, это позволяет избрать оптимальные формы реструктуризации, разработать эффективные комплексные программы реструктуризации и эффективно осуществлять управление её процессом.

Формирование целей реструктуризации предприятия, что является важнейшим моментом этапа 2, предлагается производить на основе их классификации. На основе сформированных целей определяется необходимый вид реструктуризации предприятия. В зависимости от масштабов и сроков проведения она может быть стратегической или тактической. В зависимости от целей – организационно-правовая, экономическая, финансовая, техническая, управленческая, структурная, производственная, социальная. По характеру – частичная (ограниченная) или комплексная (всесторонняя). По характеру развития – активная (прогрессивная) или реактивная (регрессивная).

Выбор вида реструктуризации предприятия заключается в выборе именно того из нескольких вариантов, который полностью будет отвечать требованиям и приоритетам развития предприятия в данной отрасли производства, высокой технологичности производства и конкурентоспособности продукции.

Далее разрабатывается концепция развития предприятия в зависимости от условий его хозяйственной деятельности по следую​щим проблемам: организационные, производственные, инвестицион​ные, экономические, внешнеэкономической деятельности, управ​ление персоналом, социальные и экологические.

Разработка концепции должна базироваться на четко определённой и сформулированной главной цели реструктуризации предприятия и включать следующие вопросы: анализ внешних и внутренних факторов влияния на хозяйственную деятельность предприятия; выбор варианта (вида) реструктуризации предприятия; обоснование стратегического развития предприятия; оценка возможности преодоления трудностей в период реструктуризации; разработка бизнес-плана реструктуризации предприятия.

Разработанная концепция развития должна дать ответ на вопрос, как будет проведена реструктуризация предприятия: слияние, присоединение, разделение, выделение из состава; создание холдинговой компании с дочерними предприятиями; улучшение финансового положения путем эффективного использования и распоряжения имуществом предприятия; ликвидация предприятия. 

Оценка возможностей для преодоления трудностей в период реструктуризации базируется на сопоставлении оценки фактической ситуации и возможностей предприятия после проведения реструктуризации по следующим вопросам:

· выбор варианта (схемы) реструктуризации с оценкой возможности выделения и самостоятельного существования отдельных подразделений производства;

· необходимость инвестиций для достижения высокого уровня конкурентоспособности;

· оценка мер, которые позволяют повысить эффективность инвестиций.

Выбор варианта реструктуризации осуществляется на основе критерия оценки реальных рыночных возможностей структурных подразделений предприятия, а именно:

1) степень освоения новых рынков, что отображает, насколько быстро подразделение может изменить структуру сбыта продукции и преодолеть барьеры вступление на новые рынки.

Однако, необходимо учитывать, что олигопольные рынки и рынки с высокой степенью вложения капитала в продукцию осваиваются очень медленно;

2) уровень специфических производственных знаний и технологий, что характеризует уровень использования специфи​ческих научно-технических знаний в производственной деятельности подразделения, которое должно отказаться от всего ассортимента продукции, которая производилась раньше. 

Специфические производственные знания и технологии включают научно-технические знания как, в так называемом, чистом виде (технологии «ноу-хау», патенты), так и в виде специфических систематизированных знаний, приобретённых в процессе работы на данном производстве (общий уровень технического образования рабочих, инновационные процессы). Чем выше уровень знаний, которые могут быть переданы, тем легче подразделение будет осваивать новые технологии и виды продукции.

Вышеупомянутые два критерия легли в основу отнесения подразделений к одной из категорий предприятий, которые будут реорганизованы и представлены на рис. 1, 2.
Концепция развития предприятий дает ответ на вопрос о том, какими путями проводится реструктуризация: присоединение, рас​пределение, выделение из состава объединения, реорганизация и др.
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Рис. 1 Основные схемы реструктуризации

В зависимости от выбранного способа реструктуризации принимается решение о её проведении, которое является основанием для начала проведения реструктуризации. Данные критерии показаны в таблице.
На данном этапе главную роль приобретает разработка проекта плана реструктуризации. Данный проект должен определить:

1)  экономическое обоснование её проведения;

2)  предложения относительно форм и методов реструк​туризации;
3)  способы решения финансовых, социальных и других проблем, связанных с реструктуризацией;
4)  затраты на проведение реструктуризации и источники их финансирования;
5)  конкретные меры, направленные на реализацию проекта.
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Рис. 2 Определение категории предприятий (подразделений), которые входят в состав объединения или крупного предприятия при реструктуризации

Это – главный этап, который определяет эффективность всех мероприятий. На указанный выбор влияют много факторов: вид реструктуризации, её целевая направленность, особенности конкретного предприятия, присутствие финансовых и других ресурсов, опыт и знания собственников и менеджеров, острота проблемы и т.п.

Таблица
Классификация предприятий, которые реорганизуются или ликвидируются по категориям

	Категория

предприятий
	Характеристика, условия и категории оценки предприятий

	Предприятие, которое легко реорганизуется

	Подразделение быстро входит на новые рынки (легко реализует свою продукцию). Доля специфических производственных знаний малая. Эти условия облегчают реорганизацию, и подразделение можно быстро преобразовать в самостоятельное предприятие

	Предприятия, которые потенциально поддаются реорганизации
	Подразделение с большой возможностью освоения новых рынков, но уровень специфических производственных знаний и технологий для самостоятельного существования достаточно значительный, что усложняет изменения ассортимента продукции и соответственно производственного процесса

	Предприятие, которое трудно поддаётся реорганизации
	Подразделение, для которого освоение новых рынков является трудным, но которое имеет высокий уровень специфических производственных знаний и технологий, без которых невозможна структура кооперации и сбыта в пределах объединения

	Предприятие, которое подлежит ликвидации
	Подразделение с малой возможностью освоения новых рынков и малым уровнем специфических производственных знаний и технологий


Этап 3. Выбор формы и методов реструктуризации. 

При реализации данного этапа рекомендуется производить оптимальный выбор направления реструктуризации промышленного предприятия, используя подход с позиций одной из трех основных заинтересованных сторон. Этот подход эффективен при проведении комплексной реструктуризации предприятия в условиях кризисной или предкризисной ситуации на предприятии. При проведении превентивной реструктуризации, проекты которой направлены на достижение конкретных, четко измеримых, в том числе и количественно, целей, предлагается использовать подход выбора оптимальных направлений, принципов и методов реструктуризации в зависимости от целей либо мотивов проекта.

Если реструктуризация имеет структурный характер, то под влиянием данных факторов может быть выбрана одна из следующих форм: 

· реорганизация, которая приводит к разукрупнению предприятия, (разделение его на два или больше юридически самостоятельных хозяйственных субъекта);
· укрупнение предприятия (увеличение стоимости его активов согласно объединению несколько хозяйственных субъектов в одно юридическое лицо);
· изменение организационно-правовой формы хозяйствования;

· создание холдинговой компании с дочерними предприятиями (адаптация организационной структуры управления предприятием);

· улучшение финансового положения путем использования и распоряжения имуществом предприятия; 

· ликвидация предприятия. 

Формы и методы реорганизации структурных подразделений в составе предприятия определяются на основе анализа условий их функционирования.

При выборе формы и методов реструктуризации не последнюю роль играет финансовая реструктуризация, которая направлена на повышение стоимости, платежеспособности и стойкости предприя​тия. В зависимости от существующих проблем используют один из следующих методов: продажа неиспользованных фондов; покупка необходимых основных фондов; уменьшение запасов оборотных средств путём реализации излишней их части; сокращение дебиторской и кредиторской задолженности; передача части имущества в счёт погашения задолженности; продажа (покупка) акций разных предприятий; продажа части собственных акций; дополнительная эмиссия акций; проведение взаимозачетов; уменьшение (увеличение) привлечённых кредитов.

Выбор тех или иных форм и методов выхода предприятия из кризиса зависит от ожидаемых результатов (потенциальной прибыльности), желаемого срока достижения таких результатов, необходимых для этого средств и возможностей их получения.

При выборе форм и методов реструктуризации необходимо определить сумму финансовых средств, которая даст возможность её реализовать и разработать механизм финансирования реструк​туризации. Следует обратить внимание на затраты, связанные с высвобождением работников. Важным условием для принятия решения о выборе конкретной меры является наличие технико-экономического обоснования целесообразности её осуществления.

Таким образом, предприятие имеет возможность выбрать из множества форм и методов те, которые в наибольшей мере соответствуют цели реструктуризации и позволяют осуществить её в самые короткие сроки и с самым лучшим результатом.

Реализация выбранного мероприятия должна обеспечить удовлетворительное финансовое положение предприятия на текущий период и на перспективу. При этом необходимо учитывать социальные и экологические последствия каждого мероприятия. 
Этап 4. Разработка комплексной программы реструк​туризации. 
Комплексная программа должна включать набор мероприятий, для каждого из которых определены сроки реализации, лица, ответственные за исполнение, и ожидаемые результаты.

Для обеспечения своевременной разработки плана реструк​туризации целесообразно разработать план-график проведения работ с определением сроков выполнения и ответственных исполнителей. План-график проведения реструктуризации предприятия включает в себя следующий примерный перечень мероприятий:

· проведение анализа экономического состояния предприятия;

· определение целей и основных задач проекта реструктуризации;

· определение и характеристика возможных форм и методов реструктуризации;

· разработка бизнес-плана (в случае разукрупнения предприятия);

· разработка плана передачи объектов социальной сферы;

· разработка плана реализации (приватизации) объектов незавершенного строительства;

· принятие решения о внедрении определенной формы или метода реструктуризации;

· разработка плана реструктуризации кредиторской задолженности и ее погашение;

· разработка механизма реализации мероприятий, определенных проектом реструктуризации;

· проведение расчета всех затрат, связанных с реализацией проекта реструктуризации;

· определение возможных источников финансирования;

· разработка мероприятий по социальной защите членов трудового коллектива;

· разработка программы привлечения инвестиций.

Этап 5. Управление процессом реструктуризации.

Данный этап предполагает контроль хода реализации намеченной программы, проведение её детального анализа и внесение, в случае необходимости, соответствующих корректировок. 

Процесс управления проектом реструктуризации предполагает управление бюджетом и проектными рисками. Анализ хода реализа​ции проекта реструктуризации нами предлагается производить на основе предложенной ниже методики оценки динамики экономического потенциала предприятия как главного показателя эффективности проекта. 
Оценка успешности реализации проекта должна производиться с помощью количественных и качественных методов. 

Реализация данных предложений позволит: обеспечить выработку обоснованной концепции реструктуризации, которая дает возможность наилучшим способом приспособиться к внешним условиям с учетом специфики предприятия; более качественно разработать концепцию и формирование целей реструктуризации с учетом помощью опыта предприятий определенных областей, которые уже эффективно провели или проводят реструктуризацию. В свою очередь, это позволит выбрать более оптимальные формы реструктуризации, разработать эффективные комплексные программы реструктуризации и эффективно осуществлять управление ее процессом.

Раздел II. Экономическая эффективность и финансовая стабильность предприятия
в условиях кризиса

Н.А. Калмакова,

О.В. Зубкова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

МАТРИЧНАЯ МОДЕЛЬ УПРАВЛЕНИЯ ПЛАТЕЖЕСПОСОБНОСТЬЮ ПРЕДПРИЯТИЯ

Платежеспособность – это способность предприятия рассчи​тываться по своим обязательствам в срок и в полном объеме. Достижение необходимого уровня платежеспособности требует согласования активов и капитала, как по срокам их оборота, так и по абсолютным объемам.

Матричная модель управления платежеспособностью предприятия основывается на построении матриц активов и пассивов, а также доходов и активов, доходов и капитала.

Матрица определения уровня платежеспособности предприятия представлена в табл. 1 на основе смоделированного предприятия.

При этом по срокам расположены статьи капитала, начиная с наиболее срочных обязательств, а по столбцам статьи активов, начиная с наиболее ликвидных.

Таблица 1

Матрица определения уровня платежеспособности

	Пассивы, начиная с наиболее срочных
	Активы, начиная с наиболее ликвидных

	
	А260
	А250
	А240
	А210+
220
	А230+ 270
	А150
	А140
	А130
	А120+ 110

	
	Сумма
	50
	35
	190
	170
	10
	10
	30
	120
	350

	П620
	265
	50
	35
	180
	
	
	
	
	
	

	П610
	170
	
	
	10
	160
	
	
	
	
	

	П630+ 660
	10
	
	
	
	10
	
	
	
	
	

	П590
	30
	
	
	
	
	10
	10
	10
	
	

	П470
	320
	
	
	
	
	
	
	20
	120
	180

	П430
	70
	
	
	
	
	
	
	
	
	70

	П420+ 410
	100
	
	
	
	
	
	
	
	
	100


На основе представленной информации легко определяется уровень абсолютной, быстрой, текущей ликвидности, а также сумма избытка или недостатка средств для выполнения соответствующих обязательств. 

Так, коэффициент абсолютной ликвидности представляет собой отношение наиболее ликвидных активов (А250+260) к срочным обяза​тельствам (П610+620). Исходя из результатов таблицы легко рассчи​тывается абсолютное значение данного коэффициента, как отно​шение суммы (50+35) к (265+170), что составляет 0,195. При этом, зная правила финансирования активов, представленные на рисунке, предполагаем, что погашение обязательств должно осуществляться за счет тех активов, для финансирования которых данные финансовые источники были привлечены.

	
	
	АКТИВ
	
	ПАССИВ
	
	
	

	[image: image287.bmp]а)
	Совокупные активы
	I. Внеоборот-ные активы (основные средства)
	Постоянные активы
	III. Капитал и резервы (собственный капитал предприятия)

	Постоянные пассивы (перманентный капитал)
	Собственный капитал
	Совокупный капитал

	б)
	
	
	
	IV. Долгосрочные заимствования
	
	Заемный (долговой) капитал
	

	
	
	II. Оборотные активы (оборотные средства)
	Текущие активы
	
	
	
	

	в)
	
	
	
	V. Краткосрочные обязательства
	Теку-щие пассивы
	
	

	
	Производительный капитал (имущество предприятия)
	Денежный капитал (финансовые ресурсы предприятия)


Связь между капиталом и активами. Правила финансирования активов

Правила финансирования активов подразумевают, что:

а) основные активы должны быть профинансированы за счет собственного капитала; 

б) оборотные активы должны быть профинансированы за счет краткосрочного заемного капитала, погашение которого происходит за счет элементов оборотных средств;

в) часть собственного капитала, оставшаяся после финанси​рования внеоборотных активов, должна сформировать предприятию собственные оборотные средства.

В случае исследуемого предприятия (табл. 1) средств оборотных активов хватает для погашения обязательств, но в расчетах не учтены сроки оборота данных активов и обязательств.

Для этого составляются матрицы доходов и капитала, доходов и активов (табл. 2, 3).

Сопоставление результатов анализа данных матриц позволяет выявить сопоставимость сроков оборота капитала и активов, являющихся источниками их покрытия.

Так, срок оборота кредиторской задолженности составляет 96,7 дней, а дебиторской – 69,4 дн. Следовательно, даже если сумма дебиторской задолженности меньше, чем кредиторской, она может рассматриваться в качестве источника погашения кредиторской задолженности в сумме: 190 + 190*(96,7-69,4)/69,4 = 190 + 74,7 = 264,8 тыс. руб.

Таблица 2

Матрица определения рентабельности и оборачиваемости капитала

	Капитал предприятия
	Финансовые результаты

	
	Выручка от реализации
	Прибыль от продаж
	Чистая прибыль

	
	Сумма
	1000
	250
	100

	П620
	265
	3,774
	96,7
	94,3
	37,7

	П610
	170
	5,882
	62,1
	147,1
	58,8

	П630+ 660
	10
	100,000
	3,7
	2500,0
	1000,0

	П590
	30
	33,333
	11,0
	833,3
	333,3

	П470
	320
	3,125
	116,8
	78,1
	31,3

	П430
	70
	14,286
	25,6
	357,1
	142,9

	П420+ 410
	100
	10,000
	36,5
	250,0
	100,0

	Показатели
	оборотов в год
	цикл оборота, дней
	рентабельность по прибыли от продаж, %
	рентабельность по чистой прибыли, %


Анализ оборачиваемости элементов активов и их рентабель​ности заключается в построении матрицы, сопоставляющей финан​совые результаты и активы предприятия (табл. 3).
Помимо сравнения сроков оборота активов и капитала, матрицы, представленные в табл. 2,3 позволяют сравнить доходность каждого вида активов с реальной (не представленной в матрицах) стоимостью капитала, привлеченного для их финансирования. Так, рентабельность дебиторской задолженности по прибыли от продаж составляет 1,3 % в год; если для ее финансирования привлечь кредит под 20 % годовых, то предприятие получит убыток.

Таблица 3

Матрица определения рентабельности и оборачиваемости активов

	Активы предприятия
	Финансовые результаты предприятия

	
	Выручка от реализации
	Прибыль от продаж
	Чистая прибыль

	
	Сумма
	1000
	250
	100

	А260
	50
	20,000
	18,3
	5,0
	2,0

	А250
	35
	28,571
	12,8
	7,1
	2,9

	А240
	190
	5,263
	69,4
	1,3
	0,5

	А210+220
	170
	5,882
	62,1
	1,5
	0,6

	А230+270
	10
	100,000
	3,7
	25,0
	10,0

	А150
	10
	100,000
	3,7
	25,0
	10,0

	А140
	30
	33,333
	11,0
	8,3
	3,3

	А130
	120
	8,333
	43,8
	2,1
	0,8

	А120+110
	350
	2,857
	127,8
	0,7
	0,3

	Показатели
	оборотов в год
	цикл оборота, дней
	рентабельность по прибыли от продаж, %
	рентабельность по чистой прибыли, %


В перспективе активы и капитал могут быть скорректированы в табл. 1 с учетом сроков их погашения (с использованием методов дисконтирования), что позволит рассчитывать уровень их оборачиваемости более обоснованно.

А.В. Ишуков

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

СТРАТЕГИЧЕСКОЕ И ОПЕРАТИВНОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ В КОНТРОЛЛИНГЕ

В процессе управления периодически осуществляется переход от оперативных проблем к стратегическим. При оперативном рас​смотрении объектом внимания является «продукт». При страте​гическом – «сфера интересов или область развития рынка». Виды потребностей – это стратегическая область, измерение их величины ведет к расчету объемов и цен реализации – оперативная область.

Стратегический вопрос: В правильном ли направлении мы движемся? Оперативный вопрос: Правильным ли способом мы добиваемся результата в избранном направлении?
При переходе от оперативного мышления к стратегическому, и наоборот, меняется инструментарий контроллинга. В оперативной сфере калькулируют себестоимость продукции и исчисляют суммы покрытия. В стратегической области определяют существующие позиции и выявляют перспективы развития.

Необходимо найти ответ на вопрос: Как продолжить действовать в правильном направлении?
Взаимосвязь стратегического и оперативного планирования представим на схеме (рис. 1).
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Рис. 1. Схема стратегического и оперативного планирования

Задача контроллинга – скоординировать стратегическое и опе​ративное планирование. 

Рассмотрим в качестве примера результат реальных маркетинговых исследований и продемонстрируем, как стратеги​ческая проекция трансформируется на оперативный уровень. 
Данные:
· Объем российского рынка кондиционеров на сегодняшний день превышает $1 млрд. 

· На нем представлено около 30 торговых марок кондиционеров. (5-10 моделей по каждому бренду). 

· Рынок кондиционеров вырастет за счет бытового рынка. Количество тех, кто может купить кондиционеры, увеличится в 2,5-3 раза, что вызовет 40 %-ный прирост рынка в количественном отношении, 20 %-ный прирост в денежном выражении. 

Что касается продаж кондиционеров в офисы, то в этом сегменте предполагается 20 %-ный рост.

Вывод исследования: по предварительным оценкам рост рос​сийского рынка кондиционеров замедлится, но спрос на конди​ционеры продолжится, даже если лето будет прохладным. Рост рынка составит в количественном выражении 30 %, в денежном – около 20-25%. 

Проблема заключается в том, что оперативный план продаж формируется по конкретным номенклатурным позициям, а стратегическое управление в своем инструментарии не имеет таких понятий. Форматы представления информации не совпадают.
В программных продуктах класса ERP есть механизм перевода стратегического видения на оперативный уровень. Это использование свойств номенклатуры и контрагентов в процессе формирования планов (рис. 2).
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Рис. 2. Свойства объектов «Номенклатура»

Для начала необходимо заполнить планы видов характеристик «Свойства объектов» (рис. 3).
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Рис. 3. Свойства объектов «Контрагенты»

После этого следует наполнить значениями элементы «Свойство объекта», в нашем случае на рисунке представлены значения «Страна производителя» (рис. 4).
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Рис. 4. Элемент «Страна производителя»

Далее появляется возможность сформировать план продаж с учетом структурных сдвигов, которые были выявлены по результатам маркетинговых исследований. На закладке «Стратегия расчета количества» увеличиваем объем продаж на следующий год на 30% (рис. 5).
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Рис. 5. Помощник планирования

А на закладке «Отбор» указываем свойства номенклатурных позиций и контрагентов, по которым предполагается 30%-ный рост объема продаж (рис. 6).
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Рис. 6. Помощник планирования

В итоге получается документ «План продаж», где отражено увеличение реализации только необходимых изделий (рис. 7). В дан​ном примере это только две позиции. Но для предприятий, у которых номенклатура и контрагенты исчисляются тысячами, такой алгоритм позволяет сократить процесс планирования на несколько порядков, не анализируя каждую конкретную номенклатуру или покупателя.
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Рис. 7. План продаж

Таким образом, координация стратегического и оперативного планирования осуществляется с помощью заданного алгоритма, что ведет к большей достоверности формируемых планов, исключая субъективный фактор, и позволяет просчитывать несколько десятков сценариев в рамках так называемой «воронки планирования», что, в свою очередь, кардинально повышает эффективность планирования.

И.В. Гущина

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск
К вопросу о формировании кредитной политики предприятия

В современных экономических условиях принципиальное значе​ние приобретает способность промышленных предприятий обеспе​чивать высокую экономическую эффективность в долговременном периоде. Сложность реализации такой стратегии обусловлена высокой степенью изменчивости состояний деловой среды. Важным резервом здесь является совершенствование кредитной политики, то есть комплекса различных мероприятий по изменению объемов кредитов, уровня процентных ставок и сроков предоставления.

Высокая конкуренция, необходимость увеличения объема продаж и прибыли с целью развития не позволяют сбывать весь объем произведенной продукции только на условиях предоплаты. Поэтому у предприятий возникает объективная потребность в расширении сбыта путем предоставления покупателям отсрочки платежей за отгруженную продукцию, то есть коммерческого кредита. В то же время современное состояние взаиморасчетов между предприятиями характеризуется высокой долей просроченной дебиторской задолженности, что свидетельствует о необходимости комплексного исследования проблемы формирования кредитной политики на промышленных предприятиях.

В теории и практике выделяют два подхода к управлению дебиторской задолженностью в зависимости от того, что является предметом оценки. 

1. Дополнительная прибыль при изменении условий продаж и расчетов. 2. Сравнение и оптимизация величины и сроков дебитор​ской и кредиторской задолженности. 

При первом подходе изучаются выгоды, затраты и потери из-за изменения политики реализации продукции. Его использование возможно при необходимости срочно сбыть продукцию или если мощности предприятия недогружены, а либерализация расчетов целесообразна, даже если нет роста прибыли. При этом получаем социальный эффект в виде выплат заработной платы сотрудникам и дополнительной возможности погашения долгов самого предприятия перед кредиторами.

В рамках второго подхода за основу модели кредитной политики может быть принято соотношение дебиторской и кредиторской задолженности в рамках различных временных периодов. На сегодняшний день на большинстве российских предприятий механизм согласования дебиторской и кредиторской задолженностей отсутствует. 

Реализуя товар с оплатой точно в срок, предприятие не несет никаких дополнительных издержек, не учтенных при установлении базовой цены.

Реализуя товар с отсрочкой платежа, предприятие несет дополнительные издержки по сравнению с оплатой товара точно в срок, цена реализации которого принимается за базовую величину. Затраты по кредитованию (другими словами, цена кредитного ресурса) должны окупаться некой суммой, наценкой к базовой цене. 
Реализуя товар по предоплате, предприятие само выступает в роли заемщика, кредитором – контрагент, то есть предприятие экономит на затратах, включенных в базовую цену, значит – базовая цена должна быть скорректирована на величину стоимости кредита (цену кредитного ресурса), предоставленного нам контрагентом. 

Допустим, что предприятие, осуществляя отгрузку в кредит (запаздывание входящего финансового потока) и по предоплате (опережение входящего финансового потока), разделяет погашение кредита на несколько платежей, которые должны выполняться в разные периоды времени с применением соответствующих надбавок за отсрочку платежа и скидок за предоплату. Исходя из этого показателем соответствия потоковых процессов кредитной политики должно являться отклонение фактического от оптимального значения запаздывания и опережения. 

Задача оптимизации взаиморасчетов с контрагентами сводится к сглаживанию разницы между дебиторской и кредиторской задол​женностью в разные периоды времени, определению оптимального значения отклонений, которому соответствуют минимальные интегральные затраты, включающие затраты на согласование потоков и потери в системе, что позволяет определить оптимальные пара​метры в режимах адаптации (отсрочка платежа) и развития (отсрочка поставки относительно предоплаты). Отклонение фактического показателя запаздывания и опережения от оптимального позволит найти величину экономических потерь (резерва) и задействовать внутренние и внешние резервы их ликвидации, сбалансировать входящие и исходящие финансовые и материальные потоки.

А.Б. Кулаков,
Ю.Н. Кулакова
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Некоторые особенности оценки бизнеса

в условиях финансового кризиса

Стоимостная оценка бизнеса проводится при осуществлении таких стандартных видов деятельности, как кредитование под залог, купля-продажа акций, дополнительная эмиссия, страхование имущества и пр. Кроме этого она является неотъемлемой частью финансового менеджмента в целях:

· повышения инвестиционной привлекательности проектов;
· обеспечения адекватного осуществления внешнего управления;
· повышения эффективности управления активами предприятия;
· проведения реорганизации предприятия;
· оптимизации налогообложения юридических лиц и др.

Финансовый кризис создает новые условия для реализации оценочной деятельности и предъявляет особые требования к ее осуществлению. Оценка бизнеса становится важнейшим элементом антикризисной программы предприятия, на основе которого принимается решение о его дальнейшей судьбе, а также способом привлечения нового собственника и придания предприятию «второго дыхания».

Согласно исследованию, проведенному деловой социальной сетью Professionali.ru (опрошено более 6 000 человек), 57% респондентов считают, что от кризиса пострадает производство, а 41% – торговля. В то же время 31% опрошенных полагают, что кри​зис позитивно повлияет на рынок консалтинга, а 25% – на рынок рек​ламы1. С тем, что оценочная деятельность будет очень востребована в условиях кризиса, согласно больше половины респондентов2.

Оценка стоимости бизнеса строится на применении комбинаций из трех подходов: доходного, сравнительного и затратного. 

Основная идея доходного подхода заключается в том, что стоимость бизнеса равна приведенной стоимости всех будущих дене​жных потоков, которые бизнес способен принести его собственнику. Для расчета этой стоимости используется метод дисконтированных денежных потоков. Потоки находятся в распоряжении мажоритарных акционеров бизнеса, которые могут на них рассчитывать не только в виде дивидендов. Следовательно, рассчитав этим методом стоимость всего бизнеса, можно получить стоимость прав мажоритарного акционера. При оценке прав миноритарного акционера основное внимание уделяется росту курсовой стоимости акций. 

В условиях кризиса для оценки стоимости предприятия сначала анализируется вся имеющаяся отчетность по стандартным методикам. Выявляются причины колебаний операционных и финан​совых показателей, проверяется соответствие основных коэффи​циентов доходности, ликвидности и финансовой устойчивости среднеотраслевым значениям. После этого прогнозируются денежные потоки с учетом факторов, вызванных кризисом. Сокращается спрос на товары, работы, услуги – следовательно, нужно учесть падение маржи, продиктованное необходимостью снижения цен. Происходит отток денежных средств из-за необходимости досрочного погашения обязательств и роста процентных ставок – в связи с этим рекомендуется закладывать в модель ставку дисконтирования не менее 20% годовых в среднесрочной перспективе3. Растет потреб​ность в оборотном капитале, что значит – необходимо увеличивать это значение на 30-50% по сравнению с предыдущими значениями.

Одним из вариантов использования доходного метода, адаптированным к условиям финансового кризиса, является метод реальных опционов. С его помощью можно рассмотреть основные сценарии развития бизнеса (как правило, три), и при негативных сценариях досрочно прекратить финансирование проекта. Для каждого сценария определяется его вероятность, и производится оценка денежных потоков. В результате формируется средне​взвешенная оценка предприятия по наиболее вероятным сценариям развития. Этот метод поможет максимально привязать оценку к изменению ситуации в условиях кризиса. 

В рамках сравнительного подхода оценку стоимости предприятия получают исходя из известной стоимости аналогичного бизнеса, схожего с оцениваемым по ряду основных параметров. В обычной практике под оценкой стоимости бизнеса, как правило, понимают оценку стоимости акций компании. Однако сегодня в условиях кризиса рекомендуется учитывать другие показатели. Прежде всего те, которые можно рассчитать на основе баланса предприятия (финансовый рычаг, чистые активы и т.д.). Например, можно использовать информацию о показателе отношения стоимости компаний-аналогов к показателю эффективности их деятельности (прибыль до выплаты процентов, налогов и амортизации EBITDA). Стоимость оцениваемого бизнеса рассчитывается путем корректировки аналогичного показателя оцениваемой компании на необходимую норму доходности. При этом лучше делать оценку по нескольким мультипликаторам. Основным допущением данного метода является предположение, что в условиях кризиса в прогнозном периоде свободные денежные потоки компании (поступление денежных средств минус выбытие) будут близки к нулевым. 

Затратный подход основан на том, что стоимость бизнеса равна стоимости замещения активов и обязательств предприятия. Поэтому при оценке бизнеса с использованием данного подхода достоверность результата может быть низкой, поскольку зачастую сложно вычислить правильную стоимость замещения ряда активов, к примеру, нематериальных активов или специализированного обору​дования, которое не имеет активного хождения на рынке. Кроме того, необходимо будет учитывать износ большинства активов. Часто замещение физически неосуществимо в короткие сроки (например, воспроизводство товарного знака, деловой репутации, отношений с клиентами), либо единственной альтернативой является воспроизводство аналогичного бизнеса на базе новых активов, не имеющих износа, постройка с нуля. При использовании этого подхода в условиях кризиса нужно учитывать следующие моменты. 

Основные средства – необходимо учитывать реальную ликвидность актива, а не только его балансовую стоимость. Запасы – нужно провести анализ запасов как сырья, так и готовой продукции по срокам нахождения на складе и убедиться в правильности оценки наиболее существенных видов запасов. Дебиторская задолженность требует проведения АВС-анализа с выявлением наиболее крупных дебиторов, разбивки задолженности по срокам возникновения и вероятности возврата и дальнейшей корректировки. Финансовые вложения – если вложения представлены акциями других предприятий, нужно изучить состояние эмитентов. Если предприятие выдало заем, необходимо оценить статью исходя из уровня доходности и платежеспособности заемщика. Денежные средства – при их оценке необходимо убедиться, что денежные средства предприятия не лежат на счетах в сомнительных банках и по-прежнему доступны. Кредиты и займы – необходимо проана​лизировать условия заимствования, оценить вероятность увеличения кредитором процентной ставки, досрочного истребования долга, увеличения залоговой массы и при необходимости скорректировать статью в сторону увеличения. Кредиторская задолженность – нужно убедиться в отсутствии просроченной задолженности перед ключевыми поставщиками, персоналом, налоговыми органами и в случае необходимости сформировать резервы под возможные санкции. 

Таким образом, стоимость бизнеса, рассчитанная в условиях финансового кризиса, может существенно отличаться от того значения, которое было бы получено в нормальных условиях. Вместе с тем эта оценка не самоцель, а один из важных этапов и инструментов финансового менеджмента, на котором базируется антикризисная программа предприятия. 
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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ УПРАВЛЕНИЯ БЮДЖЕТОМ ДВИЖЕНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ПРИ ЕГО РАСЧЁТЕ ПРЯМЫМ МЕТОДОМ

Бюджет движения денежных средств является составной частью финансового бюджета предприятия, куда включаются ещё налоговый и кредитный бюджеты. 

Бюджет движения денежных средств показывает притоки и оттоки денежных средств предприятия. Его составление позволяет определить остатки денежных средств на предприятии и регу​лировать их величину за счёт использования краткосрочных кредитов и займов. Следование денежных потоков может быть различным»
.

Денежный поток от операционной деятельности определяется как разница между притоком и оттоком, которые в свою очередь состоят из нескольких составляющих (формулы 1-3):
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где
ПТОm – приток от операционной деятельности на шаге расчёта m;

ОТОm – отток от операционной деятельности на шаге расчёта m;
ПДВm – поступления денежных средств в результате погашения выданных предприятием долгосрочных кредитов на шаге расчёта m;

ППДm – получение процентов (величина получаемых процентных денег) от выданных предприятием долгосрочных кредитов на шаге расчёта m;

ПКВm – поступления денежных средств в результате погашения выданных предприятием краткосрочных кредитов на шаге расчёта m;

ППКm – получение процентов (величина получаемых процентных денег) от выданных предприятием краткосрочных кредитов на шаге расчёта m;

НРОm – сумма выплат по накладным расходам на шаге расчёта m;
Нm – выплаты по налогам на шаге расчёта m.
Поступления по выданным кредитам определяются в соот​ветствии с планом их погашения и процентных ставок (формулы 4-8):
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где
dПДВ – доля погашения выданных предприятием долгосрочных кредитов на шаге расчёта m;

ДФВКm (АКm140) – величина долгосрочных финансовых вложений на конец планового периода по краткосрочному бюджету;
СВДm – ставка по выданным предприятием долгосрочным кредитам на шаге расчёта m;
СВКm – ставка по выданным предприятием краткосрочным кредитам на шаге расчёта m.

Сальдо денежного потока от инвестиционной деятельности определяется как разница между притоком и оттоком, которые в свою очередь состоят из нескольких составляющих (формулы 9-11):
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где
ПТИm – приток от инвестиционной деятельности на шаге расчёта m;

ОТИm – отток от инвестиционной деятельности на шаге расчёта m;
ПРОm – поступления от реализации оборудования на шаге расчёта m;

РПОm – расходы по приобретению оборудования на шаге расчёта m;

РКСm – расходы на капитальное строительство на шаге расчёта m;

ВККm – выдача краткосрочных кредитов на шаге расчёта m. 

Денежный поток от финансовой деятельности определяется как разница между притоком и оттоком, которые в свою очередь состоят из нескольких составляющих (формулы 12-14):
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где
ПТФm – приток от финансовой деятельности на шаге расчёта m;

ОТФm – отток от финансовой деятельности на шаге расчёта m;

ПККm – получение краткосрочных кредитов на шаге расчёта m;

ПДПm – погашение долгосрочных кредитов полученных на шаге m;

ОПДm – оплата процентов (величина уплачиваемых процентных денег) по полученным долгосрочным кредитам на шаге расчёта m;

ПКПm – погашение полученных краткосрочных кредитов на шаге m;

ОПКm – оплата процентов (величина уплачиваемых процентных денег) по полученным краткосрочным кредитам на шаге расчёта m;

ВДm – выплата дивидендов на шаге расчёта m.

Оплата по получаемым кредитам определяется в соответствии с планом их погашения и процентных ставок (формулы 15-22):
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где
dПДП – доля погашения полученных предприятием долгосрочных кредитов на шаге расчёта m;

СПДm – ставка по полученным предприятием долгосрочным кредитам на шаге расчёта m;
СПКm – ставка по полученным предприятием краткосрочным кредитам на шаге расчёта m;

ДИВп-г – величина дивиденда, выплачиваемого за полугодие;

СВД – ставка выплаты дивиденда.

Заключительным этапом расчёта бюджета движения денежных средств является определение величины остатка денежных средств на начало и конец каждого периода (квартала) (формулы 24-25):
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Величина остатка денежных средств должна находиться в определённых пределах, рассчитываемых предприятием: 
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Алгоритм корректировки величины остатка денежных средств на конец каждого квартала (периода) может протекать по трём альтернативным сценариям.

1. Когда величина остатка денежных средств на конец квартала меньше минимального нормативного значения:
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где
ОДКi – величина остатка денежных средств на конец i-го квартала;

ОДмин – минимальная допустимая величина остатка денежных средств.

В этом случае предприятию необходимо получить кредит в сумме:
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где
КПрi – расчётная величина корректировочного кредита, который необходимо получить предприятию в i-м квартале.

Откорректированное сальдо денежных средств определяется как алгебраическая сумма первоначального потока и его корректировки:
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где
ОДКjКi –величина остатка денежных средств на конец i-го квартала после j-й корректировки.

По итогам корректировки IV квартала величина полученного краткосрочного кредита переходит в кредиторскую задолженность на конец года.

2. Если величина остатка денежных средств находится в заданных нормативных значениях (формула 26), то корректировка величины остатка денежных средств не производится.

3. Если величина остатка денежных средств на конец квартала больше максимального нормативного значения:
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где
ОДмакс – максимальная допустимая величина остатка денежных средств,
то предприятие положит свободные денежные средства на депозит или выдаст кредит в сумме:
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Таким образом, величина остатка денежных средств корректируется, и в своём бюджете предприятие ориентируется именно на скорректированную величину остатка денежных средств.

Е.С. Рассадина

Магнитогорский государственный университет
ПОКАЗАТЕЛИ ФИНАНСОВОЙ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ ПРОИЗВОДСТВА ПРОДУКЦИИ

При формировании оптимальной структуры ассортимента на предприятии необходимо учитывать множество факторов, одним из которых является экономическая (финансовая) привлекательность товарной позиции. Как правило, показатели экономической эффективности производства товара определяет финансовая служба предприятия. Однако рекомендуется использовать следующие из них: точка безубыточности, коэффициент вклада на покрытие, операционный рычаг и запас финансовой прочности. 

Точка безубыточности (порог рентабельности) – это величина объема продаж, при которой предприятие будет в состоянии покрыть все свои издержки (постоянные и переменные), не получая прибыли. Только продажа каждой следующей единицы продукции сверх точки безубыточности приводит к получению прибыли.

Ценность анализа безубыточности и планирования прибыли состоит в том, что этот показатель позволяет: 

· оценить относительную прибыльность различных видов продук​ции, что поможет выбрать оптимальное направление развития; 

· определить объем реализации продукции, который обеспечивает получение прибыли.

Когда предприятие выпускает только один вид продукции, следует говорить о так называемой классической точке безубы​точности. Согласно теории при анализе точки безубыточности необходимо задаться предположениями о том, что:

· вся произведенная продукция за рассчитываемый период (месяц) будет продана; 

· постоянные издержки остаются неизменными при определенном объеме продаж; 

· переменные издержки на единицу продукции не изменяются при изменении объема продаж.

В этом случае аналитически классическая точка безубыточности Qmin определяется по следующим формулам:

Qmin = FС / (1 – АVС /Р), р.

Qmin = FС / (Р –АVС) , шт.

где
FС – постоянные затраты предприятия, р.;

Р – цена единицы продукции, р.;

АVС – переменные издержки на единицу продукции, р.;

При определении понимания классической точки безубы​точности предполагается, что постоянные издержки должны быть зафиксированы и только тогда эту точку можно рассчитать. Это может быть верно в том случае, если предприятие выпускает только один вид продукции. А если предприятие выпускает два вида и более? Значит, постоянные издержки распределяются по какой-то методологии, принятой на этом предприятии. Следовательно, разнесение постоянных издержек распределяется на каждый вид продукции, и, как правило, величина этих издержек на каждый вид продукции зависит от удельного веса этой продукции в общей номенклатуре предприятия. 

Поэтому для точки безубыточности в случае многоно​менклатурного производства был введен термин – динамическая точка безубыточности
.

Динамическая точка безубыточности рассчитывается не при условиях ее отдельного определения без зависимости влияния на нее других продуктов, а в составе всей производственной программы. Так как на точку безубыточности отдельного продукта в составе предприятия оказывает влияние изменение объема реализации других видов продукции. Следовательно, расчет должен производиться по всем видам продукции одновременно. 

Таким образом, точка безубыточности позволяет определить, за каким уровнем продаж обеспечивается рентабельность продаж. При превышении данной точки предприятие начнет получать прибыль от каждой дополнительно проданной единицы товара. Но данная прибыль отличается от принятого для целей учета в российской бухгалтерии: в отличие от рассмотренного подхода, следуя традиционному отечественному учету, «учетную» прибыль дает продажа уже первой единицы товара.

Вклад на покрытие. Традиционно, доход рассматривают состоящим из суммарных затрат и прибыли. Также существует другой метод определения дохода, который использует понятие вклада на покрытие. При данном подходе, доход рассматривают состоящим из переменных затрат и вклада на покрытие.

Стоимость одной единицы продукции можно разделить на следующие составляющие: 

· удельные переменные затраты – определяет, какую долю в денежном выражении в единице продукции занимает стоимость переменных составляющих. Равна отношению всей суммы переменных издержек к объему выручки;

· удельные постоянные затраты – определяет, какую долю в денежном выражении в единице продукции занимает стоимость постоянных составляющих. Равна отношению всей суммы постоянных издержек к объему выручки;

· прибыль, полученная от реализации единицы продукции, – определяет, какую долю в денежном выражении в единице продукции занимает полученная прибыль. Равна отношению полученной прибыли к объему выручки или равна разности между ценой реализации и суммарными издержками на единицу продукции;

· вклад на покрытие – определяет, какую долю в денежном выраже​нии в единице продукции занимают полученная прибыль и удель​ные постоянные затраты. Равен разности выручки от реализации продукции и переменных затрат на производство единицы этой продукции. Или же определяется суммой постоянных издержек и прибылью от реализации единицы продукции.

Вклад на покрытие = Q – AVC
или
Вклад на покрытие = AFC + Прибыль
Вклад на покрытие можно назвать и чистым денежным поступлением от продажи каждой дополнительной единицы изделия. Но это не свободные денежные средства, потому что часть их выделяется сначала на покрытие постоянных издержек и, если суммы свободных денежных средств хватит на покрытие суммы постоянных издержек, то после этого предприятие будет получать прибыль. 

Вклад на покрытие при неизменных цене реализации продук​ции, постоянных и переменных издержках – величина постоянная и не изменяется от объема реализации продукции. При производстве продукции в убыток (ниже точки безубыточности) вся сумма «излишних» постоянных издержек закрывается отрицательной прибылью. 

При принятии решений, нацеленных на рост прибыли, необходимо стремиться к максимальному увеличению вклада на покрытие. Однако стоит отметить, что увеличение объемов выпуска продукта или группы продуктов должно быть согласовано с потреб​ностью рынка (возможностью продать планируемое количество по определенным ценам), поэтому, чем выше показатель коэффициента вклада на покрытие, тем привлекательнее с финансовой точки зрения производство данного вида продукции.

Запас финансовой прочности – это предел безопасности (показатель безопасности). Другими словами, это оценка дополни​тельного, то есть сверх уровня безубыточности, объема продаж. Запас финансовой прочности определяется как результат деления разности объема продаж и точки безубыточности на объем продаж и показывает, на сколько процентов может снизиться объем продаж, прежде чем будет достигнута точка безубыточности. Если запас прочности имеет отрицательное значение, то это показывает, на сколько процентов нужно поднять объем продаж, чтобы достигнуть точку безубыточности.

Запас финансовой прочности = (Объем продаж – Точка безубыточности)/Объем продаж * 100%

Показателем безопасности часто пользуются как мерой операционного риска: чем выше показатель, тем безопаснее ситуация, так как риск снижения точки равновесия меньше. Чем ниже точка равновесия продаж, тем меньше риск ведения дела и более безопасно инвестирование при прочих равных условиях. Высокий показатель безопасности означает низкий операционный риск, поскольку возможный резкий спад в объеме продаж при этом произойдет до наступления убытков.

Операционный рычаг. Как известно, на предприятии существуют два вида затрат: переменные и постоянные. Их структура в целом, а в частности уровень постоянных затрат, в общей выручке предприятия или в выручке от единицы продукции могут значительно влиять на тенденцию изменения прибыли или издержек. Это происходит из-за того, что каждая дополнительная единица продукции приносит некоторую дополнительную контрибуцию, которая идет на покрытие постоянных затрат, и в зависимости от соотношения постоянных и переменных затрат в структуре издержек компании общий прирост контрибуции от дополнительной единицы товара может выразиться в значительном скачкообразном изменении прибыли. Как только достигается уровень безубыточности, появляется прибыль, которая начинает расти быстрее, чем объем продаж. Операционный рычаг является инструментом для определения и анализа данной зависимости.

Другими словами, операционный рычаг (леверидж) предназначен для установления влияния прибыли на изменение объема продаж. Операционный рычаг равен соотношению вклада на покрытие единицы продукции и полученной прибыли от реализации ее и показывает, на сколько процентов изменится прибыль при изменении выручки на 1%.

Операционный рычаг = Вклад на покрытие / Прибыль.

Операционный рычаг зависит от доли переменных издержках в суммарных затратах. Чем меньше доля переменных затрат, тем выше операционный рычаг. Кроме того, величина операционного рычага зависит от расположения объема продаж по отношению к точке безубыточности. Чем ближе объем продаж к точке безубыточности, тем выше его значение. 

По размеру операционного рычага можно определить рискованность бизнеса. Чем он больше, тем при неблагоприятных условиях могут быть выше возможные убытки, но и при удачном стечении обстоятельств выше возможная прибыль.

В заключение хочется отметить, что без предварительного расчета данных показателей вообще не должно приниматься решение о производстве какой-либо продукции.

А.Г. Бутрин,

А.И. Ковалев

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

ФИНАНСОВЫЙ ПОТОК КАК ОБЪЕКТ ФИНАНСОВОГО МЕНЕДЖМЕНТА И ФИНАНСОВОЙ ЛОГИСТИКИ

В настоящее время в научной литературе не существует единого понимания содержания категории «финансовый поток». Условно можно выделить два ключевых подхода к изучению данной проблемы: с позиций логистики и финансового менеджмента (см. таблицу).
Таблица
Сравнительный анализ подходов к изучению финансовых потоков

	Финансовый менеджмент
	Логистика

	Содержание категории «финансовый поток»

	«Финансовый поток» в качестве самостоя​тельной категории не изучается, а рассмат​ривается как синоним «потока денежных средств».

В качестве объекта управления рассматри​ваются денежные средства и их эквиваленты
	Поток рассматривается как множество объектов, воспринимаемое как единое целое. 

«Финансовый поток» вторичен по отноше​нию к «материальному потоку», является объектом изучения финансовой логистики

	Характеристики потока, используемые при анализе

	Остаток денежных средств; приток (отток); дефицит (избыток) денежных средств; чис​тый денежный поток; ликвидный денежный поток; финансовый цикл
	Начальный и конечный пункт; траектория и длина пути; скорость и время движения; ин​тенсивность; инертность; экономическая сила 

	Классификация финансовых потоков


	По виду деятельности: денежный поток по текущей, инвестиционной и финансовой деятельности.

По масштабу поток по предприятию в це​лом, по отдельному подразделению; по от​дельному проекту; по отдельной операции.

По направлению: положительный, отрицательный денежный поток.

По методу исчисления: валовой и чистый денежный поток
	По отношению к системе: внутренние, внешние.

По направлению движения: входящий, выходящий.

По назначению: финансовые потоки, обусло​вленные процессом закупки; инвестицион​ные финансовые потоки; финансовые потоки по воспроизводству рабочей силы; финан​совые потоки, связанные с формированием материальных затрат; финансовые потоки, возникающие в процессе продажи товаров 

	Цель управления финансовыми потоками

	Оптимизация среднего текущего остатка денежных средств, позволяющего, с одной стороны, обеспечить платежеспособность предприятия, с другой – получить дополни​тельную прибыль от инвестирования свободных денежных средств
	Обеспечение эффективного движения материального потока при оптимальном уровне интегральных логистических затрат


Несовпадение логистического подхода и подхода финансового менеджмента к пониманию категории «финансовый поток» обусловливает принципиальное отличие и целей управления финансовыми потоками. Но поскольку в целом объект изучения все же является единым для обоих подходов, существуют и точки их соприкосновения, например, в отношении классификации потоков, их составных элементов, некоторых количественных показателей (скорость, время, объем). Данное различие подходов можно передать следующим образом: логистика изучает поток как процесс изменения запасов денежных средств, а финансовый менеджмент – как результат такого изменения. 

Финансовый поток необходимо рассматривать в неразрывной связи с остальными потоками. В «чистом виде» финансовый поток является предметом финансового менеджмента. С позиции интегри​рованной логистики нужно говорить об организации и управлении экономическим потоком, который представляет собой континуум (связанное множество) материальных, финансовых, информа​ционных, сервисных, трудовых потоков.

В настоящее время успешно развиваются такие функцио​нальные области так называемой «базовой» логистики, как логистика снабжения, производства, складирования, распределения, транспорта, запасов. Они востребованы на практике, хорошо изучены, установле​на их роль в концепции интегрированной логистики и цепи поставок, существует большое количество литературы, постоянно проводятся научные и практические конференции соответствующей тематики. Существуют и относительно новые направления логистики, соответ​ствующие отраслям народного хозяйства: торговая, промышленная, «зеленая», банковская, строительная, таможенная, налоговая, международная, коммерческая, логистика города, обслуживания, гостиничного, ресторанного, туристического бизнеса и др.

Особое место занимает финансовая логистика (логистика финансовых потоков). Она является наименее изученной областью логистики по двум причинам: во-первых, объективной, когда по мере развития рынка постепенно к ученым и практикам приходит понимание важнейшей роли финансов в логистической системе; во-вторых, субъективной, так как управление финансовыми потоками требует высокого профессионализма и сопряжено со значительными рисками. Анализ современного этапа показал следующее.

1. Продолжается «идолизация» материального потока и сведение логистики только к транспорту, складу, производству, снабжению, сбыту, запасам.

2. В логистической системе финансы игнорируются, и их движение во всех широко используемых определениях логистики рассматривается только как сопутствующее (вторичное, второсте​пенное). При этом совершенно очевидно, что движение финансов, особенно в условиях кризиса, является ключевым ограничителем выгод предприятия и активным «рычагом» управления материальным потоком.

3. Отсутствуют четкие определения финансовой логистики и финансового потока в логистической концепции. 

5. Не выработаны показатели оценки эффективности финан​совых потоков. При этом недопустимо сводить их к классическим показателям финансового менеджмента. 

6. Не раскрыта гносеологическая связь и преемственность финансового менеджмента и финансовой логистики. 

Финансовая логистика как новое направление логистики предоставляет сегодня менеджеру дополнительные резервы повышения эффективности управления предприятием наряду с хорошо изученными «базовыми» видами логистики – складской, транспортной, производственной, снабженческой, сбытовой. С этих позиций финансовая логистика относится к так называемой «инновационной» логистике (логистике развития фирмы), главная задача которой – на основе коренной перестройки существующих бизнес-процессов найти и реализовать дополнительные резервы повышения прибыли и эффективности.

Финансовая логистика (логистика финансовых потоков) – понятие более узкое, чем финансовый менеджмент, и представляет собой комплекс методов, средств, инструментов, направленных на повышение эффективности финансовых потоков. Объектом ее исследования являются ранее сформированные финансовые потоки в контуре логистической цепи «поставщик-производитель-потреби​тель». Предметом исследования – формы, методы, инструменты, подлежащие совершенствованию с помощью логистических финан​совых инноваций. Финансовая логистика направлена на логистизацию финансового потока, под которой мы понимает направленное движение финансовых средств внутри логистической системы в целях обеспечения оптимального движения определенного товарного потока.
Финансовая логистика в прикладном режиме изучает следующие функциональные области финансового менеджмента.

1. «Расчетная» логистика. Ее содержанием является механизм секъюритизации потоков – организация финансовых потоков с помощью классических (вексель) и инновационных финансовых инструментов (складское свидетельство). 

2. «Фондовая» логистика (логистика оборотных средств). Здесь возникает задача организовать финансовые потоки-инъекции, которые синхронизируют материальные и финансовые потоки в логистической цепи. Такие потоки возникают при применении авального, акцептного и вексельного кредита, позволяющих значительно сократить затраты на пополнение оборотных средств.

3. Финансовый аутсорсинг. Включает механизм управления логистическими затратами и операцию факторинга.

4. «Кредитная» логистика. Позволяет оптимизировать материальные и финансовые потоки в режимах отсрочки и предварительной оплаты товара.

5. «Банковская» логистика. На стыке с промышленной позволяет найти баланс противоречивых интересов банка и заемщика в сложной макрологистической системе «банк-предприятие». 

6. Логистика денежных запасов. Она направлена на оптимизацию остатка денежных средств фирмы в тесной связи с финансированием текущей, финансовой и инвестиционной деятельности.

Таким образом, наиболее перспективным направлением в изучении основ организации финансовых потоков в логистических системах станет комплексное использование существующих подхо​дов с целью достижения возможного синергетического эффекта. Финансовые потоки в логистической цепи эффективны, если они обеспечивают движение материальных потоков, финансовую устойчивость и платежеспособность фирмы и, как следствие, конкурентоспособность фирмы как участника цепи поставок. 

В.Л. Кузнецова

Ивановская государственная текстильная академия
Повышение эффективности управления закупками промышленного предприятия

Важнейшим фактором повышения эффективности производства в любой отрасли является улучшение управления. Опыт реализации различных проектов в области совершенствования систем менеджмента на российских торговых и производственных предприятиях показывает практическую трудность в адаптации современных методик управления бизнесом в том виде, в котором они существуют в современной литературе.

В настоящей статье поставлена цель раскрытия практической значимости постепенного, пошагового усовершенствования системы управления на примере ивановского станкостроительного предприятия ООО «Техснаб». Предприятие ООО «Техснаб» с 1992 года существует на рынке производителей станкостроительной продукции и в настоящее время заинтересовано в оптимизации своей системы менеджмента.

В роли объекта нашего исследования выступила закупочная деятельность предприятия. На современном рынке закупки называют одним из наиболее важных показателей повышения конкуренто​способности. В этой связи целесообразно заметить их диффе​ренциацию от основной производственной деятельности и выделение в отдельную деятельность, эффективность которой влияет на эффективность всей деятельности предприятия, тогда как раньше закупки являлись частью производственного процесса. Процесс закупок перестал быть составляющим процесса производства продукции и стал его обеспечивающим. Моделирование закупочной деятельности с помощью инструментов современного менеджмента, в частности инструментов процессного подхода, позволит эффективно распределить основные работы между сотрудниками, определить ресурсы и конечный продукт процесса. 
В рамках исследования нами была предложена методика усовершенствования закупочной деятельности, основанная на шести основных этапах (см. рисунок):
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Анализ целей, функций и организационной структуры предприятия

Определение роли и места закупок в системе управления

Построение модели закупочных процессов по принципу «как есть»

Анализ недостатков процесса

Разработка мероприятий по совершенствованию закупочных процессов

Закрепление предложенных мероприятий в организационных документах

Этапы закупочной деятельности

Основным методом сбора материала явилось непосредственное наблюдение за работой сотрудников и анализ рабочих документов. В ходе анализа закупочных процессов на предприятии ООО «Техснаб» были сделаны определенные выводы.

Закупочная деятельность на предприятии не регламентирована и рассматривается не как процесс, а как определенный набор операций. Структура предприятия построена по линейно-функциональному типу, имеет три уровня управления. При этом управление рассматри​вается лишь с функциональной точки зрения и не рассматривается как совокупность основных и вспомогательных бизнес-процессов, протекающих через функциональные подразделения. Таким образом, не реализована попытка совмещения процессной системы менеджмента и традиционной. 

Поскольку закупочная деятельность не регламентирована и не рассматривается с процессной точки зрения, мероприятия по повышению эффективности ее процессов отсутствуют. Следова​тельно, цели повышения экономической и организационной эффективности закупочной деятельности фактически не реализуются. 

Создание модели закупочной деятельности ООО «Техснаб» потребовало внесения изменений в структуру и функции отдела закупок. Новая модель предусматривала привлечение в закупочную деятельность дополнительных специалистов: маркетолога и инженера по качеству закупаемых материалов. Функции сотрудников отдела выделены по принципу процессного подхода к управлению закупочной деятельностью.

Особую роль в модели играет функция управления качеством бизнес-процесса закупок, которая не выделена отдельно в модели процесса, а встроена во все остальные функции (подпроцессы) процесса «Закупки ТМЦ». Структура функции выглядит следующим образом: планирование показателей процесса (подпроцесса), анализ процесса (подпроцесса), разработка и осуществление корректи​рующих и предупреждающих мероприятий, проведение аудита процесса (подпроцесса).

Встраивание функции управления качеством бизнес-процесса обеспечивает работу системы оптимизации процесса посредством постоянного мониторинга всех его показателей на каждом этапе. Такой подход к построению модели основан на положениях цикла Демнига, позволяющего обеспечить постоянное улучшение качества процесса, то есть улучшение всех его показателей эффективности.

Результатом разработки мероприятий по совершенствованию закупочной деятельности на предприятии ООО «Техснаб» является проект модели протекания бизнес-процесса закупок, разработаны регламент процесса, положение об отделе закупок и должностные инструкции владельцев подпроцессов.

Регламентом процесса предусмотрено четкое распределение ответственности за выполняемые работы между персоналом подразделения, а именно: за счет распределения обязанностей по ведению базы данных поставщиков, номенклатуры ТМЦ, фор​мированию заказов и работе с поставщиками сократилось общее время протекания процесса закупок, и, следовательно, сокращается риск дефицита ТМЦ и создаются предпосылки для снижения периода оборачиваемости оборотных средств. Кроме того, распре​деление обязанностей между сотрудниками по трем направлениям (поиск поставщиков, осуществление закупок, контроль качества ТМЦ) позволит повысить уровень профессионализма каждого специалиста в своей области, что позволит избежать затрат, возникающих в связи с ошибками персонала.

Разработана система оценки поставщиков. Выбор поставщика посредством рейтингового метода оценки позволит определять рейтинг поставщика по заданным критериям и их весомости для ООО «Техснаб» и, как результат, совершать закупку ТМЦ на наиболее вы​годных для предприятия условиях, что, в свою очередь, даст достичь цели «Работать с надежными и низкозатратными поставщиками». 

Критериями эффективности такой работы должно стать: точное и качественное исполнение заказов на поставку, приобретение ТМЦ по наиболее выгодным ценам.

Повышение эффективности работы предприятия по установлен​ным критериям будет способствовать: снижению себестоимости производимой продукции и установлению конкурентоспособных цен на товар, сокращению сроков отгрузки готовой продукции, что, в свою очередь, повысит имидж предприятия как поставщика станкостроительной продукции.

При определении индикаторов бизнес-процесса закупочной деятельности необходимо выделить показатели измерения эффектив​ности модели управления закупками (см. таблицу).

Таблица
Показатели эффективности оптимизации закупочной деятельности
	Стратегические цели
	Показатели
	Пути достижения

	Максимизировать прибыль
	Рентабельность продукции = Прибыль / затраты.
Рентабельность продаж = Прибыль /выручка
Средняя цена 1 т ресурса
	Опережение роста доходов по сравнению с ростом затрат.
Исследование внешней среды предприятия, выработка оптималь​ных решений по адаптации предприятия к внешней среде.
Контроль и анализ финансовых потоков.
Планирование и прогноз работы отдела закупок.
Выбор наиболее оптимальных направлений деятельности в области закупок

	Снижение риска дефицита ТМЦ
	Упущенная прибыль (разница между оптовой ценой и срочной ценой при разовой поставке).
Величина потери прибыли из-за недовыпуска.
Величина потери прибыли в резу​льтате потери клиента из-за невы​полнения договорных условий по срокам и объемам отгрузки
	Предпочтение работе с постав​щиками, способными оперативно реагировать на внеплановые изменения потребностей 

	Повышение гибкости закупочной деятельности 
	Количество внеплановых поставок
	Предпочтение работе с постав​щиками, способными оперативно реагировать на внеплановые изменения потребностей

	Сокращение величины запасов 
	Коэффициент омертвленного в запасах капитала
	Внедрение системы планирования, анализа и корректировки закупок 

	Сокращение затрат на хранение ТМЦ
	Доля затрат на хранение ТМЦ в себестоимости продукции
	Опережение роста доходов над ростом расходов

	Снижение цен на закупаемые ТМЦ
	Доля затрат на закупку ТМЦ в себестоимости продукции
	Вовлечение поставщика в произ​водственные процессы предприятия

	Снижение трансакционных издержек при покупке ТМЦ
	Доля трансакционных издержек в стоимости ТМЦ

Зтранс/Зобщ
	Оптимизация процесса работы с поставщиками

	Сокращение времени поставок ТМЦ
	Цикл заказа
	Оптимизация процесса работы с поставщиками

	Снижение трудоемкости заказа
	Величина трудозатрат на оформление заказа (чел.-ч/т, чел-ч/заказ)
	Увеличение доли доходов на единицу персонала

	Закупка материа​лов и комплектую​щих изделий тре​буемого качества 
	Число дефектов на единицу ТМЦ.
Доля потерь из-за отказов и дефектов комплектующих и недостатков материалов в общей сумме производственных потерь 
	Разработка эффективной системы отбора поставщиков

	Работа с надеж​ными и низко​затратными поставщиками
	Превышение плановых цен на ТМЦ и их доставку над фактическими.
Число часов простоя из-за несвое​временной/ некачественной поставки.
Число невыполненных заказов из-за несвоевременной / некачест​венной поставки
	Улучшение качества работы с поставщиками, оптимизация системы оценки поставщиков

	Повышение имиджа предприя​тия как покупателя 
	Вероятность сбоя поставки
	Оптимизация процесса работы с поставщиками 

	Повышение квалификации менеджеров
	Число ошибок персонала.
Величина дополнительных затрат, возникающих в связи с ошибками персонала
	Регламентация бизнес-процессов.
Четкое распределение обязаннос​тей между специалистами различных направлений


Таким образом, итогом осуществления мероприятий по устранению недостатков закупочной деятельности явилась процес​сная модель закупочной деятельности, разработанная для конкретного предприятия. Анализ проведенных мероприятий по разработке процессного управления закупками на предприятии ООО «Техснаб» показал, что полученная модель бизнес-процесса отвечает основным требованиям системы менеджмента качества на основе международного стандарта ISO 9001:2000. 

В.С. Жабреев

Челябинский институт путей сообщения –
филиал Уральского государственного
университета путей сообщения
СОВРЕМЕННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К МЕНЕДЖМЕНТУ КАЧЕСТВА И ПУТИ ИХ РЕАЛИЗАЦИИ

Современные требования к системе менеджмента качества определены в стандарте Национальный стандарт Российской Федерации. Системы менеджмента качества. ГОСТ Р 52614.2-2006, Руководящие указания по применению ГОСТ Р ИСО 9001-2001 в сфере образования (дата введения 2007-06-01), также ISO 9001-2008. Требования. Стандарты серии 9000 требуют формулировку политики. При этом высшее исполнительное руководство должно гаранти​ровать, что политика в области качества соответствуют цели организации. Политика способствует единству в достижении целей. 
Для образовательных учреждений рекомендуется установление и доведение до сведения персонала политики в области качества, которая позволяет всем работникам образовательного учреждения понимать видение, миссию и стратегические цели организации в области качества. Поэтому формулировки политики и цели должны рассматриваться как единое целое. Например, направления деятельности ЧИПС: «Важнейшие направления деятельности института на современном этапе – постоянное повышение удовлет​воренности обучающихся, всех потребителей обучения, полученного обучающимся, в соответствии с их требованиями, требованиями руководства УрГУПС, требованиями государственных образова​тельных стандартов посредством эффективного применения системы менеджмента качества, включая процессы постоянного ее улучшения, развитие системы непрерывного многоуровневого профессио​нального образования.
Основные направления деятельности включают:
· Формирование в институте образовательной системы, обеспечи​вающей постоянное улучшение качества профессиональных компетенций, получаемых обучающимися, и качества предоставления образовательных услуг, заинтересованности каждого преподавателя и сотрудника в области качества.
· Совершенствование скоординированной деятельности по руковод​ству и управлению институтом, обеспечение квалификации сотрудников в соответствии с занимаемой должностью.
· Профессиональное обучение преподавателей и сотрудников по вопросам менеджмента качества, мотивация преподавателей и сотрудников в постоянном совершенствовании, максимальном раскрытии творческих способностей.
Принципы, положенные в основу политики института:
· Наивысший приоритет – удовлетворение требований лиц или организаций, финансирующих обучающегося, лиц или организаций, которые имеют доход от обучения, полученного обучающимися. Основой для удовлетворения является безусловное выполнение образовательной программы.
· Использование эффективных методов деятельности является основой при выполнении требований заинтересованных сторон с минимальными затратами.
· Постоянное совершенствование действующей системы менеджмента качества.
· Применение эффективных методов мотивации студентов, преподавателей и сотрудников института.
· Обеспечение безопасности, здоровых условий учебы студентов, труда преподавателей и сотрудников».

Принципиальным является требование применения процессного подхода.

Во многих случаях входом для процессов рассматривается абитуриент или студент. Это приводит к нарушению причинно-следственной связи как составляющей системного подхода. Возникает некорректность в карте процессов. В стандарте ISO 9001-2008 уточняется модель системы менеджмента качества, основанная на процессном подходе. В модели новой редакции Международного стандарта рассматриваются данные для анализа, требования потребителя. Это существенно может изменять карту процессов (см. рисунок).

Например, принципиально важным является то, что на входе процесса не обучающийся, а требования его как потребителя. В частности это касается дисциплин по выбору. При изготовлении и продаже пельменей на входе процесса не покупатель, а его пожелания, вкусы, мука, мясо или фарш. 
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Модель системы менеджмента качества
Стандарт ISO 9001-2008 кратко формулирует требования к организации, которая должна установить и поддержать руководство качеством, что включает: возможности системы менеджмента качества; определение процедур для системы менеджмента качества, описание взаимодействия между процессами системы менеджмента качества. В обеспечении этих требований существенным фактором является деятельность руководителей организации всех уровней. Высшее исполнительное руководство должно довести до сведения организации, обеспечить гласность его обязательств по развитию и выполнению системы менеджмента качества и непрерывному улучшению ее эффективности: доведения до сведения организации важности удовлетворения требований потребителей, а также законодательных и обязательных требований; установление политики в области качества; обеспечение, что цели в области качества установлены; проведение анализа со стороны руководства, обеспечение необходимыми ресурсами. Стандарт не устанавливает способы и пути выполнения этих требований.

Функции, деятельность руководителей всех уровней в области менеджмента качества определяются, например, в Руководстве для участников конкурса 2008 года «Системы качества подготовки выпускников образовательных учреждений профессионального образования» Министерства образования и науки РФ. В документе для всех уровней руководителей определяется «РОЛЬ РУКОВОД​СТВА В ОРГАНИЗАЦИИ РАБОТ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ КАЧЕСТВА ПОДГОТОВКИ ВЫПУСКНИКОВ». При этом детально определяют​ся функции по составляющим: Определение руководителями предназначения организации, стратегии ее развития и ценностей, демонстрация на личных примерах своей приверженности культуре качества. Вовлечение руководителей в деятельность, обеспечиваю​щую разработку, внедрение и постоянное совершенствование системы менеджмента образовательного учреждения. Вовлечение руководителей в работу с заинтересованными сторонами (потреби​телями, поставщиками, партнерами и другими организациями). Содействие руководства процессам улучшения качества подготовки выпускников, обеспечение персоналу помощи, оценка, поддержка, поощрение достижений отдельных преподавателей, сотрудников, студентов, а также групп (ВТК, проектных команд и прочее). 
Инструменты менеджмента качества не являются панацеей, требуют квалифицированного, системного подхода при применении в организации с учетом внутренних и внешних факторов, создания условий их применения. В настоящее время число сертифицирован​ных систем менеджмента качества в странах ЕС составляет 70%, в Китае – 40, России – 3. По исследованиям Госстандарта, 80% сер​тифицированных систем менеджмента качества организаций реально не действуют. Таким образом, можно считать, что в России число действующих систем менеджмента качества составляет 0,6% от числа всех организаций страны. Отсюда можно сделать предположение, что причины малого использования инструментов менеджмента качества, зарекомендовавших себя в цивилизованных странах, носят весьма общий характер, что требует глубоких научных исследований и внимания руководства всех уровней, как организаций, так и органов государственной власти.

Раздел III. Организация бухгалтерского учета и контроля в условиях нестабильной экономики

К.Е. Бардин

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Особенности организации учета на несостоятельных предприятиях в условиях нестабильной экономики

Вопросы эффективной организации учета расчетов с бюджетом по налогам и сборам имеют большое значение для любого хозяйствующего субъекта. В условиях мирового финансового кризиса особо остро встает проблема уплаты налоговых платежей и сборов в бюджет и во внебюджетные фонды. По данным Министерства экономического развития Челябинской области только по итогам последнего квартала 2008 г. область недополучила 25% бюджетных поступлений.

Проблема уплаты обязательных платежей в бюджет особо остро встает в период понижения платежеспособности организации, когда возникновение задолженности перед бюджетом и государственными внебюджетными фондами влечет за собой возникновение пеней и штрафов.

Существует специальный правовой режим имущества (в том числе денежных средств) налогоплательщика, при котором исполнение обязанности по уплате налогов и сборов имеет существенную особенность. Установление данного правового режима имущества должника при возбуждении в отношении его производства по делу о банкротстве продиктовано, с одной стороны, необходимостью сохранения того имущества, которое имеется, а с другой – эффективным использованием его с целью удовлетворения требований кредиторов и возможного восстановления платеже​способности должника для сохранения хозяйствующего субъекта.

При производстве по делу о банкротстве Законом № 127-ФЗ установлен особый порядок исполнения должником обязанностей по уплате обязательных платежей. Это обусловлено характером правоотношений, складывающихся в процессе банкротства, участниками которых согласно ст. 34 Федерального закона «О несостоятельности (банкротстве)» выступают не только конкурсные кредиторы, то есть кредиторы должника в рамках гражданско-правовых отношений, но и налоговые и иные уполномоченные органы. Вместе с тем властные отношения по установлению, введению и взиманию налогов и сборов в Российской Федерации, а также отношения, возникающие в процессе осуществления налогового контроля, регулируются в соответствии со ст. 2 НК РФ законодательством о налогах и сборах.

Действующим законом «О несостоятельности (банкротстве)» установлено, что при определении наличия признаков банкротства должника не учитываются штрафы и пени, начисленные на задолженность по обязательным платежам перед бюджетом.

Обязанность по уплате налогов и сборов (пеней, штрафов) в случае ликвидации организации возложена на ликвидационную комиссию за счет денежных средств ликвидируемого хозяйст​вующего субъекта, в том числе полученных от реализации его имущества.

Состав и размер денежных обязательств и обязательных платежей определяется на дату подачи в арбитражный суд заявления о признании должника банкротом. Состав и размер денежных обязательств и обязательных платежей, возникших до принятия арбитражным судом заявления о признании должника банкротом, определяются на дату введения каждой процедуры банкротства, следующей после наступления срока исполнения соответствующего обязательства.

Особенностью налоговых отношений в ходе процедур банкротства является объявление моратория: приостановление уплаты должником денежных обязательств и обязательных платежей, сроки исполнения которых наступили до введения внешнего управления. После введения моратория не начисляются неустойки (штрафы, пени) и иные финансовые санкции за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательных платежей.

Вместе с тем не все отношения по уплате налогов и исполнению иных обязанностей налогоплательщика, возникающие в период проведения процедур банкротства, урегулированы Федеральным законом «О несостоятельности (банкротстве)». Так, порядок исполнения должником обязательных платежей, срок исполнения которых наступил после введения внешнего управления, данным Законом не предусмотрен. Такие обязательные платежи согласно п. 4 ст. 95 этого Закона под действия моратория не попадают и в реестр требований кредиторов не вносятся.

Из положения п. 3 ст. 2 ГК РФ следует, что отношения, связанные с удовлетворением требований налоговых органов по обязательным платежам в процессе банкротства, прямо не урегулированные Федеральным законом «О несостоятельности (банкротстве)» № 127-ФЗ, регулируются законодательством о налогах и сборах.

В соответствии с п. 1 ст. 46 НК РФ в случае неуплаты или неполной уплаты в установленный срок обязанность по уплате налога исполняется принудительно путем обращения взыскания на денежные средства налогоплательщика на счетах в банках. Согласно п. 2 указанной статьи взыскание налога производится по решению налогового органа путем направления в банк, в котором открыты счета налогоплательщика, инкассового поручения на списание и перечисление в соответствующие бюджеты необходимых денежных средств со счетов налогоплательщика.

Банк исполняет указанное инкассовое поручение в соответствии с Положением Банка России от 8.09.2000 г. № 120-П «О безналичных расчетах в Российской Федерации». В случае неисполнения банком решения налогового органа о взыскании налога к указанному банку применяются меры ответственности, установленные ст. 135 НК РФ.

Согласно п. 7 ст. 46 НК РФ при недостаточности или отсутствии денежных средств на счетах налогоплательщика или отсутствии информации о счетах налогоплательщика налоговый орган вправе взыскать налог за счет иного имущества налогоплательщика в порядке, предусмотренном ст. 47 данного Кодекса.

Таким образом, по характеру возникновения можно выделить следующие виды налоговых обязательств несостоятельной организации:

1) обязательные платежи, сроки исполнения которых наступили до признания организации банкротом;

2) обязательные платежи, сроки исполнения которых наступили после введения определенной процедуры банкротства;

3) обязательные платежи, на которые распространяется действие моратория.

Следует отметить, что такая классификация налоговых обязательств обусловлена применяемой процедурой банкротства по отношению к организации-должнику.

Возникновение разных по временным характеристикам задолженностей возможно по таким налогам, как: налог на добавленную стоимость, налог на доходы физических лиц, единый социальный налог, налог на прибыль организаций и пр.

На предприятии, находящемся в процессе банкротства, возникает ситуация, когда существует два вида задолженности по одинаковым налоговым обязательствам. Например, задолженность по Единому социальному налогу может быть признана как внеочередная, так и второй очереди согласно ст. 134 Закона «О несостоятельности (банкротстве)» от 26.10.2002 г.

Еще одной особенностью является отражение в бухгалтерском и налоговом учете разницы между оценкой имущества организации-банкрота. Для целей составления санируемого и ликвидационного баланса имущество несостоятельного предприятия необходимо учитывать по первоначальной, восстановительной и рыночной стоимости. В условиях банкротства, особенно на его заключительных стадиях, более распространена оценка имущества по текущей (восстановительной) стоимости (то есть в сумме денежных средств, которая должна быть уплачена на дату составления бухгалтерской отчетности или перехода к иной стадии банкротства) и по текущей рыночной стоимости. Текущая рыночная стоимость имущества превалирует в оценке на стадиях санации и ликвидации организации. Она определяется на основании последних цен либо средних цен, опубликованных товарными биржами, правительственными и местными статистическими справочниками, данных о ценах производителей, организаций оптовой торговли и других доступных источников достоверной информации о ценах. По объектам, длительное время находившимся в организации, рыночная стоимость определяется путем сравнения с аналогами с учетом физического и морального износа, оцениваемого экспертами. Согласно Закону № 127-ФЗ оценка имущества должника производится независимым оценщиком.

Особое место в учетном процессе несостоятельного предприятия занимает организация налогового учета. Организации, в отношении которых возбуждено дело о банкротстве, не освобождаются от обязанностей ведения бухгалтерского и налогового учета, предусмотренных п. 3 ст. 8 Федерального закона «О бухгалтерском учете» от 21 ноября 1996 г. № 129-ФЗ и пп. 1, 3, 4 ст. 23 НК РФ. Таким образом, несостоятельные организации, независимо от того какая процедура банкротства к ним применяется, обязаны вести учет своих доходов и расходов.

С учетом перечисленных особенностей функционирования предприятий-банкротов возникает необходимость проработки вопросов налогообложения для такой специфической категории экономических субъектов в условиях сложившейся нестабильной экономической ситуации.
Л.Г. Лукина

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Изменения в налоговом законодательстве:
их цель и назначение
С 1 января 2009 года вводятся в действие изменения в налоговое законодательство, которые коснутся практически каждого предприя​тия. Они призваны помочь устоять российским предприятиям в условиях мирового экономического спада и финансового кризиса.

Правительство РФ во главе с Путиным В.В. для поддержки российского бизнеса предложило следующие меры:

1. Снижение ставки налога на прибыль на 4%, причем это снижение коснется только поступлений в Федеральный бюджет. Региональные бюджеты при этом не пострадают.

2. Малым предприятиям разрешается списывать свои убытки в полном объеме на полученную прибыль. До 01.01.09 г. разрешалось списывать не более 30%. 

3. Крупным налогоплательщикам, у которых налоги составляют более 10 млн. руб. и которые не могут их сразу погасить, разрешено Министерству финансов РФ предоставлять отсрочку или рассрочку платежей в бюджет.

Как видим, все меры приняты к тому, чтобы обезопасить предприятия от разорения и дать им возможность выстоять во время кризиса. Но так ли это на самом деле?

Рассмотрим каждый вид антикризисных мер.
1. Снижение ставки налога на прибыль
В 2007 году уже было принято решение по снижению НДС с 20 до 18 %. Тогда предполагалось, что после этого снижения в бюджет увеличится поступление денежных средств от этого налога. Но, подведя итоги за 2007 г. и 9 месяцев 2008 г., министр финансов А. Кудрин признал, что НДС поступило в бюджет гораздо меньше, чем ожидали. Это и немудрено. Ведь предполагалось, что при снижении ставки налога все предприятия будут платить его в полном объеме, не скрывая своих доходов. Но при этом не были приняты меры к ужесточению спроса за сокрытие доходов. Поэтому было наивно предполагать, что у того, кто никогда ничего не платил и не нес за это никакой ответственности, вдруг проснется совесть и он начнет платить. И в нынешнем положении, при нехватке денежных средств, государству следовало подумать о том, каким предприятиям стоит сделать льготный режим налогообложения, (например, военно-промышленному комплексу, промышленным и металлургическим предприятиям, сельскому хозяйству и угольным компаниям). И именно им снизить ставки налогов, а возможно, и совсем отменить некоторые налоги, при этом для остальных предприятий оставить старую ставку налога. Кроме того, те предприятия, которые вынуждены закрыться, но являются «градообразующими», проинвестировать из средств стабилизационного фонда напрямую из ЦБ РФ, а не через коммерческие банки и под тот процент, под который инвестировали банки. Ведь уже само Правительство РФ признало, что те инвестиции, которые были направлены коммер​ческим банкам, израсходованы ими не туда, куда предполагало Правительство РФ, но спросить за это с банков, в соответствии с законом, невозможно. Довольно странное предположение: ведь в условиях рынка такая договоренность должна быть записана в документах по передаче денежных средств, тогда и спросить можно было бы и отозвать денежные средства в случае их нецелевого использования.
2. Второе предложение, разработанное в отношении малого бизнеса, тоже ведет к снижению поступлений в бюджеты разных уровней и вряд ли поможет избежать банкротства малому предпринимательству. Ведь, если малое предприятие будет постоянно нести убытки, то рано или поздно оно все равно закроется. Да и бюджет пострадает от отсутствия денежных средств.
3. Третья мера, в отношении крупных предприятий, вроде бы действенна: отсрочки и рассрочки платежей, конечно же, должны помочь им выстоять. Вся беда в том, что опять же нет механизма для отбора предприятий, которым будут предоставляться рассрочки или отсрочки. Такой отбор предоставлен Министерству финансов РФ и его подразделениям. Правительство РФ только выделяет денежные средства под них. В условиях борьбы с коррупцией, которая сейчас ведется в России, такое предложение более, чем странно. Ведь как раз чиновники и будут определять, кому предоставить отсрочку или рассрочку, а кому отказать. Причем, даже если предприятия находятся в равных условиях, отсрочки или рассрочки будут пре​доставлены не всем, так как выделенные деньги ограничены и на всех их все равно не хватит. Почему бы Правительству РФ не установить определенные критерии отбора предприятий для предоставления отсрочки или рассрочки уплаты налогов в бюджет, например:

· государственная значимость данного предприятия;

· отношение к сектору реальной экономики;

· региональная значимость предприятия: является ли оно градообразующим или грозит ли его закрытие всеобщей безработицей в данном регионе;

· производится ли финансирование данного предприятия из бюджетов разных уровней;
· наличие спроса на продукцию данного предприятия;

· предоставлялись ли ранее отсрочки или рассрочки данному предприятию и как они выполнялись и другие направления.

Подробное анкетирование претендентов на предоставление отсрочки или рассрочки налоговых платежей позволит контроли​ровать Минфин РФ в части правомерности их предоставления. Таким образом, подобные льготы со стороны государства смогут получить именно те предприятия, которые действительно нуждаются в них, а государство, в свою очередь, проявит заинтересованность в работе этих предприятий.

Но это только одна сторона данной проблемы. Другая содержится в самом механизме предоставления отсрочек и рассрочек. Само по себе предоставление отсрочек и рассрочек предприятиям не ново: еще в конце 90-х годов, во время массовых задержек по выплате пенсий в РФ, Пенсионный фонд России предпринял попытку собрать недоимку от предприятий предоставлением им отсрочек или рассрочек. Схема погашения задолженности была такова: 

· при предоставлении отсрочки срок оплаты задолженности отодвигался до определенного срока, но не превышал 12 месяцев с момента предоставления отсрочки;

· при предоставлении рассрочки на просроченную задолженность составлялся график ее погашения в течение 12 месяцев с момента подписания соглашения, по которому предприятие должно было уплачивать в бюджет денежные средства.

В обоих случаях основным условием для действия соглашения была оплата текущих платежей в бюджет в полном объеме ежемесячно. При этом все суммы, поступившие от предприятия, в первую очередь зачислялись на текущие платежи, и только оставшаяся часть денежных средств зачислялась в погашение задолженности. Если в течение 3 месяцев с момента подписания договора соглашение предприятием не выполнялось в полном объеме, то оно расторгалось ПФР в одностороннем порядке, и на всю сумму задолженности, в полном объеме, начислялись приостанов​ленные финансовые санкции: пени, штрафы и т.д.

Тогда подобная мера мало помогла крупным должникам погасить задолженность бюджету и избежать банкротства. Думается, что и сейчас эта мера не будет более действенной, чем в то время. Ведь, если у предприятия в данный момент нет денег для оплаты текущих платежей в полном объеме, то где же ему взять их, чтобы погасить еще и часть задолженности? 

Да и отсрочки, предоставленные на 12 месяцев, в условиях нынешнего кризиса, не помогут предприятиям выправить свое финансовое положение. Никто не знает, сколько продлится этот кризис по времени. Во всяком случае, все прогнозы экономистов сводятся к тому, что он будет продолжаться не менее двух-трех лет. И это по самым оптимистичным прогнозам. А отсрочку Прави​тельство РФ предоставляет только на один год.

На мой взгляд, предприятиям, подпадающим по своим показателям под предложенную анкету, необходимо «заморозить» их задолженность (как, в свое время, были «заморожены» вклады населения в Сберегательном Банке РФ) до окончания мирового кризиса, а текущие платежи в бюджет перевести на оплату кассовым методом по всем видам налогов, что позволит предприятиям отдавать бюджету только ту часть денежных средств, которая поступила от покупателей на его счета в соответствующей пропорции. Это даст возможность оставшуюся часть денежных средств направить на производство продукции, закуп сырья, выплату заработной платы работникам и так далее. Такая мера будет выгодна как предприятию, так и государству, так как лучше получить часть денежных средств в бюджет, чем совсем ничего. 

Во всех странах мира все усилия правительств направлены именно на поддержку производства, так как там понимают, что именно производство продукции и ее реализация помогут вырваться из финансового кризиса и выйти на нормальный жизненный уровень.

В России же, на сегодня, действенная помощь оказывается только банкам и фондовым биржам, а не реальному сектору экономики. А такие меры ведут к еще большему обвалу производства, безработице и ухудшению экономики страны в целом.

С.Е. Романова
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Перспективы применения режима налоговой консолидации корпорациями холдингового типа
В большинстве налоговых систем мира организации являются отдельными самостоятельными налогоплательщиками. Вместе с тем законодательство стран с развитой налоговой системой содержит специальные правила, позволяющие объединять экономические результаты взаимозависимых обществ для целей налогообложения. Организации – участники консолидированной группы фактически рассматриваются как обособленные подразделения одной компании (единого налогоплательщика). В зависимости от юрисдикции правила такого объединения существенно различаются по требованиям, предъявляемым к участникам группы, порядку зачета прибыли и убытков внутри группы и т.д.

В Основных направлениях налоговой политики в Российской Федерации на 2008-2010 гг. в рамках поправок в НК РФ, устанавли​вающих режим консолидированной группы налогоплательщиков, консолидированной группой налогоплательщиков (далее – КГН) признается добровольное объединение налогоплательщиков на основе договора для исчисления и уплаты налога на прибыль организаций с учетом прибыли и убытков всех участников. КГН может быть образована головной (материнской) компанией (ответственный участник) из числа дочерних и зависимых организаций, доля прямого или косвенного участия в которых составляет не менее 90%. Требование к такой значительной доле участия материнской компании, во-первых, призвано сократить число потенциальных групп, во-вторых, предотвратить попытки перемещения прибыли за пределы консолидированной группы.

Консолидироваться смогут российские холдинговые компании для целей исчисления налога на прибыль (о планах по консолидации в отношении НДС и других налогов пока ничего не известно). В состав КГН не смогут войти компании-резиденты специальных экономических зон; участники других КГН; банки, страховые компании, негосударственные пенсионные фонды, профессиональ​ные участники РЦБ (кроме случаев образования КГН из числа организаций одного вида). Например, материнская компания, владеющая операционными компаниями и банком, не сможет включить банк в состав КГН, но несколько банков могут быть объединены в отдельную налоговую группу.

С момента образования КГН ответственный участник (матери​нская компания) представляет интересы дочерних структур в отношениях с налоговыми органами. В частности, ответственный участник имеет право на зачет или возврат излишне уплаченных налогов по КГН, присутствует при проведении выездных налоговых проверок, которые должны проводиться одновременно во всех компаниях группы, участвует в рассмотрении материалов проверок, обжалует акты налоговых органов в отношении участников КГН. Кроме того, в случае принудительного взыскания налогов с КГН денежные средства списываются в первую очередь с банковских счетов ответственного участника и только при их недостаточности – со счетов остальных участников. В аналогичном порядке будут взыскиваться налоги (штрафы и пени) за счет имущества компаний группы. Поэтому риски, связанные с несвоевременной или неполной уплатой налогов, для ответственного участника многократно возрастают.

Специальные правила будут регулировать налоговый учет КГН. Согласно проекту участники группы продолжают вести налоговый учет по правилам, установленным для отдельных компаний. Участники КГН будут обязаны заключать сделки внутри группы по рыночным ценам, отражать прибыль и убытки в налоговых регистрах, как и по действующим правилам. Эти данные будут использоваться для целей исчисления НДС.

Сформировав налоговую базу, каждый участник КГН должен провести ее корректировку: исключение из расчета полученных им прибыли и убытка по сделкам внутри группы. При этом финансовый результат будет отражаться только последней компанией группы при продаже товаров третьим лицам. 

Проценты и роялти, уплаченные между компаниями группы, также будут исключаться при корректировке. 

Помимо перечисленных правил корректировки перед вхожде​нием в КГН участники будут обязаны восстановить резервы по сом​нительным долгам, гарантийному ремонту в части сделок с остальными компаниями группы и уплатить с них налог на прибыль. Эти правила, по мнению Минфина России, должны обеспечить полное исключение операций внутри КГН из консолидированной налоговой базы.

По результатам корректировки все компании группы составляют расчеты скорректированной налоговой базы и представляют их ответственному участнику вместе со сведениями о среднесписочной численности работников (расходов на оплату труда), об остаточной стоимости амортизируемого имущества и данными регистров налогового учета. 

Ответственный участник будет исчислять консолидированную расчетную базу КГН путем сложения показателей скорректи​рованных расчетов всех участников. Прибыль участников КГН будет уменьшаться ответственным участником на всю сумму убытков, полученных остальными компаниями группы в период консолидации.

По результатам суммирования прибыли и убытков в целом по КГН ответственный участник составляет расчет консолидированной базы КГН. Далее он должен определить налоговую базу каждой компании группы как долю в консолидированной базе КГН. Порядок определения доли участника аналогичен порядку распределения налоговой базы между филиалами (исходя из средней арифметической величины среднесписочной численности работников (расходов на оплату труда) и удельного веса остаточной стоимости амортизируемого имущества каждого участника). 

Участники КГН представляют свои налоговые декларации и расчеты налоговой базы (доли консолидированной расчетной базы), полученные от ответственного участника, в налоговые органы по месту регистрации. Уплачивать авансовые платежи по налогу на прибыль за КГН может ответственный участник или сами компании группы на основе расчета налоговой базы участников. Если эта обязанность возложена на ответственного участника, то компании группы смогут перевести ему необходимые денежные средства. Такой перевод не будет облагаться налогом на прибыль и НДС.

Основным преимуществом проекта налоговой консолидации для корпораций холдингового типа является эффективное использование убытков. Суммирование прибыли и убытков участников КГН решит проблему группы с временным оттоком денежных средств на уплату налога, так как исчезнет необходимость переносить убытки отдельных компаний на будущие периоды. КГН откроет новые перспективы для проектов со сроком окупаемости более 10 лет (максимальный срок переноса убытков на будущее), фактически уменьшив эффективную ставку налогообложения для группы.

Кроме этого преимуществом является безналоговая реструк​туризация. Часто вследствие роста проектов, множественных покупок дочерних компаний структура группы становится неэффективной и непрозрачной. Для урегулирования интересов партнеров, привле​чения инвесторов группа вынуждена проводить реструктуризацию: продавать акции (доли) отдельных компаний внутри группы, ликвидировать лишние подразделения и осуществлять прочие операции, облагаемые налогом на прибыль. Для участников КГН эта проблема станет неактуальной, так как доходы от продажи акций, ликвидационные выплаты между участниками КГН не будут учитываться для целей исчисления налога на прибыль.

Основным недостатком проекта налоговой консолидации для корпораций холдингового типа является отсутствие механизма, позволяющего сбалансировать интересы сторон. Это может серьезно осложнить процесс принятия договора. 

Существенным минусом проекта является также низкий уровень детализации правил налоговой консолидации. 
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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ МЕХАНИЗМА ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПРИБЫЛИ ВО ВРЕМЕННОМ АСПЕКТЕ

Управление затратами и прибылью является важнейшей составляющей деятельности любой организации. Однако моделям, на основании которых осуществляется это управление, не уделяется достаточного внимания. Причина, скорее всего, кроется в менталитете российского предпринимателя. Он думает лишь о конечном результате, поэтому склонен с интересом говорить о прибыли, показателях эффективности использования средств, об анализе результатов финансовой деятельности и типе финансового состояния, но не слишком склонен думать о затратах, хотя контроль над ними является важнейшей составляющей успеха. Правильное управление затратами, в свою очередь, создает у фирмы солидный запас прочности и повышает ее эффективность, а значит, усиливает ее способность к защите своих рыночных интересов и способность при прочих равных условиях получить большую прибыль или создать больший бюджет продвижения. 

Несмотря на очевидную актуальность и потребность менеджмента в исследовании проблем методологии и организации текущего управления затратами в целях получения запланированных выгод, этой теме уделялось недостаточно внимания как в отечественной науке, так и в практическом менеджменте. Научные источники в большинстве случаев тиражируют зарубежные теории управления затратами в версиях, которые сложно адаптировать к существующим традициям и менталитету управленческого персонала отечественных предприятий. 

Процесс устойчивого экономического развития требует разра​ботки инструментов развития. Поэтому считаем целесо​образным выделение в системе экономических отношений отдельного направления, которое бы охватывало как бухгалтерские, так и экономические аспекты учета затрат и формирования финансового результата. Как известно, бухгалтерская прибыль представляет собой результат сопоставления, сальдирования выручки от продаж и других видов бизнеса и затрат, связанных с деятельностью фирмы. На конечную величину этого показателя – «Прибыли до налого​обложения» – влияют соотношения долговых обязательств предприя​тия и ряд других факторов. Решающим является результат сопостав​ления выручки от продажи готовой продукции и затрат на ее производство. 

Основная задача заключается в том, чтобы, видя различия между порядком формирования финансового результата в бухгалтерии и в экономических документах, усовершенствовать механизм определения прибыли во временном аспекте.

В связи с этим возникает проблема чисто экономическая: бух​галтерская прибыль не может отражать реальное финансовое состоя​ние организации, поскольку затраты, понесенные при производстве, возмещаются не все, а только те, которые мы можем списать после продажи. Возникают упущенные возможности (см. рисунок).
Рентабельность продукции в данном примере составляет 50%. Может ли эта ситуация реально отражать финансовое состояние предприятия, если средств недостаточно для выплаты заработной платы, приобретения материалов (хотя бы для простого воспроизводства), восстановления основных средств и др.? 
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Формирование бухгалтерской прибыли (ден. ед.)

Проблема стоит достаточно остро: каким образом организовать систему учета для списания затрат не в момент превращения их в расходы, а в момент их фактического начисления. 

Наиболее видимые противоречия наблюдаются при сопоставлении (взаимоувязке) показателей формы № 2 и формы № 4 «Отчет о движении денежных средств». По строке 010 «Выручка от продажи товаров, продукции, работ, услуг» отражается, например, сумма 45900 тыс. руб. Момент признания выручки обозначим по отгрузке и предъявлению платежных документов покупателю. В форме №4 по строке 020 «Средства, полученные от покупателей, заказчиков» отражена сумма 35.200 тыс. руб., то есть 10.700 тыс. руб. не поступили предприятию в качестве оплаты за проданную продукцию, работы, услуги. Предположим, что себестоимость проданных товаров составила 37.000 тыс. руб. Это означает, что даже тех средств, которые поступили от покупателей недостаточно для того, чтобы покрыть текущие издержки. Возникают проблемы, связанные с оплатой срочных обязательств, которыми являются выплата заработной платы, налоговые платежи и пр. То есть, реальной прибыли нет, она, на наш взгляд, является «воздушной» или «виртуальной». Возможно, эти формулировки не являются корректными, но все понимают, что это так. 

На наш взгляд, систему расчета прибыли, конечно, изменить невозможно. Состоятельность методики расчета прибыли ни у кого не вызывает сомнения, но как можно исчислить налог с дохода, которого нет в наличии? Получаем: «виртуальная прибыль» – «виртуальным» должен быть и налог, то есть исчислить налог мы, конечно, можем, но заплатить его в полной сумме – нет. Поэтому предлагается формировать показатели формы № 2 следующим образом (см. таблицу). Образовавшаяся задолженность по платежам в бюджет не должна облагаться штрафными санкциями, эта сумма может поступить в бюджет после окончательной оплаты всех счетов.

Таблица
Отчет о прибылях и убытках, тыс. руб. (фрагмент)

	Показатель
	За отчетный 

период 
	За аналогич​ный период предыдущего года

	Наименование 
	Код 
	
	

	Выручка от продажи товаров, продукции, работ, услуг (объявленная)
	010
	45900
	41500

	Выручка, поступившая на счета организации
	011'

	35200
	33100

	Доля средств поступивших в оплату проданных товаров, продукции, работ, услуг, %
	012'
	76,7
	79,8

	Себестоимость проданных товаров, работ, услуг
	020
	37000
	35000

	Процент покрытия затрат, % (стр. 011 : стр. 020)
	021'
	95,1
	94,6

	…
	…
	…
	…

	Прибыль (убыток) от продаж (расчетная) 

	050
	8900
	6500

	Сумма прибыли, относящаяся к поступившей выручке (стр. 011 × стр. 050 : стр. 010)
	051'
	6825
	5184

	Налог на прибыль (расчетный) (стр. 050 × 20% : 100%)
	150
	1780
	1300

	Налог на прибыль, подлежащий уплате в бюджет в отчетном периоде (стр. 012 × стр. 150 : 100%)
	151'
	1638
	1245

	Отложенная задолженность по платежам в бюджет (стр. 150 – стр. 151)
	152 '
	498
	315


Сумма в размере 480 тыс. руб., (1780 тыс. руб. – 1300 тыс.руб.) возможно, для некоторых предприятий невелика, но существенна, если речь идет о том, что придется брать кредит для своевременной (как считают фискальные органы) выплаты налога на прибыль.

Возможет и другой вариант. Организация составляет расшифровку к форме № 2, что допускается действующим законо​дательством, в которой указывает те показатели, которые были предложены автором.

Таким образом, данная система расчета прибыли и налога на прибыль позволила бы организациям обоснованно переносить срок платежа по налогу на прибыль до момента получения полной оплаты за проданную продукцию, работы, услуги. Необходимо также отметить, что, если предприятия будут применять данную форму, то это упростит некоторые учетные процедуры и позволит контро​лировать величину прибыли, реально поступившей на предприятие в виде денежных притоков. 

А.В. Лазарева
Донской государственный аграрный университет,
г. Ростов-на-Дону

ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДИКИ СОСТАВЛЕНИЯ СТРАТЕГИЧЕСКИХ ПРОИЗВОДНЫХ БАЛАНСОВЫХ ОТЧЕТОВ КАК ИНСТРУМЕНТА СТРАТЕГИЧЕСКОГО АУДИТА ДЕНЕЖНЫХ ПОТОКОВ КОММЕРЧЕСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Коммерческие организации постоянно ведут расчеты с персоналом, дебиторами и кредиторами. При совершении данных операций необходимо организовать их рациональный контроль, что будет способствовать своевременному выполнению обязательств, ускорению оборачиваемости оборотных средств и, соответственно, улучшению финансового состояния коммерческой организации. Аудит учета операций с денежными средствами имеет определенные особенности. Первой особенностью является использование специфической нормативной базы в части учета денежных средств. Аудиторская проверка операций с денежными средствами включает проверку кассовых, банковских и валютных операций. При организации проведения аудита денежных средств проводят следующие аудиторские процедуры: 

1) получение перечня банковских счетов и согласование ос​татка средств, показанного в балансе по статьям «Расчетные счета» и «Прочие денежные средства», с банковскими выпис​ками;

2) оценка правильности бухгалтерских записей по учету средств на счетах в банках, проверка порядка ведения учета и документального оформления кассовых операций;

3) оценка правильности учета прочих денежных средств, учи​тываемых на бухгалтерских счетах 56 «Денежные документы» и 57 «Переводы в пути».

При проверке правильности отражения в бухгалтерском балансе денежных средств аудитор сопоставляет остатки по денежным счетам в Главной книге с балансовыми данными, а затем с регистрами бухгалтерского учета в форме журналов-ордеров. Записи же в регист​рах учета сверяет с кассовой книгой и первичными документами. Статья бухгалтерского баланса «Денежные средства» должна отражать остатки денежных средств по счетам 50, 51, 52, 55, 57. 

При проведении стратегического аудита денежных потоков используется особый инструментарий проверки. Одним из таких инструментов является стратегический производный балансовый отчет. Данный вид отчета позволяет определить величину чистых пассивов (см. таблицу). 

Таблица
Стратегический производный балансовый отчет коммерческой организации

	Бухгалтерский баланс, в тыс. руб.
	Стратегические бухгалтерские проводки, в тыс. руб.
	Стратегический баланс, в тыс. руб.
	Гипотетическая реализация активов и удовлетворения обязательств, тыс. руб.
	Стратегический производный балансовый отчет, тыс. руб.

	Разделы, статьи
	Сум​ма
	Дебет
	Кре​дит
	Сумма
	Разделы, статьи
	Сум​ма
	Дебет
	Кре​дит
	Сумма
	Разделы, статьи
	Сум​ма

	
	
	
	
	Де​бет
	Кре​дит
	
	
	
	
	Де​бет
	Кре​дит
	
	

	I. Внеобо​ротные активы
	370,0
	-
	-
	-
	-
	I. Внеобо​ротные активы
	370,0
	-
	5) 370,0
	-
	370,0
	I. Внеобо​ротные активы
	-

	II. Обо​ротные активы
	1622,0
	-
	3)
200

4)
150


	-
	350,0
	II. Обо​ротные активы
	1272,0
	5) 350,0

6)1270,0
	6)1272,0

7) – 
8)1490,0
	1620,0
	2762,0
	II. Обо​ротные активы
	130,0

	III. Капи​тал и резервы
	806,0
	1)150

2)150

3)200

4)150
	-
	650,0
	-
	III. Капи​тал и резервы
	156,0
	5) 20,0

6) 2,0

7) – 
8) 4,0
	-
	26,0
	-
	III. Капи​тал и резервы
	130,0

	IV. Долго​срочные обязатель​ства
	-
	-
	-
	-
	-
	IV. Долго​срочные обязатель​ства
	-
	-
	-
	-
	-
	IV. Долго​срочные обязатель​ства
	-

	V. Кратко​срочные обязатель​ства
	1186,0
	-
	1)
150

2)
1500
	-
	300
	V. Кратко​срочные обязатель​ства
	1486,0
	8)1486,0
	-
	1486,0
	-
	V. Кратко​срочные обязатель​ства
	-

	Баланс
	1992,0
	650
	650
	650
	650
	
	1642,0
	3132,0
	3132,0
	3132,0
	3132,0
	
	130,0

	Чистые активы
	806,0
	
	
	
	
	
	156,0
	
	
	
	
	
	-

	Чистые пассивы
	-
	
	
	
	
	
	-
	
	
	
	
	
	130,0

	Результат разрабо​танной стратегии
	-
	
	
	
	
	
	-650,0
	
	
	
	
	
	


С учетом внешних и внутренних факторов нами был рассмотрен стратегический производный балансовый отчет (см. таблицу), который имеет следующую структуру:

1. Увеличение налоговых взносов в результате изменения налоговой политики государства и регионов в размере 150 тыс. руб.

Дебет счета 99


150 тыс. руб.

Кредит счета 68

150 тыс. руб.

2. Увеличение затрат на производство как результат увеличения таможенных пошлин на сумму 150 тыс. руб.

Дебет счета 99


150 тыс. руб.

Кредит счетов 20, 23, 25
150 тыс. руб.

3. Изменение конъюнктуры товарного рынка (расчетов с покупателями и заказчиками)
Дебет счета 99


200,0 тыс. руб.

Кредит счета 62

200,0 тыс. руб.

4. Изменение таможенной политики государства в расчете на год приведет к потере ресурсов на предприятии в размере 150,0 тыс. руб.

Дебет счета 99


150,0 тыс. руб.

Кредит счета 68

150,0 тыс. руб.

Результатом рассмотренного стратегического баланса является то, что неблагоприятная стратегическая политика государства привела к потерям собственности в организации в сумме – 650,0 (156,0 – 806,0) тыс. руб.

В следующем разделе балансового отчета фирмы отражается гипотетическая реализация активов и удовлетворение обязательств по справедливой стоимости.

5. Условная реализация внеоборотных активов:

– по балансовой стоимости

370,0 тыс. руб.

– по справедливой стоимости

350,0 тыс. руб.

Дебет счета




51 350,0 тыс. руб.

Дебет счета 99




20,0 тыс. руб.

Кредит счетов 01, 03, 04 и др.

370,0 тыс. руб.

6. Гипотетическая реализация оборотных активов:

– по балансовой стоимости

1272,0 тыс. руб.

– по справедливой стоимости

1270,0 тыс. руб.

Дебет счета 51




1270,0 тыс. руб.

Дебет счета 99




2,0 тыс. руб.

Кредит счетов 10, 15, 20, 43, 62, 76, 58 и т.д.
1272,0 тыс. руб.

7. Условное удовлетворение долгосрочных обязательств:

– по балансовой стоимости


–
– по справедливой стоимости


–
8. Условное удовлетворение краткосрочных обязательств:

– по балансовой стоимости


1486,0 тыс. руб. 
– по справедливой стоимости


1490,0 тыс. руб. 

Дебет счетов 60, 66, 68, 69, 76 и др.

1486,0 тыс. руб.

Дебет счета 99





4,0 тыс. руб.

Кредит счета 51




1490,0 тыс. руб.

Составленный стратегический производный балансовый отчет показывает, что за счет стратегических факторов предприятие потеряло – 650,0 (156,0 – 806,0) тыс. руб., а за счет ценовой политики и неэффективного использования активов и обязательств потеря составила – 26,0 (130,0 – 156,0) тыс. руб.

В создавшихся экономических условиях субсидирование ком​мерческой организации нецелесообразно, так как в течение года потери составили – 676,0 (130,0 – 806,0) тыс. руб.

Н.Б. Вандяева
Челябинский институт (филиал)

Российского государственного
торгово-экономического университета
Роль бухгалтерского учета
в хозяйственной жизни «упрощенца»

За последние годы роль бухгалтерского учета в хозяйственной жизни российских предприятий существенно изменилась. Прежде всего это заключается в том, что налоговые органы перестали быть единственным реальным пользователем бухгалтерской отчетности. Мощным шагом в этом направлении стало разъединение финансового и налогового учета, произошедшее с выходом в свет главы 25 НК РФ. С появлением в хозяйственной практике налогового учета как самостоятельного массива информации, служащего основой налоговой отчетности, у многих сформировалось отношение к финансовому учету как к некоему практически (за исключением целей налога на имущество) ненужному довеску к налоговому и управленческому учету, который необходимо вести только потому, что это предписывается законодательством.

В особенности такое мнение характерно для представителей малого и среднего бизнеса. Как мы знаем, при упрощенной системе налогообложения полный бухучет и сдача бухгалтерской отчетности необязательны. Однако дивиденды выделяются из чистой прибыли организации, а ее определяют только по бухгалтерским показателям, вычисляемым для формы 2 «Отчет о прибылях и убытках».
Если отчет не составлять, размер чистой прибыли не известен, а в соответствии с действующим законодательством акционеры вправе рассчитывать на доход в виде части прибыли, полученной за отчетный год, причем независимо от режима налогообложения, применяемого обществом. Так что же делать в итоге? С одной стороны акционерам необходимо представить отчетность, на которую те законно претендуют, с другой – отсутствие на предприятии бухгалтерского учета не нарушает ничьих конституционных прав.

Начиная с марта каждого года, акционерные общества (АО) и общества с ограниченной ответственностью (ООО) проводят общие собрания акционеров (участников), на которых утверждают бухгалтерскую отчетность за год. В АО собрания проводятся до конца июня, а в ООО они уже должны завершиться апрелем. Так сказано в статье 47 Федерального закона от 26.12.95 № 208-ФЗ «Об акционерных обществах» и в статье 34 Федерального закона от 08.02.98 № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью.

Одним из вопросов, которые рассматриваются на общем собрании акционеров (участников), является принятие решения о выплате дивидендов по акциям в АО либо распределении прибыли пропорционально долям участников ООО.

Как известно, источник выплаты дивидендов – чистая прибыль обществ. Чистой прибылью АО является прибыль после налого​обложения, которая определяется по данным бухгалтерского учета. Если же по итогам года образовался убыток, то, как следует из пункта 8 статьи 250 НК РФ, выплаты из нераспределенной прибыли предыдущих лет дивидендами уже не являются и должны включаться в состав внереализационных доходов получателя. Однако мнение арбитражного суда с данной установкой расходится, и ничто не мешает рассматривать суммы, начисленные из прибыли предыдущих лет как те же дивиденды. Решение о выплате дивидендов должно быть оформлено документально. Таким документом служит протокол общего собрания акционеров (участников). Дивиденды выплачи​ваются только на основании этого документа.

Фирма сама решает, как вести распределение полученной прибыли. Однако пункт 1 статьи 43 НК РФ признает единственный вариант начисления дивидендов – пропорционально долям. Это означает, что в ином случае суммы, полученные физическими или юридическими лицами, будут облагаться как обычные доходы. На таком порядке настаивает Минфин РФ (письмо от 30.01.2006 № 03-03-04/1/65). Выплаты дивидендов могут производиться не только по итогам, но и в течение года, что прибавляет бухгалтерам проблем, так как правил для вычисления «промежуточной» чистой прибыли не предусмотрено и, кроме того, может оказаться, что деньги будут розданы, а у фирмы за год выйдет убыток.

Доходы в виде дивидендов, полученных российскими организациями от российских компаний-эмитентов, облагаются налогом на прибыль по ставке 9%. С суммы дивидендов, выплаченных российской фирме иностранной компанией и наоборот – иностранной компании российской фирмой, удерживается налог на прибыль в размере 15%. Если Россия и государство, в котором зарегистрирован иностранный контрагент – источник или получатель дивидендов, заключили соглашение об избежании двойного налогообложения, дивиденды облагаются в России по пониженным ставкам. Но это возможно лишь при выполнении определенных условий. Кроме того, российская организация вправе уменьшить сумму налога на прибыль, подлежащего уплате с доходов в виде дивидендов в России, на сумму налога, уплаченного с таких доходов в другом государстве. Как правило, такая возможность пропи​сывается в международных договорах. Единый налог у предприятий, применяющих УСН заменяет некоторые другие, в том числе и налог на прибыль. Вместе с тем такие организации остаются налоговыми агентами и поэтому, выплачивая дивиденды, должны удерживать в бюджет все положенные налоги.

Организации, применяющие упрощенную систему налогообло​жения, ведут бухгалтерский учет только основных средств и нематериальных активов. Это установлено пунктом 3 статьи 4 Федерального закона от 21.11.96 № 129-ФЗ «О бухгалтерском учете». Доходы и расходы они учитывают в соответствии со статьей 346.24 НК РФ. Когда же речь заходит о распределении результатов деятельности, неизбежно возникает вопрос, что организация-«упрощенец» должна считать чистой прибылью.

Некоторые специалисты придерживаются мнения, что чистую прибыль «упрощенца» можно определить по данным Книги учета доходов и расходов, уменьшив разницу между доходами и расходами на сумму уплаченного единого налога. Однако Минфин России считает, что при «упрощенке» чистая прибыль рассчитывается исходя из данных бухгалтерской отчетности, которая составляется на основе показателей бухгалтерского учета с использованием метода начислений (письмо от 15.12.2005 № 03-11-04/2/154). 

Кроме того, в Законе № 129-ФЗ, ПБУ 1/2008, а также в Положении по ведению бухгалтерского учета и отчетности в Российской Федерации сказано, что в бухгалтерском учете факты хозяйственной деятельности отражаются исходя из допущения их временной определенности. Это означает, что доходы и расходы организация признает в учете по методу начисления.

Большинство организаций, применяющих «упрощенку», – это общества с ограниченной ответственностью. В статье 28 Федераль​ного закона от 08.02.98 № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственностью» описан механизм распределения прибыли между участниками общества. Однако понятие чистой прибыли и порядок ее расчета закон не раскрывает. Поэтому нужно воспользоваться положениями пункта 2 статьи 42 Федерального закона от 26.12.95 № 208-ФЗ «Об акционерных обществах». В этом пункте сказано, что чистая прибыль общества определяется по данным бухгалтерской отчетности и отражается в форме № 2 «Отчет о прибылях и убытках», утвержденной приказом Минфина России от 22.07.2003 № 67н.

Организации, применяющие «упрощенку», учитывают доходы и расходы кассовым методом, а значит, могут рассчитать чистую прибыль двумя способами. Первый состоит в том, что из прибыли до налогообложения вычитается сумма уплаченного единого налога. При втором способе учитывается так называемый отложенный единый налог, который рассчитывается исходя из отгруженных, но не оплаченных в течение налогового или отчетного периода товаров, работ или услуг.

Такой способ расчета чистой прибыли не предусмотрен нормативными актами по бухгалтерскому учету. Кроме того, он ведет к значительному усложнению учета. 

И еще, даже у тех организаций, которые в полном объеме ведут бухгалтерский учет, заполнение статистической отчетности порой вызывает затруднения. Большинство организаций-«упрощенцев» относятся к малым предприятиям. Иначе говоря, подпадают под определение субъектов малого предпринимательства, которое приве​дено в статье 3 Федерального закона от 14.06.95 № 88-ФЗ «О государ​ственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации». А коммерческие организации, включенные терри​ториальными органами статистики как субъекты малого предпри​нимательства в соответствующий перечень, обязаны ежеквартально представлять форму № ПМ «Сведения об основных показателях деятельности малого предприятия». Сведения по этой форме предприятия должны представлять нарастающим итогом за период с начала года и за соответствующий период прошлого года. Возникает вопрос, где взять эти сведения без ведения бухгалтерского учета?

Минфин РФ в очередной раз в письме от 22.12.2008 г. № 03-11-04/2/200 дал разъяснение о порядке распределения дивидендов налогоплательщиками, применяющими УСН, из которого следует, что организации, применяющие упрощенную систему налого​обложения и выплачивающие доходы в виде дивидендов другим организациям или физическим лицам, должны определять чистую прибыль в соответствии с правилами бухгалтерского учета, а значит, и вести его в полном объеме.

Из вышесказанного следует лишь одно: расходы на ведение бухгалтерского учета вновь ложатся на плечи «упрощенцев» и сокращают возможности пройти финансовый кризис без потерь.

Л.В. Зубкова
Челябинский институт (филиал)

Российского государственного
торгово-экономического университета

ВЫБОР МЕТОДА НАЧИСЛЕНИЯ АМОРТИЗАЦИИ

ОБЪЕКТОВ ОСНОВНЫХ СРЕДСТВ

Оснащенность строительных предприятий оборудованием и эффективность его использования оказывают влияние на резуль​тативность потребления трудовых ресурсов, размер материальных затрат и в конечном итоге на финансовое состояние предприятия.

Основные фонды, являясь базой экономического потенциала строительного предприятия, предопределяют его производственную мощность и технический уровень, а следовательно, и эффективность производства, представляющую собой достижение наибольших результатов при наименьших затратах.

Имея ясное представление о роли каждого элемента основных фондов в производственном процессе, можно выявить способы повышения эффективности использования основных фондов строительной организации, обеспечивающие снижение издержек производства.

Объекты основных фондов строительной организации в процес​се их использования постепенно изнашиваются. Процесс постепен​ного списания стоимости изношенной части средств труда на вновь созданную строительную продукцию, оказываемые услуги в течение времени их полезного функционирования называется амортизацией.

Амортизация как экономическая категория многими учеными определяется по-разному. Представим некоторые из них:

· амортизация – «процесс распределения на готовую продукцию единовременных вложений в основные средства»1;

· амортизация – «механизм переноса части стоимости основных фондов на вновь созданный продукт»2;

· «амортизация основных фондов – это постепенное перенесение стоимости средств труда по мере их физического и морального износа на стоимость производимой продукции с целью накопления денежных средств для последующего возмещения изношенных основных фондов»3;
· «амортизация основных средств – постепенное списание стоимости основных средств в процессе их производственного использования, связанное с их физическим и моральным износом»4;
· «амортизация – денежное выражение износа основных средств в процессе их производительного функционирования»5;

· «амортизация – это расходы, которые сокращают базу налогообложения (и уменьшают налог)»6;
· амортизация признается в качестве расхода на возмещение стоимости основных средств исходя из величины амортизационных отчислений;

· «амортизация – это систематическое и экономически обоснованное списание стоимости актива на расходы в течение срока полезного использования»7;
· «амортизация – метод бухгалтерского учета, позволяющий систематическим и рациональным способом распределить расходы или стоимость капитальных активов (за минусом ликвидационной стоимости) на протяжении всего срока их службы»8. 

Итак, амортизация – это часть текущих расходов организации, а также уменьшение стоимости имущества.

По мнению О.В. Ефимовой, М.В. Мельник, «в бухгалтерском балансе основные средства отражаются по остаточной стоимости (за вычетом накопленной амортизации). Следовательно, на величину имущества, отраженную в балансе, и чистые активы организации непосредственное влияние оказывает выбранный способ начисления амортизации»9. Также способ начисления амортизации имеет влияние на сумму расходов строительной организации и финансовый результат ее деятельности.

Согласно п. 18 ПБУ 6/01 начисление амортизации объектов основных средств производится одним из способов, представленных в табл. 1.
Таблица 1

Способы начисления амортизации по группам объектов
основных средств

	Способ начисления амортизации
	Формула расчета суммы амортизационных отчислений

	Линейный
	А = ОСп * Н

	Уменьшаемого остатка
	А = ОСо * Н * К

	Списание стоимости по сумме чисел лет срока полезного использования
	А = ОСп * Чо / Чс

	Списание стоимости пропорционально объему продукции (работ)
	А = Оо * ОСп / Оп


где
ОСп (ОСо) – первоначальная стоимость объекта основных средств (остаточная на начало отчетного года);

Н – норма амортизации, исчисленная исходя из срока (Т) полезного использования объекта основных средств (Н = 100/Т);

К – коэффициент ускорения;

Чо – число лет, остающихся до конца срока полезного использования;

Чс – сумма чисел лет срока полезного использования;

Оо – объем продукции в отчетном периоде в натуральном выражении;

Оп – предполагаемый объем продукции за весь срок полезного использования объекта основных средств в натуральном выражении.

В течение всего срока полезного использования объекта амортизация начисляется одним из способов. Каждый из установленных способов начисления амортизации оказывает различное влияние на формирование финансового результата.

Рассмотрим методы начисления амортизации на примере вибропресса «Рифей-Луч» по производству тротуарной плитки для выявления наиболее эффективного. 

Расчет амортизации различными способами представлен в табл. 2, 3.
В основе линейного способа лежит срок полезного использования объектов. Следует отметить простоту расчетов ежегодных аморти​зационных отчислений, которые остаются неизменными в течение всего срока эксплуатации объекта, так как предполагается, что актив потребляется равномерно. Однако равномерное начисление амортизации в условиях заметной инфляции не позволяет в полной мере обеспечить возмещение вложенного капитала. При начислении амортизации не учитываются ни объем произведенной на амортизируемом объекте продукции, ни режим эксплуатации объекта, ни интенсивность производственной программы.

Таблица 2

Начисление амортизации линейным методом и способом уменьшаемого остатка

	Год
	Первона-

чальная

стоимость,

тыс. руб.
	Линейный метод
	Способ уменьшаемого остатка

	
	
	норма,

%
	сумма,
тыс. руб.
	остаточная

стоимость на начало года,тыс.руб
	норма,

%


	сумма,
тыс. руб.

	1
	2450
	20
	490,0
	2450
	100/5*2=40
	980,0

	2
	2450
	20
	490,0
	2450–980=1470
	40
	588,0

	3
	2450
	20
	490,0
	1470–588=882
	40
	352,8

	4
	2450
	20
	490,0
	882–352,8=529,2
	40
	211,7

	5
	2450
	20
	490,0
	529,2–211,7=317,5
	
	317,5

	Итого 
	2450
	Итого
	2450


Таблица 3

Начисление амортизации методом начисления пропорционально объему продукции методом суммы чисел лет 

срока полезного использования

	Год
	Первона-

чальная

стоимость,

тыс. руб.
	Метод начисления 

пропорционально объему 

продукции
	Метод суммы чисел лет срока полезного использования

	
	
	объем продукции, тыс. шт
	сумма,
тыс. руб.
	Чо / Чс
	сумма,
тыс. руб.

	1
	2450
	6500
	505,6
	5/15
	816,7

	2
	2450
	8400
	653,3
	4/15
	653,3

	3
	2450
	8600
	668,9
	3/15
	490,0

	4
	2450
	5200
	404,4
	2/15
	326,7

	5
	2450
	2800
	217,8
	1/15
	163,3

	Итого 
	31500
	2450
	
	2450


Способ уменьшаемого остатка и способ списания стоимости по сумме чисел лет срока полезного использования позволяют в первые годы службы отнести на себестоимость большую часть стоимости объекта основных средств и тем самым уменьшить налогооблагаемую прибыль. Недостатком является то, что эти методы не нашли отражение в налоговом учете.

Считаем, что более эффективным является способ списания стоимости пропорционально объему выпущенной продукции, так как на примере использования вибропресса «Рифей-Луч» по производству тротуарной плитки видим, что существует прямая зависимость между степенью эксплуатации и объемом выпущенной продукции. В настоящее время тротуарная плитка пользуется большим спросом. В планах строительной организации намечено увеличение выпуска данного вида продукции. Добиться этого можно путем более интенсивного использования оборудования, что в свою очередь ведет к сокращению полезного срока использования, быстрому снашиванию механизмов, росту затрат на ремонт. Следовательно, сумма начисленной амортизации должна зависеть от объема выпущенной продукции.
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РАСПРЕДЕЛЕНИЕ И КАЛЬКУЛИРОВАНИЕ ЗАТРАТ ПО ВИДАМ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Невмешательство государства в регулирование управленческого учёта возлагает повышенные обязательства на профессиональные организации по разработке методического обеспечения и рекомен​даций в отношении формирования надлежащей учетно-анали​тической системы предприятия. В России сегодня происходит становление профессиональных организаций специа​листов управлен​ческого учёта, что сказывается на появлении проблем по реализации теории управленческого учёта на практике.
Сложившаяся в России система учёта затрат и калькуляции себестоимости сформирована под влиянием информационных потребностей финансового и налогового учёта. Методика организации учёта затрат во многом зависит от выбранной идеологии и технологии производства. Методические проблемы заключаются в оптимальной настройке системы учёта затрат и калькуляции себестоимости, соответствующих технологии производства, выборе наиболее подходящих инструментов, определяющих работу системы: метода калькулирования, объекта калькулирования, плана счетов, организации аналитических субсчетов и т.д.

Управление затратами ориентировано на будущее, поскольку принятие решений и планирование могут быть связаны только с будущим. Чтобы эффективно управлять менеджер должен быть осведомлён о величине соответствующих затрат, что предполагает их оценку и прогнозирование. Определённые оценки будущих затрат на приобретение производственных ресурсов должны быть сделаны самим предприятием, поскольку рост цен может оказывать влияние не только на входящие потоки, но и на прибыль, создавать определённые проблемы планирования и контроля затрат, поиска новых поставщиков.

Учёт и распределение расходов по видам продукции, работ, услуг (носителям затрат) – заключительный этап их группировки, при которой учтённые по видам и местам формирования издержки соотносятся с объёмом деятельности, ради которой они осуществлялись.
Калькуляция (лат. calculo – считаю) в первичном значении – комплекс затрат, калькулирование – процесс их исчисления. В современной экономической литературе1,2,3,4 калькулирование определяется как система экономических расчётов себестоимости единицы отдельных видов продукции (работ, услуг). В процессе калькулирования соизмеряются затраты на производство с количеством выпущенной продукции и определяется себестоимость единицы продукции. Задача калькулирования – определить издержки, которые приходятся на единицу их носителя, то есть на единицу продукции (работ, услуг), предназначенной для реализации, а также для внутреннего потребления5.

В управленческом учёте калькулирование представляет собой группировку издержек по носителям. В качестве объектов калькулирования – носителей затрат обычно выступают конечные продукты, работы и услуги, производство и реализация которых являются целью деятельности данной организации. Но ими могут быть и отдельные составные части продукции, узлы и полуфабрикаты, услуги вспомогательных и обслуживающих производств, особенно если они реализуются на сторону.
Расчёт калькуляции себестоимости единицы продукции для организации с негосударственной формой собственности – дело сугубо добровольное, а её данные – предмет коммерческой тайны. Предприятие само выбирает объекты, методику и периодичность калькуляции. При изготовлении продукции по индивидуальным заказам покупателей, по изделиям специального назначения (например, по продукции оборонной промышленности) калькуляции, как правило, составляются, поскольку цену на них устанавливают по принципу: полная себестоимость изделия плюс согласованная величина прибыли. Правила составления калькуляций на такую продукцию регламентируются нормативными документами либо согласовываются с заказчиком6.

Конечным результатом калькулирования является составление калькуляций. В зависимости от целей калькулирования различают плановую, сметную и фактическую калькуляции. Все они отражают расходы на производство и реализацию единицы конкретного вида продукции в разрезе калькуляционных статей. Плановая калькуляция составляется на плановый период на основе действующих на начало этого периода норм и смет. Сметная калькуляция рассчитывается при проектировании новых производств и конструировании вновь осваиваемых изделий при отсутствии норм расхода. Фактическая (отчётная) калькуляция отражает совокупность всех затрат на производство и реализацию продукции. Она используется для контроля за выполнением плановых заданий по снижению себестоимости различных видов продукции, а также для анализа и динамики себестоимости.

Предпосылкой калькулирования является учёт производ​ственных издержек (производственный учёт). Он первичен по отношению к калькулированию. Производственный учёт, будучи частью бухгалтерского учёта, предполагает сбор информации об издержках организации, документальное оформление хозяйственных операций, связанных с производственными затратами.

Между калькулированием и производственным учётом существует тесная связь и взаимозависимость. Базой для расчёта себестоимости единицы продукции является информация, собранная в системе производственного учёта. Калькулирование себестоимости конечного продукта предопределяется системой и организацией производственного учёта. С другой стороны, степень детализации производственного учёта зависит от задач, стоящих перед организацией в области калькулирования.
Калькулирование себестоимости продукции (работ, услуг) условно можно разделить на три этапа. На первом этапе исчисляется себестоимость всей выпущенной продукции в целом, на втором – фактическая себестоимость по каждому виду продукции, на третьем – себестоимость единицы продукции, выполненной работы или оказанной услуги.
Наконец, калькулирование является основой трансфертного ценообразования. Трансфертная (внутренняя) цена применяется при коммерческих операциях между подразделениями одного и того же предприятия. Наибольшую актуальность вопросы формирования трансфертных цен имеют при наличии права у подразделения организации самостоятельно выходить на внешних покупателей. В этом случае от правильного формирования трансфертной цены будет зависеть общее финансовое положение организации. Если же продукция подразделения полностью потребляется внутри организации, то трансфертная цена является лишь учётной категорией, необходимой для обеспечения хозяйственных связей между внутренними подразделениями организации, но при этом она не влияет на конечные результаты организации.

В нашем примере в исследуемых предприятиях произведённая продукция не только потребляется самими предприятиями, но и оказывается в качестве услуг и работ ПВД. Таким образом, производственный учёт и калькулирование являются основными элементами системы управления не только себестоимостью продукции, но и производством в целом7. Мы разделяем мнение автора по вопросу производственного учёта и калькулирования и считаем, что калькулирование на любом предприятии, независимо от его вида деятельности, размера и формы собственности, организуется в соответствии с определёнными принципами, а именно: 1) Научно обоснованная классификация затрат на производство. В Ближайшей перспективе Минфином РФ предполагается разработка специальных отраслевых рекомендаций по планированию и учёту затрат для отдельных отраслей сферы материального производства. Этими документами будут определены возможные подходы к классификации затрат.
2) Установление объектов учёта затрат, объектов калькули​рования и калькуляционных единиц. Во многих случаях объекты учёта затрат и объекты калькулирования не совпадают. Объектами учёта затрат являются места их возникновения, виды или группы однородных продуктов. Местом возникновения затрат в управленческом учёте называют структурные единицы и подразделения организации, в которых происходит первоначальное потребление производственных ресурсов (рабочие места, бригады, цехи и т.п.). Под объектом калькулирования (носителем затрат) понимают виды продукции (работ, услуг) организации, предназначенные для реализации на рынке. Выбор калькуляционной единицы зависит от особенностей производства выпускаемой продукции (оказываемых услуг, выполняемых работ).
3) Выбор метода распределения косвенных расходов чрезвычай​но важен для правильного расчёта себестоимости единицы продук​ции (работ, услуг). Он производится организацией самостоятельно, записывается в учётной политике и является неизменным в течение всего финансового года.
4) Разграничение затрат по периодам. Сущность его состоит в отражении операций в бухгалтерском учёте в момент их совершения и не увязывается с денежными потоками. Доходы и расходы, полученные в отчётном периоде, считаются доходами и расходами этого периода независимо от фактического времени поступления (или выплаты) денежных средств. Доходы и расходы, не относящиеся к отчётному периоду, не признаются доходами (расходами) отчётного периода, даже если деньги по ним поступили или перечислены в данном периоде.
5) Раздельный учёт по текущим затратам на производство продукции и по капитальным вложениям. Данный принцип нашёл свое отражение в Законе РФ «О бухгалтерском учёте» (ст. 8, п. 6) и в Положении по ведению бухгалтерского учёта и бухгалтерской отчётности в РФ2.
6) Выбор метода учёта затрат и калькулирования. Под методом учёта затрат на производство и калькулирование себестоимости продукции понимают совокупность приёмов документирования и отражения производственных затрат, обеспечивающих определение фактической себестоимости продукции, отнесения издержек на единицу продукции. Существуют различные методы учёта затрат на производство и калькулирование себестоимости продукции.

Общепринятой классификации методов учёта затрат и калькулирования пока не существует. Тем не менее, их можно сгруппировать по трём признакам: по объектам учёта затрат, по полноте учитываемых затрат и по оперативности учёта и контроля за затратами (рис. 1)8. По объектам учёта затрат выделяются попроцессный, попередельный, позаказный методы, а также метод учёта (калькулирования) затрат по функциям. С точки зрения полноты учитываемых издержек возможно калькулирование полной и неполной («усечённой») себестоимости. Метод учёта затрат и калькулирования, по нашему мнению, выбирается организацией самостоятельно, так как зависит от ряда частных факторов: отраслевой принадлежности, размера, применяемой технологии, ассортимента продукции, от индивидуальных особенностей организации. 
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Рис. 1. Классификация методов учёта затрат и калькулирования

Неправильные данные о фактическом и ожидаемом уровне затрат, ошибочные представления о возможностях и величине получаемых результатов делают менеджмент «слепым» ко всем происходящим событиям как внутри предприятия, так и ко всем внешним факторам, что определяет актуальность калькуляционной работы по формированию себестоимости в процессе эффективного управления.
В отечественной и зарубежной бухгалтерских школах широко используется термин «сокращённая себестоимость». На наш взгляд, себестоимость как совокупность взаимосвязанных показателей, характеризующих финансово-хозяйственную деятельность органи​зации, по определению не может быть сокращённой (неполной, усечённой). В связи с этим, предлагаем заменить понятие «сокращённая себестоимость» на более адекватный термин «вариантная себестоимость». Вариантность себестоимости означает её способность к изменению в зависимости от складывающейся производственно-хозяйственной ситуации, адаптация и гибкость использования при решении задач целого ряда классов. Вариантность себестоимости делает этот интегрированный показатель методологически открытым к наращиванию приёмов и способов калькулирования9. Мы разделяем мнение автора.

Одним из способов применения вариантной себестоимости является маржинальный подход к организации и ведению учёта затрат. В литературе под ним понимается раздельное ведение учёта переменных и постоянных затрат и, как следствие, формирование калькуляций в системе директ-костинг. Под маржинальным подходом, мы полагаем, следует понимать учёт прямых затрат по видам продукции (работ, услуг) и центрам ответственности (затрат), а параллельно косвенных затрат только по центрам ответственности с последующим их покрытием за счёт суммы прибыли или распределением между себестоимостью отдельных видов продукции, работ, услуг (рис. 2). 
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Рис. 2. Маржинальный подход к калькулированию себестоимости

Маржинальный подход формирует мощную информационно-технологическую платформу совершенствования отечественного управленческого учёта путём внедрения в практику российских компаний таких инструментов калькулирования, как директ-костинг и абсорпшин-костинг. Кроме маржинального подхода к калькулированию себестоимости в отечественной школе принято калькулирование производственной и полной себестоимости. 
Исследования показали, что метод учёта затрат и калькулирования себестоимости предприятий железнодорожного транспорта можно отнести к попроцессному методу, хотя данный факт не зафиксирован во внутренних нормативных документах. Основанием отнесения затрат служит тот факт, что реализация перевозочного процесса не предполагает возникновения запасов незавершённого производства и готовой продукции, а текущий оперативно-технический учёт затрат ведётся в валовом исчислении, а в конце отчётного периода вычисляется средняя себестоимость на единицу продукции. Попроцессный метод недостаточно полно отвечает запросам пользователей внутренней отчётности организаций железных дорог. Среди недостатков применяемого попроцессного метода можно назвать приблизительную точность получаемых результатов за счёт расчёта усреднённого значения себестоимости. Это снижает качество информационной базы принятия управлен​ческих решений, проблему выбора оптимальных калькуляционных единиц, необходимость распределения затрат между объектами учёта, задействованными в процессе транспортной работы.

Перечисленные факты «обостряются» спецификой транспорт​ной работы: её трансрегиональностью, сложностью расчётно-алгоритмического аппарата и даже ориентированностью на расчёт стоимости трудовых затрат по причине их преобладания в структуре себестоимости.

Эффективнее осуществлять организацию, ведение учёта и калькулирования себестоимости перевозочного процесса в системе «директ-костинг» в разрезе хозяйств отделения, управления железной дороги, ОАО «РЖД». При этом необходимо представление исходных данных и калькуляционных результатов раздельно по грузовым перевозкам и пассажирским перевозкам. Таким образом, структура носителей и объектов учёта затрат будет формироваться по иерархическому принципу. Корневым сегментом эксплуатационных затрат является носитель затрат – хозяйство отделения железной дороги, управления железной дороги и ОАО «РЖД», подчинённый уровень иерархии – виды структурных подразделений (центров ответственности за работу хозяйства). Нижний уровень – виды транспортной работы, базовый уровень – множество подпроцессов (хозяйственных операций). Это, безусловно, увеличит и без того высокую по определению трудоёмкость управленческого учёта эксплуатационной работы, но в то же время позволит в значительной степени повысить точность и достоверность информационной базы принятия управленческих решений.
Предлагаем следующую методику вычислений себестоимости железнодорожных перевозок по системе «директ-костинг»:
1. Проведение комплексного технико-экономического анализа текущего содержания учётных регистров на предмет практической возможности отнесения затрат хозяйства к классу прямых затрат.
2. Формирование накопительной ведомости прямых затрат в разрезе хозяйства – вид структурного подразделения – вид работ. 
3. Выверка содержания и формы представления данной ведомости.

4. Вычисление финансовых результатов по объектам учёта.

5. Формирование сводной ведомости в разрезе заданного центра ответственности организации отделений железных дорог. 
6. Вычисление сводных финансовых результатов. 

Проведение анализа на исследуемых предприятиях не представ​ляется возможным, так как в новых условиях реформирования железнодорожного транспорта управления железных дорог как филиалы ОАО «РЖД» не являются юридическими лицами. Отделения дорог, входящие в состав филиалов являются только центрами затрат, а поэтому формирование доходов осуществляется только по ПВД, а по основной деятельности выручка формируется в целом по ОАО «РЖД». Затраты по ПВД не относятся на перевозочный процесс.
Среди преимуществ системы директ-костинга как основы калькулирования себестоимости на железнодорожном транспорте можно назвать: возможность интегрирования в единый информа​ционный сегмент прямых затрат и наиболее производительной части косвенных затрат, местом возникновения которых являются подразделения, связанные с перевозочным процессом, что позволит осуществить реализацию универсальной бухгалтерской системы – «абсорпшин костинг»; поддержку связей с другими подсистемами корпоративного управления, в частности, возможность исполь​зования информации для анализа «затраты – объём перевозок – финансовые результаты», тарифообразования, принятия решений о повышении доходности конкретных видов и наименований транспортной работы, составления прогнозов на основе финансовых показателей критической точки безубыточности и т.д.; повышение точности производимых расчётов уровня затрат на перевозки по их видам, направлениям, местам возникновения.
Однако предложенная структура учёта себестоимости на железнодорожном транспорте применима только к ОАО «РЖД», поскольку филиалы (управления железных дорог) и их структурные подразделения (отделения железных дорог) являются в новых условиях планирования центрами затрат и центрами ответственности, следовательно, у них формируются только затраты по видам деятельности и хозяйствам, а затем через счёт 79 «Внутри​хозяйственные расчёты» эти расходы передаются в ОАО «РЖД».

Таким образом, в результате исследования выделен ряд преимуществ системы «директ-костинга» как основы калькули​рования себестоимости на железнодорожном транспорте.
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О.Н. Понуровская

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Роль сметного планирования в системе учета и контроля за использованием денежных средств
В соответствии с Концепцией реформирования бюджетного процесса дальнейшее развитие планирования бюджетных расходов предполагает формирование и включение в бюджетный процесс процедуры оценки результативности бюджетных расходов, поэтап​ный переход от сметного планирования и финансирования расходов к бюджетному планированию, ориентированному на достижение конечных общественно значимых и измеримых результатов.

Но, хотя в последние годы и были достигнуты определенные успехи в области реформирования бюджетной системы, в России отсутствуют встроенные в бюджетный процесс механизмы обеспечения результативности государственных расходов. Тем более, что в условиях сегодняшнего кризиса происходит недофинан​сирование сметных назначений, а соответственно снижается результативность государственных расходов. 

Это означает, что при составлении бюджетным учреждением сметы расходов в нее должен быть заложен тот объем денежных средств, использование которых позволит достичь поставленных перед бюджетным учреждением целей и задач (то есть конечных результатов его деятельности на определенный период).

Возможное достижение данных результатов осуществимо с помощью:

· установления долгосрочных лимитов с их ежегодной корректировкой в соответствии с выполнением конкретных показателей среднесрочного (трехлетнего) плана;
· создания «глобальных бюджетов» на выполнение определенных функций, в рамках которых администраторы сами определяют направления расходования средств для достижения наилучших результатов;
· возложения ответственности за принимаемые решения на распорядителей (получателей) средств федерального бюджета.

В бюджетных организациях на сегодняшний день используются две модели финансового управления. Первая, затратная модель, основана на детальном контроле и управлении расходами. В ней приоритет отдается контролю затрат бюджетополучателей с помо​щью системы целевого финансирования и контроля бюджетных ассигнований через коды операций сектора государственного управления (КОСГУ). Предполагается, что при полном финан​сировании в соответствии с бюджетной росписью результаты заложены уже при распределении бюджетных ресурсов.

В рамках концепции «управления ресурсами» бюджет фор​мируется путем индексирования существующих расходов по дробным статьям различных типов бюджетной классификации. При соблюдении жестких бюджетных ограничений обеспечиваются сбалансированность бюджета и выполнение бюджетных проектировок. В то же время ожидаемые результаты бюджетных расходов не обосновываются, а управление бюджетом сводится глав​ным образом к контролю соответствия фактических и плановых показателей расходов по статьям бюджетной классификации. Пере​распределение средств между статьями и разделами не допускается или крайне затруднено, а остатки средств на бюджетном счете ликви​дируются в конце года, что побуждает администраторов бюджетных расходов любой ценой обеспечить «освоение» выделенных средств. Преобладает внешний контроль, осуществляемый центральными или специализированными ведомствами.

Вторая модель финансирования, ориентированная на управление результатами, основана на прямой взаимосвязи «средства – результат» даже на уровне получателей бюджетных средств. При этом средства выделяются в рамках программно-целевого метода, а результатом является конкретное исполнение цели, ради которой эти средства были выделены 

В рамках концепции «управления результатами» бюджет формируется исходя из целей и планируемых результатов государственной политики. Расходы имеют четкую привязку к функциям, программам, услугам, видам деятельности, при их плани​ровании основное внимание уделяется обоснованию конечных результатов в рамках бюджетных программ с точки зрения экономической эффективности их достижения и социальной значимости. Расширяется самостоятельность и ответственность администраторов бюджетных средств: устанавливаются средне​срочные переходящие лимиты ассигнований с их ежегодной корректировкой, предоставляется возможность оперативного управления средствами (перераспределения между статьями бюджетной классификации и периодами расходов), лимитируется лишь общая сумма ассигнований (глобальный бюджет) на определенные функции и виды деятельности, предварительного подтверждения расходов в рамках установленных лимитов ассигнований не требуется. Приоритет отдается упреждающему внутреннему контролю, а ответственность за принятие решений делегируется на нижние уровни. Проводится мониторинг и последующий внешний аудит финансов и результатов деятельности. Оценка деятельности ведется по достигнутым результатам в соответствии с планами, сэкономленные средства (или часть их) могут быть использованы по усмотрению администратора бюджетных средств.
Для определения эффективности деятельности учреждения недостаточно знать, что результат получен. Он есть как при первой системе финансирования, так и при второй. Важно дать оценку эффективности полученного результата. Оценка эффективности предполагает по своей сути наличие базы сравнимых экономических показателей (плановых показателей с фактическими, одного учреждения с другим и т.п.).
Несмотря на ухудшение условий хозяйствования, современный этап развития Российского государства характеризуется постановкой масштабных общенациональных социально-экономических задач, решение которых должно осуществляться на основе качественных преобразований и повышения эффективности деятельности государства в различных сферах экономики. На это нацелены проводимые административная и бюджетная реформы. Суть административной реформы заключается в создании эффективной системы государственного управления, а вторая предусматривает переход от управления бюджетными затратами к управлению результатами. 

Таким образом, бюджетный процесс в РФ основан на централизованном бюджетно-сметном планировании и жесткой регламентации расходов федерального бюджета с применением детализированной бюджетной классификации, а следовательно, возникает необходимость усиления контроля эффективности использования бюджетных средств. 

Е.Д. Сельницына

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Международный опыт учета финансовых инструментов срочных сделок

Кризисные явления в экономике приводят к росту рисков, связанных с колебаниями цен на приобретаемое сырьё, изменением процентных ставок по кредитам, курсов валют, финансовых индексов, котировок ценных бумаг и т.п. В этих условиях пред​приниматели крайне заинтересованы в использовании механизмов, способных минимизировать неблагоприятные экономические послед​ствия. Финансовые инструменты рынка срочных контрактов позво​ляют использовать широкий спектр возможностей для управления экономическими рисками. Однако в системе нормативного регулирования бухгалтерского учета Российской Федерации вопросы учета новых финансовых продуктов не урегулированы, поэтому особого внимания заслуживает международный опыт. 
Методологические идеи, положенные в основу международных стандартов, регулирующих учёт финансовых инструментов, представляют несомненный интерес. 

Традиционно содержание любого МСФО включает следующие разделы:

· объект учёта – даётся определение объекта учёта;
· признание объекта учёта – даётся описание критериев отнесения объектов учёта к различным элементам отчётности;
· оценка объектов учёта – приводятся рекомендации по исполь​зованию методов оценки различных элементов отчётности;
· отражение в финансовой отчётности – раскрытие информации об объекте учёта в различных формах финансовой отчётности.

Определение объекта учёта представляет значительный интерес, так как в Российской Федерации терминология, применяемая на рынке срочных контрактов, не устоялась и характеризуется большой неопределённостью.

Рассмотрим терминологию, используемую в международных стандартах для обозначения объектов учёта, которые в российской практике обозначены «финансовыми инструментами срочных сделок» (терминология НК РФ). 

В таблице приведена сравнительная характеристика опреде​ления объекта учёта в России и международной практике.

Таблица
Сравнительная характеристика определения объекта учёта в России и МСФО

	Определение в МСФО (IAS 39)
	Определение в НК РФ

	Производный инструмент – это финансо​вый инструмент,

· стоимость которого меняется в результате изменения базисного индекса цен или ставок;

· для приобретения которого необходимы нулевые первоначальные вложения или вложения, которые существенно меньше, чем требуется для приобретения базисного инструмента;

· расчёты по которому осуществляются в будущем

	Ст. 301 НК РФ: «под финансовыми инст​рументами срочных сделок (сделок с отс​рочкой исполнения) понимаются согла​шения участников срочных сделок, опре​деляющие их права и обязанности в отно​шении базисного актива, в том числе фью​черсные, опционные, форвардные конт​ракты, а также соглашения, не предполага​ющие поставку базисного актива, но опре​деляющие порядок взаиморасчетов в буду​щем в зависимости от изменения базисного актива»


Сравнивая приведённые определения, можно отметить следующее.

И в российской практике и в МСФО в основу определения положен термин «финансовый инструмент». Однако на этом сходство и заканчивается. Далее, уточняя определение объекта учёта, МСФО подчёркивают производный характер инструмента и перечисляют критерии, которым такой инструмент должен соответствовать. В НК РФ термин «финансовый инструмент» уточняется через понятие «срочная сделка». При этом критерии признания сделки ФИССом отсутствуют, а основной упор сделан на перечисление возможных видов сделок (фьючерсные, опционные, форвардные контракты). Определение понятия через утверждение перечня его составляющих вообще является не самым удачным, а в отношении рассматриваемых инструментов негативные моменты такого подхода усиливаются многократно, так как динамичное развитие рынка срочных контрактов приводит к появлению новых конструкций предпринимательских сделок, которые по своему экономическому содержанию отвечают сути рассматриваемых сделок, но не поименованы в определении объекта учёта. Если приведённый перечень считать закрытым, то новые финансовые продукты, исключаются из сферы действия названных нормативных актов. Если приведённый перечень считать открытым, то необходимы критерии, которые бы позволили идентифицировать сделку. По нашему мнению, такая идентификация через использование термина «срочная сделка» невозможна. Само используемое понятие «срочная сделка» представляется недостаточно определённым. Ни гражданское, ни торговое, ни налоговое законодательство не содержат чёткого определения понятия «срочная сделка». Однако указанный термин не является устоявшимся и общепринятым, который не нуждается в определении. 

Видовое отличие рассматриваемых договоров в ведомственных нормативных актах конкретизируется различным образом. Так, в актах Банка России под срочной сделкой понимается сделка, исполнение которой (дата расчётов по которой) осуществляется не ранее третьего рабочего дня после её заключения. Согласно трактовке ФКЦБ, срочные сделки – это фьючерсные контракты и опционы. Приведённая конкретизация ФКЦБ является слишком узкой. Формулировка Банка России не позволяет с абсолютной точностью отличить данное обязательство от других. Если определять финансовые инструменты срочных сделок как договоры, дата расчётов по которым осуществляется не ранее такого-то количества дней после её заключения, то в рассматриваемую категорию можно включить любые договоры на поставку на условиях коммерческого кредита, поскольку согласно общим нормам ГК РФ, при толковании условий договора принимается во внимание буквальное значение содержащихся в нём выражений. Таким образом, формулировка понятия при помощи других понятий, которые не определены, не даёт возможности точной идентификации объекта учёта.

В отличие от терминологии НК РФ в МСФО обозначены три критерия, которым должна удовлетворять сделка для признания её производным финансовым инструментом. Используемое в МСФО определение финансового инструмента является более удачным, но не безупречным. Требует уточнения такой критерий идентификации объекта учёта, как «будущий срок расчётов». Все вышеназванные недостатки понятия «срочная сделка» могут быть в полной мере отнесены к такой трактовке. На основе определения, приведённого в МСФО, сложно разграничить «производный финансовый инстру​мент» и обычный договор купли/продажи, цена которого установлена в иностранной валюте с расчётами в рублях по официальному курсу ЦБ РФ на день платежа.
Указанная проблема, на наш взгляд, может быть решена следующим образом. При заключении договоров с расчётами в условных денежных единицах, равно как и при заключении договоров поставки на условиях коммерческого кредита, дата расчётов может определяться покупателем самостоятельно (в пределах установленного договором срока), и эта дата может существенно варьироваться. Особенностью стандартных договоров является то, что дата осуществления расчётов по сделке или календарный коридор фиксируются заранее и не могут быть изменены по усмотрению сторон. Эту особенность и следует зафиксировать в определении.

Учитывая вышеизложенное, предлагаем следующую трактовку понятия: производный финансовый инструмент – это финансовый инструмент,

· стоимость которого меняется в результате изменения базисного индекса цен или ставок;
· для приобретения которого необходимы нулевые первоначаль​ные вложения или вложения, которые существенно меньше, чем требуется для приобретения базисного инструмента;
· расчёты по которому осуществляются на строго определённую дату в будущем либо в пределах жёсткого календарного коридора.
Следующий вопрос, на котором необходимо остановиться подробнее, вопрос признания финансовых инструментов в бухгал​терском учёте и отчётности компании, который без преувеличения можно считать ключевым. Традиционно используемый в российском учёте способ исторической оценки не позволял признать активы и обязательства, порождаемые финансовыми инструментами, до момента фактического исполнения сделки. В соответствии с МСФО все финансовые инструменты признаются в учёте на дату заключения сделки как финансовый актив или как финансовое обязательство. Например, форвардный контракт (т.е. обязательство купить или продать указанный актив в определённый день в будущем по указанной цене) признаётся как актив или обязательство на дату возникновения обязательства, а не на дату закрытия, когда фактически происходит обмен.

Концепция признания в международной практике основана на использовании таких базовых постулатов, как элементы финансовой отчётности. При решении вопросов признания того или иного элемента в финансовой отчётности в международной практике руководствуются теорией соответствия элементов отчётности их определению и критериям признания. В нормативных актах российского учёта такой инструментарий пока отсутствует. 

Из определения финансовых инструментов, приведённого в МСФО, следует, что они приводят к образованию таких элементов отчётности, как активы и обязательства. 

В соответствии с МСФО активы трактуются как контроли​руемые ресурсы, от которых компания ожидает экономических выгод в будущем. Актив признаётся, если существует вероятность получения экономической выгоды и статья актива может быть надёжно оценена. 

Обязательства по МСФО – это текущая задолженность органи​зации, возникающая из событий прошлых периодов, урегулирование которой приведёт к оттоку ресурсов, приносящих экономические выгоды. Для признания обязательств в бухгалтерском балансе необходимо, чтобы их сумма могла быть надёжно определена. 

Таким образом, для решения вопросов признания того или иного объекта учёта как элемента финансовой отчётности, необходимо в нормативных актах по бухгалтерскому учёту закрепить теоре​тические положения концепции признания, используя инстру​ментарий, который даёт международная практика.

Н.А. Волкодаева

Челябинский государственный университет
ПРОБЛЕМЫ СООТНОШЕНИЯ ЗАКОНА И ПОДЗАКОННОГО АКТА

Едва ли найдется в юридической теории и практике столь острая и «устойчивая» проблема, как соотношение закона и подзаконного акта. 

Динамическое государственное управление требует правильного соотношения между законом и подзаконным актом, в котором отражается реальное соотношение тех или иных политических доктрин и конституционных принципов, а кроме того и баланс, и противоречия различных политических сил и государственных институтов. Соотношение закона и подзаконного акта не является неизменным. На разных этапах развития нашей страны оно менялось в зависимости от концепций, принципов построения власти в государстве и его органов. 

В современных условиях при формировании принципиально новой правовой системы Российской Федерации важно законо​дательно обеспечить баланс общих и конкретных норм, распределить их в законе и подзаконном нормативном правовом акте таким образом, чтобы подзаконные акты не подменяли собой законы, чтобы нормы подзаконных актов не стали на практике эффективнее норм законов. Такое положение на самом деле может иметь место, поскольку более конкретные нормы обладают свойством относи​тельной самостоятельности. Они непосредственно, без дальнейшей конкретизации могут применяться при разрешении многих индивидуальных дел (за исключением дел, решаемых в судебном порядке).

С другой стороны, будет нецелесообразным, если в закон будут включены все подробности правового регулирования общественных отношений, и тогда закон может стать актом универсального значения, который заменит собой существование подзаконных нормативных правовых актов. Этого тоже не должно быть во избежание нарушения основополагающего конституционного принципа разделения властей в Российской Федерации. 

Базовое соотношение законов и подзаконных актов строго определено в Конституции Российской Федерации. Конституционность всех правовых актов как основной принцип сочетается с «привязкой» к федеральному конституционному закону и федеральному закону всех иных правовых актов. В этом нетрудно убедиться, обратившись к содержанию п. 1,2 ст. 15, п. 1 ст. 76, п. 3 ст. 90, п. 1,3 ст. 115 Конституции Российской Федерации.

В условиях проводимых в России государственно-правовых преобразований наблюдается повышенное внимание к праву, законности, правотворческой деятельности. В сложных условиях современного кризисного положения в стране законодательная деятельность не обладает той оперативностью, которая необходима для быстрого принятия жизненно важных решений. В обращении к руководителям парламентских партий 28 января 2009 года Президент Российской Федерации почти дословно подтвердил необходимость одновременного принятия законов и подзаконных актов. «При принятии ключевых законов необходимо учитывать заранее подобранный подзаконный материал», который, конечно, в последствии будет «отрихтован» в соответствии с поставленными целями и задачами. «Существенным образом можно улучшить ситуацию с нормотворчеством в целом, если уже на первоначальной стадии будет виден и закон, и совокупность актов Правительства, актов министерств и ведомств»1.
Следует отметить, что конструкция соотношения закона и различных видов иных актов в том или ином значении зачастую используется не только в научных исследованиях, но и в действующем законодательстве. Например, статья 180 Бюджетного Кодекса Российской Федерации имеет следующее название: «Соотношение закона о бюджете и других законов, решений»2. Содержание самой статьи фактически не отражает как такового соотношения. Эта статья является скорее примером неудачной попытки установления соотношения закона с другими видами правовых актов.

Таким образом, стабильное понимание соотношения закона с подзаконными нормативными актами необходимо не только в науке общей теории права, но и в юридической практике.

Представляется возможным решить проблему соотношения закона и подзаконного акта с двух противоположных позиций.

Если пойти по пути абсолютизации закона в качестве документа «высшей» юридической силы, заведомо господствующего над всеми иными юридическими актами и считать верховенство закона чем-то вроде «арифметического превосходства», то в итоге можно получить такую картину, когда законодательство (в узком его смысле) превратится в универсальный центр правового регулирования, что не может не привести к бюрократизации государственного и правоохранительного аппаратов, механицизму в юрисдикционной деятельности, примитивизму в юридической культуре общества.

Упрощенное понимание верховенства закона приводит к тому, что создание законов кажется превалирующим, а «оболочкой закона часто стремятся прикрыть решение, которое должно принять правительство или министерство»3. Однако стремление решить с помощью закона любую задачу оборачивается иллюзией решения проблемы, ибо увеличение количества законов не прямо пропорционально реальной степени их действия.

С учетом изложенного можно согласиться с тем, что «необходимо уйти от складывающейся тенденции решить все проблемы, зачастую сиюминутные, обязательно с помощью закона, подменяя законом содержание подзаконных актов. Здесь должен преобладать принцип разумной достаточности. Ориентация на механическое увеличение количества федеральных законов не дает положительных результатов»4.

Не менее опасна и другая крайность, когда подзаконное регулирование становится приоритетным, активно вмешиваясь во все без исключения сферы общественных отношений.

Неконтролируемое правительственное и ведомственное нормотворчество «корректирует» закон до такой степени, что проявляется нарушение законодательства через ведомственные и правительственные акты. Произвольное административное усмот​рение «заменяет общественное волеизъявление, императивно выраженное в законе»5.

Соображения политической целесообразности подчас приводят к превышению объема полномочий органа, к попыткам издать указ вместо закона, ограничить сферу действия федеральных законов актами президентов республик и губернаторов. Нередко парламент вторгается в «чужую» компетенцию, подменяет правительственные и ведомственные акты.

В борьбе за правотворческие полномочия принцип компетентности вытесняется самоуправным корректированием действующего законодательства. Подобное нормотворчество меняет легальные основы и границы деятельности публичных структур, приводит к компетенционным сдвигам, когда легальный и фактический объем их полномочий не совпадает. В итоге «всевозможных нормативов все больше, а конституционной законности все меньше»6.

Относительно подзаконных нормативных правовых актов Синюков В.Н. пришел к выводу, что перед нами не столько нега​тивный, сколько весьма обнадеживающий феномен, свидетельст​вующий о том, что подзаконная сфера уже в период, именуемый сегодня «застоем», занимала самостоятельную позицию по отношению к действующему законодательству. Вне всяких сомнений, это говорит о ее зрелости и большей жизненной адекватности по сравнению с любым иным видом источников российского права. Если учесть, что наши законы – при всем к ним уважении как классической юридической форме – не отличались адекватностью, сфера подзаконного регулирования скорее выглядит институтом, спасшим правовую систему от окончательного разложения и краха в результате непродуманных массированных законодательных новаций7.

Отрадно, что в нашем правовом государстве вводятся прямые законодательные запреты на превышение нормотворческих пределов. Так в Федеральном законе «О внесении изменений в Водный кодекс Российской Федерации и отдельные законодательные акты Российской Федерации» (2008 г.) статья 40 изложена в новой редакции. Ее суть заключается в запрете федеральным органам исполнительной власти, органам государственной власти Российской Федерации, органам местного самоуправления и иным органам принимать акты и (или) осуществлять действия (бездействия), заключать соглашения или осуществлять согласованные действия в области использования водных объектов, которые приводят или могут привести к ограничению конкуренции.

Но, как показывает практика, исполнительные органы нередко нарушают законы. С опозданием изменяются или отменяются устаревшие, но принимаются акты «во исполнение». Игнорируются законодательные нормы либо искажаются и неверно применяются. Локальные предписания рождаются не на основе закона, а в силу ошибочных и незаконных ведомственных актов и даже произвольно. Поэтому действия по отмене таких актов и признанию их недействительными по протестам органов прокуратуры и решениям судов должны быть последовательными и бескомпромиссными. Так, например, в частности, Верховный суд Российской Федерации контроль за законностью правительственных и ведомственных актов.

Структуры законодательного и подзаконного регулирования не должны противопоставляться друг другу, поскольку и закон, и подзаконный нормативный акт, являясь элементами национальной правовой системы, должны обладать четко определенным «удельным весом» в этой системе, что не должно вести к утрате подзаконного регулирования. 

Таким образом, закон не всегда выступает главным норма​тивным ориентиром, который, в свою очередь, нередко игнорируется, и тогда деятельность управленческих органов утрачивает испол​нительный характер. Закон должен образовать прочную основу для принятия подзаконных актов различного характера, которые должны строго соответствовать его букве и духу. В связи с этим следует поддержать позицию авторов, которые считают целесообразным на законодательном уровне установить критерии различения закона и подзаконного акта, а именно: незамедлительно принять федеральный закон «О нормативных правовых актах в Российской Федерации», который должен стать единым методологическим нормативом, закрепляющим существенные черты правотворчества.
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РОЛЬ НОРМИРОВАНИЯ ЭНЕРГОРЕСУРСОВ В СИСТЕМЕ УПРАВЛЕНИЯ ПРЕДПРИЯТИЕМ

Система управления предприятием имеет несколько функций: планирование, нормирование, учет, анализ, контроль, регулирование. 

Нормирование является одной из функций системы управления предприятием. В экономической литературе имеются различные методики нормирования энергоресурсов. Действующие методики можно сгруппировать по следующим направлениям: 
По форме получаемого результата (вида норматива). По данному признаку выделяют: 

1. Общецеховые удельные нормы на тонну продукции.
2. Индивидуальные нормы по видам продукции, то есть расход энергоносителей на тонну продукции конкретного вида изделий.
3. Удельные нормы по заказам продукции на тонну продукции конкретного заказа продукции.
По виду информации, используемой при разработке норма​тивов. По данному признаку выделяют:
1. Расчетный метод нормирования, когда норматив определяется на основе полных энергетических характеристик оборудования. 

2. Опытно-расчетный метод, в основе которого лежит экспе​риментальное измерение расхода энергоносителя на конкретных объектах (то есть выполнение замеров расхода энергоресурсов в различных условиях эксплуатации оборудования). 

3. Статистическое моделирование. Данный способ основан на использовании базы данных о расходе энергоресурсов и объеме материального потока на конкретных технологических операциях. С помощью инструментария математической статистики при данном методе выполняется изучение зависимости между расходом энергоресурсов и выпуском продукции, и на основе полученных результатов делается прогноз энергопотребления при различных вариантах производственной программы предприятия. 

Данные нормативы имеют определенную структуру: в норматив включаются: весь полезный расход энергоресурса и неизбежные потери энергоресурса на основные и вспомогательные процессы в производстве. Технически обоснованная норма расхода энерго​ресурса рассчитывается с учетом: 

· фактического состояния оборудования;

· расхода энергии на технологические процессы в производстве, в том числе расход на поддержание технологических агрегатов в горячем резерве, их разогрев и пуск после ремонтов и простоев;

· режима работы оборудования (холостого хода, номинальной загрузки, максимальной загрузки).
Приведенные выше методики имеют ряд недостатков. 

Традиционно расчет нормативов производится на кальку​ляционную единицу продукции (например, на одну тонну изделий) по всей технологической цепочке. В норматив включается как постоянная, так и переменная часть. При этом под постоянной частью норматива, как правило, понимается расход электроэнергии, не зависящий от производства (например, на бытовые нужды). Под переменной частью норматива понимают расход электроэнергии на технологические нужды. При формировании норматива в состав включаются количественные величины, отражающие параметры состояния оборудования, сезонности, уровня технологии производ​ства. Все эти величины усредняются в одном нормативе на одну тонну продукции.
При изменении факторов, повлиявших на величину норматива (например, сезона, производственной программы, изменения техно​логии производства) возникает необходимость пересчета норматива. Работы по пересмотру нормативов расхода электроэнергии требуется проводить с частотой от  одного раза в год до одного раза в три года. Данные методики нормирования не позволяют эффективно применять их в практике управления предприятием  по следующим причинам:

– Методика предполагает статичность технологии производства. Однако большинство предприятий имеет сложную организацию производственного процесса: некоторые производственные участки имеют дублирующие производственные функции. Следовательно, одни и те же виды продукции могут проходить в процессе произ​водства различные технологические маршруты. Состав оборудования на производственных участках, выполняющих одинаковые техно​логические функции, может отличаться, например, степенью износа пресса, КПД пресса и т.д. Соответственно различен расход электроэнергии на производство одинаковой продукции, пропущенной по различным технологическим цепочкам. 

– Методика рассчитана на фиксированный размер производ​ственной мощности, в то время как на предприятиях, как правило, активно идут инвестиционные процессы, вводятся в эксплуатацию новые печи, иные производственные объекты, что также влияет на удельный расход электроэнергии. 

– Производственная программа предприятия постоянно меняется, что определяется спросом на продукцию и не зависит от предприятия.  Поэтому при расчете норматива не следует включать в норматив постоянную часть расхода электроэнергии, соотнесенную с выпуском определенного объема и ассортимента продукции. Такой норматив будет действовать только на некую фиксированную производственную программу, чего в реальных производственных условиях не бывает. Использовать такой норматив для целей планирования производственной программы при изменении объема и ассортимента продукции нельзя. 

– Составляющие технологического норматива электроэнергии рассчитываются отдельно и усредняются (потери складываются с полезным расходом, с подготовительными операциями и т.д.). Такой подход нерационален, так как каждая из перечисленных состав​ляющих является на предприятии объектом контроля, а усреднение по целому ряду параметров существенно искажает норматив.

– Технологический норматив в традиционных методиках включает в себя не только расход энергоресурса, определенный при некотором фиксированном состоянии оборудования и режиме его работы, но и влияние факторов (как субъективных, так и объек​тивных). Полученный таким образом норматив невозможно исполь​зовать для факторного анализа расхода энергии, так как некоторая часть влияния факторов заложена в норму. Между тем, результаты факторного анализа используются для оценки результатов хозяйственной деятельности предприятия, а также для оценки результатов деятельности трудовых коллективов. Заработная плата отдельных рабочих, сотрудников и специалистов напрямую зависит от результатов факторного анализа себестоимости.

– В традиционных методиках математический аппарат приме​няется ко всему нормативу в целом, то есть в норматив заложена некая степень изменения основной части технологического норма​тива с прохождением времени. Это некорректно с позиции контроллинга использования оборудования, так как в этом случае старение оборудования, ухудшение его характеристик закладывается в норму. Если в норматив не закладывать процессы изменения производственной мощности, то отклонение фактического расхода энергии от норматива будет сигнализировать руководителям о необходимости обновления производственных мощностей, что с позиции контроллинга затрат более рационально. 

Таким образом, для предприятий, работающих в условиях динамично меняющегося спроса и, как следствие, постоянного изменения производственных процессов, норматив расхода энергоресурсов должен отвечать следующим требованиям: 

1) Для целей корректного планирования расхода энергоресурса на определенную производственную программу в технологический норматив должна включаться только переменная часть энерго​ресурса, в противном случае при умножении удельного расхода энергоресурса на количество продукции в производственной программе будет возникать двойной счет. Постоянный расход энергоресурсов (то есть расход, который колеблется не в зависимости от производственной программы, а от иных факторов) нормируется отдельно. Необходимость выделения постоянного и переменного расхода энергии вызвана еще и тем, что на данные статьи затрат влияют различные факторы (отклонения возникают по различным причинам). Так, на переменную часть расхода энергии (помимо энергетических характеристик оборудования), по определению, влияют объем производства, ценовый фактор и удельный расход электроэнергии. На постоянную часть расхода энергии влияют факторы, в состав которых не входит объем производства (энергетические характеристики оборудования, сезонность, структура производственных мощностей, условия труда и т.д.). Технологический расход электроэнергии (по основному и вспомо​гательному оборудованию, работающему в режиме основного), связанный с подготовительными производственными процессами, не зависит от масштабов производственной программы предприятия и включается в постоянную часть расхода электроэнергии.

2) Для целей контроля затрат структура технологического норматива в переменной части не усредняется, а рассчитывается отдельно: полезный расход основного оборудования, вспомогатель​ного оборудования (работающего в режиме основного), потери и т.д. 

3) Учитывая мобильность технологических маршрутов на предприятии, необходимо отказаться от идеи разработки агрегатного норматива (обобщающего все виды оборудования и технологические цепочки) и разработать аддитивные нормативы, образованные путем сложения удельного расхода электроэнергии на каждом техноло​гическом агрегате, потребляющем электроэнергию, помарочно:
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 – удельный расход электроэнергии на одну тонну продукции конкретной марки;
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 – удельный расход электроэнергии на одну тонну продукции конкретной марки, на i-ом агрегате;

n – число агрегатов, потребляющих электроэнергию, на технологическом маршруте.

Как отмечалось выше, на типовых технологических маршрутах агрегаты, потребляющие электроэнергию, могут находиться в разной степени морального и физического износа, а также работать в разных технологических режимах.  

Для того чтобы отказаться от регулярного пересчета удельных нормативов, необходимо разработать эталонный норматив на каждый агрегат исходя из идеальных условий работы (то есть оборудование находится в нормальном техническом состоянии, режим работы оборудования штатный, условия производства стандартные и т.д.).

4) Для устранения влияния структурного сдвига, который существенно влияет на результаты факторного анализа, необходимо объектом нормирования выбирать марку, а не группу изделий, так как энергоемкость отдельных марок внутри группы существенно различается. 

5) С целью проведения точного факторного анализа энерго​затрат, а также для повышения точности планирования электро​энергии отклонения от стандартных условий производства норми​руются отдельно. В состав отклонений включаются только объек​тивные факторы (не связанные с действием субъектов – рабочих, служащих, руководителей). Это необходимо для целей контроллинга энергозатрат и разграничения сфер ответственности за расход энергоресурсов между производственными подразделениями и отдельными исполнителями. 

6) Математический аппарат применяется только для обработки данных об отклонениях расхода ресурсов от норматива, так как технологический норматив предполагается фиксированной величи​ной. Применение математического аппарата является обязательным, потому что при традиционном подходе к нормированию результаты замеров, полученные при различных условиях производства, усредняются. Результаты такого нормирования можно считать точными только для того диапазона значений, в котором проводились замеры. Более того, полученные параметры норм не позволяют учесть промежуточные значения функции и аргумента (они получаются средними по диапазону и могут существенно отличаться от фактических). Для того чтобы учесть промежуточные значения переменных внутри диапазона, а также получить возможность рассчитывать нормативы за пределами диапазона, необходимо математически определить параметры функции, отражающей зависимость между выпуском продукции и расходом энергоресурсов. Использование такой функции (определенной для каждого вида ресурса) позволит в дальнейшем прогнозировать нормативный расход энергии  при любых диапазонах объемов производства и при любых отклонениях от стандартных условий производства.  

Таким образом, предложенная методика нормирования позволяет получить норматив расхода электроэнергии на тонну продукции, решающий следующие управленческие задачи: 

· повышение точности планирования расхода энергоресурсов в зависимости от производственной программы. При стратегическом планировании предприятие получает возможность, анализируя отклонения фактического расхода энергии от норматива, определять необходимость обновления производственных мощнос​тей. При тактическом планировании предприятие имеет возмож​ность расчета оптимальных вариантов загрузки производственных мощностей (как внутри одного цеха, так и между цехами) исходя из затратоемкости отдельных технологических цепочек. 

· повышение эффективности оперативного управления предприя​тием, так как на основе анализа фактического расхода энерго​ресурсов по сравнению с нормативом могут быть приняты опе​ративные меры к отдельной смене, рабочему, специалисту и т.д.

· повышение эффективности управления трудовыми ресурсами, так как корректное проведение факторного анализа расхода энерго​ресурсов позволяет выявить ответственных лиц за перерасход и экономию энергии и учесть эти факторы при стимулировании труда. 

Раздел IV. Современные тенденции в образовании
О.С. Баталина

Челябинский гуманитарный институт
ИНТЕГРИРОВАННЫЙ ПОДХОД К ПРОФЕССИОНАЛЬНОМУ ОБРАЗОВАНИЮ

Присоединение России к Болонскому процессу и принятие обязательств по проведению необходимых преобразований в направ​лении европейской университетской интеграции – процесс необра​тимый, одним из направлений которого в России является интеграция, то есть присоединение к вузам учебных подразделений иного образовательного уровня. Такая система уже применяется в некоторых вузах страны, что предполагает реализацию многоуров​невого непрерывного образования: школа – начальное профес​сиональное образование – среднее профессиональное образование – вуз. Такая система помогает молодым людям, не просто получить престижную или востребованную обществом профессию, но и найти себя в выбранной профессии, суметь сделать профессию пространством личностной самореализации. Организация нового типа образовательных учреждений, объединенных в единый комплекс на базе высшего учебного заведения, создает условия для профессиональной подготовки в зависимости от потребностей самого студента, уровня его знаний и способностей.

Сегодня интеграция образовательных учреждений разного уровня является одним из условий выживания вуза в условиях конкуренции и гарантирует вузу постоянный приток абитуриентов. Для обеспечения эффективности управляемости таким интегрирован​ным учреждением требуются новые методы, инструменты, способные учитывать меняющееся социально-экономические условия в стране и дающие возможность координировать свои цели. 

На наш взгляд, основными целями такого учреждения можно считать: построение основанной на процессном подходе системы менеджмента качества; перевод всех структурных подразделений на единую методическую и организационную основу; создание сквозных образовательных программ. 

Реализация этого позволит достичь существенных результатов на разных уровнях образовательного процесса. Появляется возмож​ность создать в каждом вузе внутреннюю систему оценки качества процесса образования, что очень важно, ибо получаемые знания должны соответствовать современным мировым требованиям в области профессионального образования, обеспечивать преемствен​ность образовательных программ среднего, среднего профессио​нального и высшего образования, интеграцию учебных дисциплин. Это позволит, в свою очередь, организовать обучение в сокращенные сроки за счет перезачета учебных дисциплин, изученных в процессе предшествующего обучения, в ходе аттестации студентов.

Многоуровневая структура образования, в которой каждый предыдущий уровень обеспечивает эффективное функционирование каждого последующего, способствует возрастанию роли профес​сионального образования, повышению его инвестиционной привлекательности, созданию предпосылок для повышения качества образования в целом, формированию профессиональной культуры студентов.
Нормативной базой таких учреждений могут стать долгосрочные договоры, целевые программы подготовки специа​листов, совместные с предприятиями. Это следующее звено цепочки в системе: школа – начальное профессиональное образование – среднее профессиональное образование – вуз – предприятие. Работодатели самым активным образом должны включаться в процесс ресурсного, в том числе и интеллектуального, обеспечения подготовки специалистов.
Целевая подготовка специалистов позволит решить многие задачи как предприятию, вузу, так и студентам. Среди них следует выделить подготовку специалистов заданного качества для конкретного предприятия; сокращение периода адаптации молодых специалистов к условиям и содержанию профессиональной деятельности путем интегрирования учебного процесса; привлечение средств предприятий к развитию материально-технической базы вуза; предоставление возможности предприятиям влиять на содержание образовательных программ; гарантирование трудоустройства молодых специалистов после завершения обучения.

Однако для успешного функционирования данной системы нужна поддержка со стороны российских и региональных органов управления образования: это и разработка нормативно-правовых, методических документов по развитию системы непрерывного профессионального образования, решение вопросов многоуровневого образования. Нужен Федеральный закон «О внесении изменений и дополнений в законодательные акты Российской Федерации в связи с расширением возможностей участия работодателей в организации профессионального образования», который предусматривал бы право работодателей участвовать в подготовке проектов федеральных законов и нормативных актов, касающихся подготовки профессио​нальных кадров, в формировании содержательной части образова​тельных программ и оценке качества подготовки специалистов.

Н.Н. Максимова

Южно-Уральский государственный университет,

г. Челябинск

ПРЕПОДАВАТЕЛЬ И СТУДЕНТЫ В УСЛОВИЯХ

РЕФОРМИРОВАНИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

На рубеже столетий произошли социально-экономические изменения в России, усилилась её интеграция в мировое образова​тельное пространство. В 2003 году Россия подписала Болонскую декларацию, а правительство приняло Федеральный закон о двух​уровневой системе образовании. Это делает всё более актуальной проблему качества подготовки специалистов к профессиональной деятельности. Но проблема обостряется рядом факторов. Например, в современном мире идёт процесс ускорения темпов обновления информации, которая устаревает раньше, чем специалист завершает образование, то есть его невозможно научить на всю жизнь. Рынок труда требует от специалиста не только самих знаний, но и компетентности в профессии. У нас же качество подготовки выпускников отстаёт от требований, предъявляемых быстро развивающейся наукой и промышленностью, новыми технологиями. Растёт коммерциализация образования, вузы становятся рыночными субъектами. В связи с этим в дискуссиях часто высказывается мысль, что студент – это клиент вуза, но на самом деле он активный участник процесса обучения, к которому предъявляются высокие требования в овладении минимумом государственного образо​вательного стандарта. 

Жизнь требует реформирования системы образования. Уже с 2009 года во всех вузах страны начнёт воплощаться схема «бакалавр – магистр» и «специалист». Министерство образования России проводит эксперимент по использованию системы зачётных единиц в организации учебного процесса в вузах с целью совершенствования планирования и организации учебного процесса, увеличения роли самостоятельной работы студентов, обеспечения свободы вуза в формировании образовательных программ. По этой системе каждый студент принимает личное участие в формировании своего индиви​дуального учебного плана на основе большой свободы выбора дис​циплин. Но процесс модернизации высшего образования тормозится недостаточным уровнем финансирования со стороны государства, несовершенством программ и технологий. Население (прежде всего родители, студенты, работодатели) в основном мало знакомо с сутью реформы, поэтому многие воспринимают её в штыки. Необходимо вести серьёзную разъяснительную работу по вопросу о том, что предполагает подготовка бакалавров и магистров и что это даёт студентам в их последующей профессиональной деятельности. 

Задача университетского образования – расширение кругозора, изменение мышления, привитие привычки мыслить, вовлечение студента в круг социальных взаимодействий. Развитие индустриаль​ного общества способствовало созданию технических университетов, которые давали не только фундаментальное, но и общеполезное прикладное знание. В условиях современного постиндустриального общества от университетов требуется ещё и конкретное, отвечающее рыночному заказу знание. Сейчас это называется «инновациями». Возникла необходимость в специалистах качественно нового типа: инициативных, предприимчивых, коммуникабельных, имеющих навыки делового общения, владеющих иностранными языками, легко адаптирующихся к изменениям и быстро осваивающих новую технику и технологию современного производства, способных анализировать сложные ситуации и принимать ответственные решения, постоянно повышающих уровень своей квалификации. В воспитании таких специалистов важную роль играют и гуманитарные дисциплины. Смысл изучения гуманитарных наук в том, что выпускник вуза – это не только носитель чисто профессиональных знаний и навыков, но и человек, включённый в различные взаимодействия с другими людьми. 

В начале учебного года на вводных занятиях по отечественной истории автором проводился письменный опрос студентов, который выяснил, что более половины студентов любят историю, интересуются ею, но некоторые студенты считают необязательным изучение истории в вузе. Высказывалось также пожелание изучать всемирную историю. Кстати, дисциплина «История мировых цивилизаций» является одной из основных в гуманитарном цикле университетов Европы и Америки (Оксфордский, Кембриджский, Гарвардский университеты). В ЮУрГУ эта дисциплина изучается на факультете сервиса и лёгкой промышленности, на архитектурно-строительном факультете как дисциплина по выбору. На вопрос, какие задачи выполняет изучение гуманитарных дисциплин, большинство студентов отметили расширение кругозора, повышение общей культуры, развитие самостоятельного мышления, творческих способностей и формирование мировоззрения. На вопрос, что мешает в изучении гуманитарных дисциплин, студенты называют оторванность технических и гуманитарных дисциплин, нехватку времени. Анкетирование показало также, что большинство студентов имеют слабые знания по истории. 
Чтобы повысить качество образования, нужно пересмотреть методику преподавания, методику общения преподавателя и студентов. В новых условиях деятельность преподавателя в большей степени должна быть направлена на руководство самостоятельной работой студентов. Значительное количество времени надо уделять консультациям, индивидуальной работе со студентами и контролю. Для этого надо пересмотреть нормы времени, выделяемые преподавателю на эти виды работ, обеспечить аудиториями.

На втором курсе архитектурно-строительного факультета учебным планом предусмотрено выполнение курсовой работы по дисциплине «История мировых цивилизаций». Этот вид самостоятельной работы студентов способствует совершенствованию навыка работы с литературой, учит анализировать существенные связи и признаки исторических явлений, сравнивать исторические факты во времени и пространстве, учит умению последовательно, полно и доказательно раскрыть тему. Преподаватель должен помочь студентам правильно выполнить и успешно защитить курсовую работу, для чего составляет методические указания в печатном и электронном варианте, рекомендует студентам внимательно их изучить и использовать в процессе работы. Но очень важно также постоянное общение преподавателя со студентами. Эту задачу выполняют консультации, в ходе которых студент начинает глубже понимать тему, задумывается над проблемными вопросами, учится работать с книгой, анализировать литературу и писать историо​графию (это вызывает особую трудность у студентов). Частью курсовой работы являются приложения, здесь студенты особенно проявляют самостоятельность и творчество: составляют хроноло​гические таблицы и схемы, вводят нужный материал из первоисточников, дают толкование понятий, представляют портреты исторических деятелей и их краткие биографии, используют изображения исторических событий, достижений науки, техники, культуры.

Таким образом, в ходе самостоятельной работы студент не только углубляет знания по учебной дисциплине, но и обретает интерес к исследованию, к творческому поиску.

Преподаватель должен также развивать мышление студентов. На лекции, поднимая проблемные вопросы, преподаватель просит студентов подумать над ними и высказать свою точку зрения на семинарском занятии. Например, является ли Россия цивилизацией, к какому типу цивилизации она относится? Чем отличался процесс централизации, происходивший в Западной Европе и в России? Можно ли реформы Петра І считать модернизацией России? За 10-15 минут до конца лекции можно давать студентам задания с целью узнать, как они поняли прочитанный преподавателем материал. Например, по теме «Типы цивилизаций» предложить заполнить таблицу, пользуясь своими записями, где в каждом типе цивилизации (непрогрессивном, восточном циклическом, западном) выделить отношение общества к историческому времени, тип государств, хозяйственную деятельность людей, их духовную жизнь. Эта работа даст студентам возможность систематизировать материал, лучше понять его и усвоить. Преподаватель проверяет работы и в начале следующего занятия кратко комментирует их недостатки. Когда заканчивается чтение лекций по эпохе (Древнему миру, Средним векам, Новому или Новейшему времени), проводится тестирование. Контроль необходим, так как он дисциплинирует студентов и помогает преподавателю два раза в семестр проводить аттестацию. 

При подготовке к семинарским занятиям отдельные студенты получают индивидуальные задания: подготовить реферат, написать рецензию на статью из рекомендованной дополнительной литературы, прокомментировать тот или иной документ по изучаемой теме. Наиболее подготовленные студенты имеют возможность поработать над монографией по интересующей их теме, пройти собеседование с преподавателем и получить зачёт или даже экзаменационную оценку (при условии активной работы по предмету в течение учебного года). Творческая активность студентов проявляется также в научной работе, когда они самостоятельно, но под руководством преподавателя углублённо изучают определённую тему, затем выступают с докладами на студенческих конференциях. Кафедра два раза в течение учебного года проводит такие конференции. Например, были конференции по теме «Великая Отечественная война» (в связи с 60-летием Победы), по социальной истории и др.

Таким образом, в современных условиях преподаватель должен так организовать учебный процесс, чтобы максимально раскрыть способности студента, научить его учиться и воспитать у него интерес к познанию. 

Н.Н. Максимова

Южно-Уральский государственный университет,

г. Челябинск

ИЗ ОПЫТА РУКОВОДСТВА КУРСОВОЙ РАБОТОЙ СТУДЕНТОВ

«История мировых цивилизаций» – дисциплина по выбору студентов. Она призвана сформировать научное представление об историческом процессе, научить студентов анализировать истори​ческие события, в будущем применять знания и умения в своей профессиональной деятельности. Этой цели служат аудиторные занятия, а также самостоятельная работа студентов. 

На втором курсе архитектурно-строительного факультета ЮУрГУ учебным планом предусмотрено выполнение курсовой работы по истории мировых цивилизаций. Она способствует совершенствованию навыка работы с литературой, учит выделять, анализировать, обобщать наиболее существенные связи и признаки исторических явлений и процессов, самостоятельно соотносить и сравнивать исторические факты, учит умению последовательно, полно и доказательно раскрыть тему. 
Задача преподавателя помочь студентам правильно выполнить и успешно защитить курсовую работу. Для этого преподаватель составляет методические указания к курсовой работе и рекомендует студентам внимательно их изучить и использовать в процессе работы. Однако очень важно постоянное общение преподавателя со студентами. 

Сначала студенты выбирают тему, определяют её актуальность, затем приступают к подборке и анализу информационных материалов. Однако не все студенты умеют правильно пользоваться библиотекой и работать с книгой. Можно провести небольшую консультацию, а также рекомендовать использовать опыт и знания библиотечных работников, которые помогут организовать поиск необходимых сведений по заданной теме в компьютерных базах данных. Студенты могут воспользоваться литературой, рекомен​дованной в пособии, а также найти и включить дополнительные источники по своей теме, в том числе и в электронном варианте. Предварительно они должны просмотреть литературу: ознакомиться с оглавлением книги, введением, отзывами о ней других учёных. Это поможет написать историографию по теме курсовой работы, составить её план. Преподаватель напоминает, что план должен быть чётким и не перегружен мелкими вопросами. Изучение литературы потребует от студентов делать отдельные выписки и конспектировать основные положения источников, систематизировать их по разделам и параграфам курсовой работы, выписывать и составлять словарь основных терминов, создавать таблицы, фиксировать свои выводы и суждения при анализе источников и литературы. Это поможет студентам позднее написать заключение и сделать приложения. 
Студенты должны учитывать требования, предъявляемые к содержанию курсовой работы:

1. Тема должна быть раскрыта глубоко, в соответствии с планом, иметь достаточный научный уровень.
2. Основные положения должны подтверждаться фактами, примерами.
3. В работе должны быть использованы материалы первоисточников, документы, относящиеся к той эпохе, к тем историческим событиям, которые отражает тема.
4. Нужна хотя бы краткая характеристика исторических личностей, которые упоминаются в работе.
5. В работу следует включить отзывы современников о событиях, а также оценки исторического прошлого учёными нашего времени, особенно их точку зрения на дискуссионные проблемы.
6. Студент должен высказать своё отношение к историческим событиям и личностям, проявить умение делать правильные выводы.
Преподаватель обращает внимание студентов на оформление курсовой работы, её структуру и объём. 

Трудным для студентов является составление историографии, где определяется степень разработки темы в исторической литературе, указывается отношение авторов к исследуемым проблемам, даётся оценка студентами прочитанных книг и статей. Студенты должны понять, что курсовая работа – это не реферат, а начальный этап научной работы, поэтому они обязаны овладеть навыками этого вида работы, конечно, с помощью преподавателя. Особое внимание обращается также на выводы в конце работы. Здесь подводятся итоги проведённого исследования, высказываются свои суждения.

Как правило, студенты не владеют умением грамотно оформлять библиографический список, многие из них не придают этому большого значения. Сведения об этом дают методические указания к курсовой работе. Преподаватель должен убедить студентов отнестись к этому виду работы очень серьёзно, так как это существенно влияет на оценку.

Составной частью курсовой работы являются также приложения. Они расширяют материал основной части работы, здесь студенты особенно проявляют самостоятельность и творчество: составляют хронологические и другие таблицы и схемы, вводят нужный материал из первоисточников, дают толкование понятийного аппарата, представляют портреты исторических деятелей и их краткие биографии, используют изображения исторических событий, достижений науки, техники, культуры.

Завершённая курсовая работа представляется студентом научному руководителю на рецензирование, где даётся заключение о готовности студента к защите курсовой работы. 

Защита курсовой работы состоит из доклада студента (10 минут) и ответов на вопросы. Доклад должен быть ёмким, чётким и конкретным. В ходе защиты студент должен показать свободное владение материалом своей темы, знание литературы, исполь​зованной в курсовой работе, умение доказательно отстаивать свою точку зрения.

Таким образом, в ходе самостоятельной работы студент углубляет знания по учебной дисциплине, обретает интерес к исследованию и творческому поиску, что очень важно, так как современный рынок труда высоко ценит не только профессионально грамотного специалиста, но и творческую личность.

О.Л. Карпова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

СОДЕЙСТВИЕ РАЗВИТИЮ САМООБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТУДЕНТОВ: КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ОСНОВЫ

Быстрый темп приращения знаний в современном мире и ограниченные возможности усвоения их индивидом требует поиска путей максимального развития способностей человека к саморегуляции и самообразованию. Такой подход предполагает рассмотрение студента экономического вуза в динамике его саморазвития, самосовершенствования и самоопределения в различных сферах самореализации. При этом образовательная система становится адаптированной не только к потребностям государства (выполнение социального заказа), но и к растущим образовательным, социокультурным и духовным запросам самой личности обучающегося. Это кардинально меняет роль и место образования в современном обществе, выдвигая в ряд важнейших социальных институтов, и определяет качественно новые цели и содержание экономического образования. 

В содействии самообразовательной деятельности, как показывает наш опыт, необходимо ориентироваться на создание условий для максимального раскрытия возможностей каждой личности, её индивидуально-творческого саморазвития, подготовку экономистов, обладающих собственным, неповторимым стилем деятельности, развитым профессиональным самосознанием, духовно-творческим потенциалом, направленностью на постоянную профессиональную самореализацию1.

Однако на сегодняшний день в большинстве экономических вузов отсутствует целостная концепция развития самообразо​вательной деятельности. А ведь именно она и отвечает новым потребностям модернизации системы высшего профессионального образования в России. 

Поиск истины в прогрессивном изменении информационного пространства, недостаточная теоретическая разработанность проблемы определили цель нашего исследования, которая заключается в разработке концептуальных основ содействия развитию самообразовательной деятельности студентов. 

В этой связи рассмотрим само понятие «концепция».

В толковом словаре живого великорусского языка В. Даля концепция трактуется как понятие, образ понятия, способ понимания, соображения и выводы2.

Советский энциклопедический словарь характеризует концепцию (от лат. conceptio – понимание, система) как определён​ный способ трактовки какого-либо предмета, явления, процесса, основную точку зрения на предмет, руководящую идею для их систематического освещения3.
В энциклопедии профессионального образования концепция рассматривается как умственное построение, система воззрения о каком-либо предмете4.

Для нашего исследования наиболее значимым является определение концепции, данное в философском словаре: система взглядов, выражающая определённый способ видения («точку зрения»), понимания, трактовки каких-либо предметов, явлений, процессов и презентирующая ведущую идею или (и) конструктивный принцип, реализующие определённый замысел в той или иной теоретической знаниевой практике5. Концепция – базовый способ оформления, организации и развёртывания дисциплинарного знания, объединяющий в этом отношении науку, теологию и философию. 

Концепция, по мнению Б.С. Гершунского, исходит из установок на фиксацию предельных для какой-либо области («фрагмента» действительности) значений и реализацию максимально широкого «мировидения» на основе «отнесения» к ценностному основанию познания6.

Как отмечает В.И. Загвязинский, концепция «онтологизирует» и «маскирует» внутри исходной (базисной) теоретической структуры компоненты личностного знания, нерационализируемые, но необходимые внутри неё представления, «стыкуя» между собой различные по языковому оформлению и генезису (происхождению) компоненты, вводя с этой целью ряд дисциплинарных метафор7.

В педагогической науке концепция редуцируется к фунда​ментальной теоретической (концептуальной) схеме (включающей в себя исходные принципы, универсальные для данной теории законы, основные смыслообразующие категории и понятия), или (и) к идеализированной (концептуальной) схеме (модели, объекту) описываемой области (вводящей, как правило, структурно-организационный срез предметного поля, на которое проецируются интерпретации всех утверждений теории). Таким образом, концепция сводится к предварительной теоретической организации «материала» внутри научной теории, которая в своей полной «развёртке» выступает как её реализация (в том числе «переводящая» исходные базовые концепты в конструкты). 

Учитывая различные трактовки дефиниции «концепция», мы придерживаемся следующего определения. Педагогическая концепция содействия развитию самообразовательной деятель​ности студентов представляет систему воззрений на проблему готовности субъекта к самообразовательной деятельности, выражающую авторское видение, понимание и трактовку её реализации в вузе и демонстрирующее ведущую идею развития личности в системе опережающего обучения на основе интегративно-развивающего подхода.

При построении концепции учитывалось следующее положение: концептуальный аспект теоретического знания о самообразо​вательной деятельности выражает его парадигмальное «сечение», задаёт логику, определяет релевантные области применения и способы выражения конституируемых на основе развёртывания «порождающей» идеи систем понятий (базовых концептов). 

В этой связи рассмотрим понятие «концепт». Под концептом в философской науке понимается содержание понятия, его смысловая наполненность в отвлечении от конкретно-языковой формы его выражения8.
В педагогическом знании определённым образом упорядочен​ный и иерархизированный минимум концептов образует концеп​туальную схему, а нахождение требуемых концептов и установление их связи между собой образует суть концептуализации. Концепты содействия развитию самообразовательной деятельности обучающихся функционирует внутри сформированной концептуаль​ной схемы в режиме понимания-объяснения. Концепты в нашем исследовании являются средствами, организующими в своей некоторой целостности способы видения, конструирования реальности. Тем самым концепция представляет единство конкрет​ных концептов, обеспечивающих направленность всех основных образовательных процессов, организуемых в вузе, на развитие профессиональной самостоятельности студентов.

Разработанная в исследовании и апробированная в ряде профессионально-педагогических образовательных учреждений России концепция развития самообразовательной деятельности студентов9 базируется на следующих концептах: ключевая идея исследования, подход, закономерности и принципы.

Концепция содействия развитию самообразовательной деятельности обучающихся экономического вуза строится на результатах научных исследований, имеет практическое назначение, поэтому включает в себя те идеи, положения, которые можно реально воплотить в конкретных практико-ориентированных условиях.

Учитывая опыт различных концепций педагогического образования, при проектировании собственной концепции, мы руководствовались процедурами формализации педагогического знания, описанными в работе В.И. Загвязинского, а именно принци​пом выводного знания, обеспечивающим реализацию основных законов логики исследования и тождества. Реализация этих законов позволила наиболее полно учесть важнейшие методологические требования – обеспечить восхождение от абстрактного к конкретному и отразить диалектику и внутреннюю логику познания. По мнению Б.И. Коротяева, формализация выстраивает педагогические знания в экономные и вместе с тем жёсткие и стройные логические схемы и конструкции, которые с достаточной полнотой отражают сущность реальных педагогических явлений10. В этой связи остановимся на основных конструктах нашего исследования.

Ключевая идея авторской концепции состоит в содействии развитию самообразовательной деятельности студентов в системе опережающего обучения на основе интегративно-развивающего подхода. Исходя из этого, подготовка студента к непрерывному профессиональному самообразованию и самосовершенствованию на опережающей основе обучения рассматривается как первоочередная задача вуза. Опережающее обучение, как верно отмечает П.Н. Новиков, направлено на развитие у студентов потенциальных природных способностей к активному, деятельностному, гуманис​тически ориентированному мышлению и поведению, на формиро​вание инновационного, преобразующего интеллекта, реализующегося в такой же активной, преобразующей, деятельностной практике11.

Методологическую основу концепции составляет интегра​тивно-развивающий подход, представляющий особую форму познавательной и практической деятельности, позволяющую реализовать идеи интеграции и развития в системе подготовки студентов к самообразовательной деятельности.

Ведущими закономерностями развития самообразовательной деятельности студентов выступают следующие:

· рефлексивно-образовательная среда как основа самообучения позволяет сформировать у студентов устойчивую, адекватную самооценку;

· самообразовательная деятельность зависит от степени индивидуализации и творческой направленности образовательного процесса;

· самообразовательная деятельность на основе опережающего профессионального образования развивается не за счёт ускоренного изучения того или иного материала, а благодаря интенсификации технологий обучения;

· развитые умения совмещать процедуры нахождения, отбора и преобразования информации на основе электронных образовательных ресурсов расширяют возможности самообразовательной деятельности.

Данные закономерности позволили сформулировать принципы, ставшими основополагающими нашей концепции: 

· общеметодологические (системность, целостность, интегративность и развитие);

· дидактические (проблемности, креативности, рефлексивности, технологичности). 

Технология реализации авторской концепции построена на основе целостных систем формирования интегрированных общепрофессиональных знаний, интеллектуальных умений. Таковыми являются:

· интегрированные учебные комплексы, система лабораторно-практических занятий, междисциплинарное учебное проектирование; 

· учебные тезаурусы групп дисциплин общепрофессионального цикла, их взаимное наложение, нахождение областей пересечения и синтезирование на их основе интегративного учебного тезауруса; 

· электронные образовательные ресурсы.

Кроме того, восприятие целостности образовательного процесса обусловливает введение интегративного компонента в состав каждого предмета, так как в методологии отдельных наук возможно выделить во многом сходную область познавательного процесса. Такими компонентами на операциональном уровне являются обобщённые приёмы умственной деятельности и методы научного познания, а на содержательном – универсальный словарь науки и ключевые, символические, знаковые категории культуры.

Указанные интегративные компоненты носят универсальный, надпредметный характер и, несмотря на свою многомерность, не столь многочисленны, как содержательные межпредметные взаимодействия. Для внедрения интегративного компонента необходима система согласованного обучения всех субъектов образовательного процесса.

Традиционно образовательный процесс можно разделить на две составляющие – содержание и технологию. Не проводя прямого отождествления самообразовательной деятельности и совокупности обобщённые приёмов умственной деятельности, которыми владеет студент, заметим, что отмеченные приёмы составляют основу его интеллектуальной деятельности. Следует подчеркнуть, что базовых обобщённые приёмов умственной деятельности ограниченное количество: сравнение, обобщение, абстрагирование, анализ, синтез, перенос. 

Указанные мыслительные операции не имеют частно​предметной ориентации. Их использование осуществляется применительно к любому объекту, предмету. Следовательно, внедрение интегративно-развивающего подхода позволяет в той или иной степени на всех учебных дисциплинах реализовывать мыслительные операции в рамках и на базе содержания указанных дисциплин. При этом структура операции в процессе такой локализации не затрагивается, не изменяется, что создаёт условия для всемерной демонстрации единства познавательных механизмов, используемых для обработки информации, к которым относятся данные мыслительные операции или обобщённые приёмы умственной деятельности. 

Кроме того, применение интегративно-развивающего подхода к проблеме развития самообразовательной деятельности студентов экономического вуза предполагает синтез внешнего педагогического управления и саморегуляции студентом самостоятельной учебно-познавательной деятельности, позволяющей в полной мере учитывать индивидуальные особенности обучающихся для повышения эффективности самообразования.

В соответствии с выделенными положениями, обозначим требования интегративно-развивающего подхода к проектированию самообразовательной деятельности студентов вуза: 

· учёт интегральной сущности человеческой деятельности, идеи природной, социальной и духовной целостности личности; 

· создание условий для самостоятельной деятельности субъектов взаимодействия; 

· увеличение объёма частоты, интенсивности взаимодействия между элементами образовательной системы; 

· поощрение самостоятельности, активности в творческой деятельности;

· обучение исследовательскому подходу в познании; 

· опора в обучении на положительное эмоциональное состояние личности.

Проведённое исследование позволило сделать вывод о том, что интегративно-развивающий подход предоставляет реальную возможность достичь прогнозируемого результата, представленного в работе как готовность к самообразовательной деятельности. Как показало исследование, внедрение разработанной концепции позволяет осуществить подготовку студента к непрерывному профес​сиональному самообразованию и самосовершенствованию, способ​ствует становлению студента экономического вуза как субъекта собственной профессионально-ориентированной деятельности. 
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ДУХОВНО-НРАВСТВЕННЫЕ АСПЕКТЫ ПОДГОТОВКИ БУДУЩЕГО СПЕЦИАЛИСТА (МЕНЕДЖЕРА)
Вопросы духовно-нравственного образования и воспитания подрастающего поколения как никогда оказываются востребован​ными. Они с 1992 года рассматриваются на рождественских образова​тельных чтениях, которые проводит Московская патриархия при участии Министерства образования и науки РФ, Российской академии наук, Российской академии образования, Московского государственного университета им. М.В.Ломоносова и других светских учреждений. Количество участвующих в них превышает 12 тысяч человек, хотя в 90-е годы таких было только несколько сотен.

Вот некоторые из основных целей и задач Чтений:

· осмысление стратегии воспитания подрастающего поколения и молодежи в контексте процесса глобализации в ХХI веке;
· содействие процессам восстановления российского образования на принципах преемственности культурно-исторических традиций государства;
· изучение опыта духовного воспитания нравственной личности как основы становления российского общества и дальнейших перспектив развития государства;
· координация усилий церковных, государственных и общественных структур в деле воспитания и образования;
· утверждение духовно-нравственных ценностей в образовании путем привлечения внимания российского общества к духовно-нравственной составляющей воспитания;
· обсуждение проблемы подготовки и подбора педагогических кадров и др.

Образование во все времена было важной частью церковной и общественной жизни, поскольку от его состояния напрямую зависит будущее любой страны и ее народа. 

Забота о содержании, формах и методах образования, а равно и об его влиянии на общество не может оставаться вне внимания Церкви. По словам Президента РФ Д. Медведева, «переход к хрис​тианству во многом помог нашим предкам включиться в общеевропейские и мировые процессы, что фактически означало цивилизованный выбор. Он не только изменил правила поведения в обществе, нормы семейной жизни, но и всю государственную жизнь». Он также отметил, что благодаря принятию православной веры древнерусская культура смогла обрести незыблемые библейские ценности, на которых построена общая для нашей страны и всей Европы система нравственных идеалов. 

Встает вопрос, а для чего нужно учить? Отвечая на этот вопрос, святитель Василий Великий свидетельствует: «Учить не затем, чтобы только знали, но наипаче для того, чтобы и жили сообразно с учением». Отсюда главная задача образования – научить каждого человека следовать указаниям совести. Это дает возможность укрепить в обществе духовно-нравственные нормы. Вот почему образовательный и воспитательный процессы должны основываться на тех вечных идеалах и ценностях, которые давали бы импульс к созидательной, творческой деятельности.

К сожалению, современное образование приобрело практи​ческий, а в некоторых случаях даже меркантильный характер. Более того, оно порой становится товаром с соответствующей ценой и перспективой дальнейшего умножения инвестиций, а воспитание, нравственное формирование человеческой личности часто считает прерогативой школы. При этом молчаливо предполагается, что воспитание принадлежит исключительно сфере семейной. Но, к сожалению, современная семья в полной мере справиться с этим не может. Во многих семьях между мужем и женой нет не только взаимной любви, но и элементарного уважения и понимания. Не говоря даже о том, что многие дети воспитываются в неполной семье или даже при имеющихся родителях, озабоченных своими проблемами, практически оставлены не только без любви, но даже обычного внимания. 

Укреплению нравственных отношений в семье может способствовать сотрудничество педагогов, детей и родителей, которое должно проявляться в различных формах: создание тематических клубов или циклов (например, в Коркинском горно-строительном техникуме уже не один год в рамках работы «ЭКО-клуба» функционируют циклы «Молодежь, религия и бизнес», «Шаг к профессии», «Выпускник», «Золотой менеджер», «Беседы за чашкой чая»); совместные праздники; походы по родному краю; работа различных кружков; посещение музеев, индивидуальные беседы с детьми и родителями в течение всего учебного года. 

Важнейшим фактором, оказывающим влияние на нравственное воспитание общества, является деятельность средств информации. Невозможно ожидать морального преображения наших сограждан, если с экранов телевизоров, по радио, с газетных полос и Интернета на них постоянно обрушивается поток негативной информации. Средствами массовой информации в умы людей всеваются ценности, противоречащие традиционной нравственной культуре: верности, милосердию, не говоря о целомудрии. Тот, кто не чтит незыблемые ценности своего народа, несомненно, переступит и прочие нравственные пороги. 

Господство в обществе так называемой «массовой культуры» не только ведет к обмелению культуры вообще, но также к определен​ной ценностной дезориентации масс, к сдвигам в ценностных и информационных приоритетах. Современный молодой человек зачастую с трудом ориентируется в жизненно смысловых ценностях, мало задумывается о вечных проблемах. Одновременно, современное искусство демонстрирует и положительные примеры. Ярким тому примером стал фильм «Остров». Однако это, к сожалению, единичное явление. Между тем, мы имеем богатый исторический материал, изобилующий примерами высоконравственного отношения к людям и способный стать основанием для создания хороших фильмов. 
Важная роль в воспитании молодого поколения, формировании системы нравственных ценностей и ориентиров принадлежит не только семье, но и педагогам. Научные исследования выявили прямо пропорциональную зависимость качества домашнего воспитания детей от уровня образования родителей. Образование влияет на формирование ценностных ориентаций родителей. Чем выше образование, тем важнее для родителей профессиональная деятель​ность, ее творческий характер, тем выше оценивается ими профессия. Повышение образования и профессиональной активности, как правило, сопровождается стремлением к более насыщенному проведению досуга, обогащению и развитию своего духовного мира, созидательной творческой деятельности, что в конечном итоге приводит к сплочению семьи, создает возможности для приобщения детей к культуре. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, готовя специалиста, педагоги, не должны забывать, что, в первую очередь, образовывают (строят определенный образ) человека, будущего родителя (отца или мать). Возрастающий человек еще не имеет конкретного образа (заготовку). Задача педагогов – образовать. Как сказал Патриарх Всея Руси Алексий II: «Задача – нравственно взрастить наш народ».

Образование – это процесс. Он требует труда, соучастия. Образование – это груда знаний, а ум – это то, что можно построить из этой груды. Знания – это только строительный материал, а не готовое сооружение. Они формируют дух человека. Образование должно дать человеку правильное и обоснованное мировоззрение. Именно мировоззрение человека обуславливает культуру. 

Задача образования как составной части культуры – правильно сформировать дух человека. Каков дух – такова деятельность, такова культура. Задача образования: сделать так, чтобы дух человеческий был способен к любви. Просто знания – это меч обоюдоострый. Например, ядерная энергия может быть использована в АЭС, а может – в атомных бомбах. 

Образованный человек – тот, кто имеет твердое мировоззрение. Воспитание образовывает человека. 

Современная концепция образования ставит своей целью формирование целенаправленных процессов обучения и воспитания в интересах личности, общества и государства. И современная ситуация требует того, чтобы педагоги это знали и помогали своими действиями достичь данной цели. 

В процессе образования важную роль играет нравственный облик учителя, педагога, его слова и дела. Говоря необдуманные слова или осуществляя какие-либо действия, не соответствующие правильным словам, педагоги как бы размывают те духовно-нравственные ценности, которые только возможно начали формироваться у студентов. Поэтому педагог тоже должен обращать внимание на свое воспитание. Только по мере воспитания самого себя педагог может воспитывать своих студентов, готовить специалистов, управленцев от которых напрямую зависит будущее России. Ведь недаром год 2009 назван годом Молодежи.

Как сказал П.И.Сумин: «Перед системой образования всегда стояла задача формирования личности, гражданина, любящего свое Отечество, уважающего дружбу с другими народами. В годы либеральных реформ на постсоветском пространстве была предпринята попытка отменить эти ценности, вытравить из сознания молодежи понятия интернационализма и патриотизма. В России это попытка провалилась (пример – трагедия в Южной Осетии не оставила россиян равнодушными). Сегодня важно не только сплотиться всем россиянам. Чрезвычайно важно показать молодежи, которая больше черпает информацию в виртуальных сетях, уроки этой трагедии. Чтобы она научилась отличать подлинно демокра​тические ценности от лицемерия и цинизма псевдодемократов. Это наша общая с вами задача, уважаемые учителя, педагоги, наставники, руководители средних и высших образовательных учреждений, муниципальных образований, средств массовой информации». 

А.З. Мишаров,
В.К. Миловидов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Система здоровьесберегающей среды образовательного учреждения (ВУЗа)

Здоровье человека зависит от многих факторов: биологических, природных, социальных, гигиенических, психологических, образо​ванности и культуры народа. Самой жизнью определено возникновение новой учебно-научной дисциплины «Валеологии» – науки о формировании и сохранении здоровья. Валеология возникла на стыке ряда наук о человеке – биологии, педагогики, психологии, физиологии, экологии, медицины, философии, физического воспитания и спортивной тренировки. Наиболее активно валеология стыкуется с физической культурой человека и служит обучению людей укреплению здоровья, начиная с самого детства, умению дорожить своим здоровьем и здоровьем окружающих.

Валеология как наука о здравостроении в настоящее время приобретает широкомасштабное значение и поэтому необходимо внести некоторые пояснения в семантику понятия.

Валеолог – человек, заботившийся о своём здоровье; человек – преподающий учебную дисциплину в школе, ссузе, вузе; ученый – ведущий изыскания в области науки о здоровье; человек – комплексно сочетающий интеграцию всех понятий и практически использующий их. Создание социально-валеологической мотивации – главная задача широкого спектра воспитательных мероприятий и образовательных технологий.

Личностно-ориентированный развивающий подход позволил дифференцированно подходить к проблеме здоровья, самотрени​ровке, саморазвитию, самоконтролю, самоанализу, объективизации уровня притязаний, физическому совершенствованию.

Переход России в ХХI век с учетом эколого-экономических и валеологических преобразований позволит разрешить проблему глобального экологического кризиса, духовного и физического возрождения и совершенствования нации. Это возможно при создании социальной мотивации и акцентировании информационных потребностей на здоровый образ жизни. Способствуют этому познания в области педагогической и медицинской валеологии, включающей физиологические, гигиенические, экологические, психологические и др. специальные знания, умения и навыки. Полученные знания, сформированные потребности в движении, позволяют использовать новые технологии оздоровления человека.

Неслучайно развивается ветвь валеологии – педагогическая. Это, прежде всего, общекультурные знания, образованность, осознанность здорового образа жизни, умение построить свою жизнедеятельность по законам здоровья на основе своих истинных потребностей, способствующих хорошему физическому состоянию и определяющих бережное отношение к здоровью окружающих людей.

Все вышесказанное позволило нам рассмотреть в неразрывном единстве физической и валеологической культуры проблему здоровья современного человека, которое нуждается в коррекции. Для ее решения необходимо провести работу, целью которой является: формирование системы здоровьесберегающей среды в вузе, а задачами:

· создание информационного пространства здоровьесберегающей среды через мониторинг валеологического образования;
· выявление фонового состояния ПФП и уровня здоровья участников образовательного процесса;
· разработка концепции мониторинга валеологического образования;
· создание банка информации данных здоровья;
· разработка и апробирование корректирующих технологий укрепления здоровья;
· разработка системы моделирования, прогнозирования и предупреждение влияния вредных факторов;
· внедрение системы здоровьесберегающей среды в информационное пространство вуза.

Проект предполагает через систему мониторинга валеологи​ческого образования, через педагогику сотрудничества овладеть методиками личностно-развивающего характера обучения, познать способности, проблемы студента. 

Е.А. Мартынова,
Д.Ф. Романенкова

Челябинский государственный университет
ИНФОРМАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ СРЕДА ДЛЯ СТУДЕНТОВ-ИНВАЛИДОВ В ЧЕЛЯБИНСКОМ ГОСУДАРСТВЕННОМ УНИВЕРСИТЕТЕ

Интегрированное обучение людей с ограниченными физическими возможностями (инвалидов) в вузах общего типа зачастую ограничено из-за того, что формы, условия и методики обучения противоречат тем или иным особенностям инвалидов. Кроме того, в силу физических нарушений они не могут регулярно посещать высшие учебные заведения. Еще большие трудности в получении высшего образования испытывают инвалиды, проживающие в удаленных от вуза городах и районах. 

Современные информационные образовательные технологии позволяют учиться студентам-инвалидам с нарушениями зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата, при этом наряду с индивидуальными потребностями учитываются и индивидуальные способности, и физические ограничения.

Эффективное обучение инвалидов требует создания в вузе особой информационно-образовательной среды. Развитие и широкое внедрение информационных технологий в систему образования позволяет интегрировать все имеющиеся образовательные технологии (коммуникационные, компьютерные, сетевые, мульти​медийные и т.п.) в такую единую информационно-образовательную среду и обеспечить их эффективное использование обучаемыми.

Под информационно-образовательной средой для студентов с ограниченными физическими возможностями понимают системно организованную совокупность общедидактических и специальных информационных технологий, технических средств обучения, учебно-методического обеспечения, неразрывно связанную с субъектами образовательного процесса и направленную на повышение эффективности и доступности образовательного процесса для студентов-инвалидов, развитие и совершенствование их интеллектуальных и творческих способностей. Важно, чтобы студенты с ограниченными физическими возможностями могли получать такую же информацию о предметах, процессах и явлениях действительности, как и любые другие студенты. 

Информационно-образовательная среда должна обеспечивать свободный обмен информацией между всеми участниками учебного процесса, а также эффективный доступ к образовательным ресурсам вне зависимости от физических ограничений студентов и их территориального положения относительно вуза. Можно обозначить следующие основные функции информационно-образовательной среды для студентов-инвалидов: образовательная, развивающая, компенсаторная, социализирующая.

В ЧелГУ информационно-образовательная среда формировалась поэтапно. На начальном этапе появилась учебная компьютерная лаборатория с выходом в Интернет, начали внедряться элементы дистанционного обучения для студентов, обучающихся с помощью представительств. Затем в рамках международного проекта ТЕМПУС была оборудована тифлолаборатория, благодаря чему в ЧелГУ резко увеличилось количество студентов, имеющих нарушения зрения. С развитием дистанционных образовательных технологий увеличилось количество студентов с тяжелыми физическими нарушениями опорно-двигательного аппарата, слуха и др. Получение комплекта оборудования, включающего в том числе сурдотехнику, от Министерства образования и науки РФ по итогам конкурса по определению окружных экспериментальных площадок по высшему профессиональному образованию инвалидов в федеральных округах России позволило завершить этап технологического оснащения информационно-образовательной среды для студентов-инвалидов (см. рисунок). Новые перспективы для обучения для студентов с нарушением слуха открылись с вступлением ЧелГУ в конце 2007 года в международный проект по послешкольному обучению глухих PEN-International. Таким образом, функционирующая в ЧелГУ система высшего образования инвалидов не ставит ограничений для их учебы, зависящих от вида и тяжести физических нарушений.
В текущем учебном году на всех 15 факультетах ЧелГУ обучается 208 студентов-инвалидов, в том числе: 97 – очно, 98 – заочно, 13 – с использованием дистанционных образовательных технологий в представительствах ЧелГУ. Среди студентов-инвалидов ЧелГУ 10,5% имеют I группу инвалидности, 20,5% – II группу, 53% – III группу, 16% имеют статус «ребенок-инвалид». Почти треть студентов имеют нарушения опорно-двигательного аппарата, в том числе 12 человек передвигаются на коляске, четверть студентов имеют нарушения зрения, 7% студентов – нарушения слуха, значительная часть студентов-инвалидов (40%) имеет нарушения различных органов и систем организма. 
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Технические составляющие информационно-образовательной среды для студентов-инвалидов ЧелГУ

К поступлению в ЧелГУ по очной и дистанционной форме готовятся 30 молодых людей с ограниченными физическими возможностями, среди них I группу инвалидности имеют 15%, II группу – 22%, III группу – 44%, статус «ребенок-инвалид» – 19%.

В структуре информационно-образовательной среды ЧелГУ для студентов-инвалидов можно условно выделить три направления использования образовательных технологий и методик обучения: 

1. Общедидактические средства.

2. Специальные технические и программные средства.

3. Дистанционные образовательные технологии.

Общедидактические средства обучения используются всеми студентами-инвалидами как для групповых, так и для индиви​дуальных занятий. По циклу предметов довузовской подготовки занятия проводятся с комплексным использованием активной доски с программным обеспечением ACTIVStudio, PowerPoint и др., комплекта видеоустройств и аудиосистемы для просмотра учебных и научно-популярных видео- и DVD-фильмов и тренингов, мульти​медийных обучающих программ на CD/DVD дисках, образо​вательных ресурсов Интернет, программ развития интеллекта, а также программы «Меттем – Компьютерный класс» для вывода учебного материала на мониторы каждого обучаемого.

Современные инструментальные средства, такие как активная доска, открывают широкие перспективы для визуализации и интерактивности учебного процесса, что позволяет увеличить не только скорость передаваемой информации обучаемым, но и повысить уровень ее понимания.

Оперативный текущий контроль в форме тестов и фронтальных опросов осуществляется с использованием системы голосования, отображающей статистику результатов. Также общедидактические средства используются для проведения психолого-педагогических и реабилитационных тренингов, профориентационного тестирования по методике МГУ «Профориентатор», различных видов тестирования и репетиционных мероприятий в системе довузовской подготовки.

Для студентов с сенсорными нарушениями необходимы специальные технические и программные средства. Так, для студентов с нарушениями зрения работает тифлотехническая учебная аудитория, оборудование которой позволяет компенсировать полную или частичную потерю зрения, оптимизировать процесс обучения. Среди технических средств можно выделить: брайлевский компьютер с дисплеем и принтером, тифлокомплекс «Читающая машина», телевизионное увеличивающее устройство, тифломагнитолы и цифровые диктофоны. Специальное программное обеспечение, такое как программы речевой навигации (JAWS), речевые синтезаторы («говорящая мышь»), экранные лупы, а также специальные возможности операционной системы Windows позволяют студентам с нарушениями зрения успешно работать на компьютере.

Для студентов с нарушением слуха создана сурдотехническая учебная аудитория, служащая для проведения коллективных занятий и обучения студентов с нарушениями слуха, оборудованная радиоклассом «Сонет-Р», комплектом программируемых слуховых аппаратов индивидуального пользования с устройством задания режима работы на компьютере, аудиотехникой, видеотехникой.

Отдельной группой технологических средств являются дистанционные образовательные технологии, благодаря которым слушатели и студенты-инвалиды имеют возможность получать знания в удобном месте (дома или в опорном пункте дистанционного обучения), в удобное время, в оптимальном для себя темпе обучения.

В ЧелГУ используются следующие виды дистанционных образовательных технологий: системы дистанционного обучения «СТ-Курс» и «Moodle», система открытых лекций «Ментор» и система многоточечной видеоконференцсвязи. Система открытых лекций «Ментор» позволяет слушателям и студентам слушать лекции в сети Интернет в режиме реального времени с возможностью задать вопросы преподавателю или в записи. Использование интерактивной доски для проведения интернет-лекций дало возможность заранее готовить только заготовки слайдов, а по ходу лекции объяснять материал с дорисовкой слайдов. Таким образом, студенты-инвалиды присутствуют на занятиях ведущих преподавателей ЧелГУ, не покидая места жительства. 

В настоящее время дистанционное обучение в ЧелГУ открыто по пяти специальностям высшего образования и семи предметам довузовской подготовки. Программа довузовской подготовки включает следующие предметы: русский язык, математика, физика, обществознание, история, биология, английский язык. Каждый курс структурирован в виде модулей и содержит тестовые задания, разработанные на основе спецификации ЕГЭ. В настоящее время ведется наполнение курсов теоретическим материалом, включающим основные теоретические положения, алгоритмы и примеры выполнения заданий.

В сети PEN-International и PEN-Russia одной из перспективных форм дистанционного обучения являются многоточечные видеокон​ференции, транслируемые через Интернет, которые предусматривают возможность проведения групповых аудио- и видеолекций и семинаров для студентов с нарушением слуха.

Таким образом, развитие информационно-образовательной среды позволяет перевести процесс обучения слушателей и студентов-инвалидов на новый дидактический уровень, что позволяет им учиться наравне с остальными студентами.

И.В. Бащенко
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
Роль общеобразовательной дисциплины «Русский язык и культура речи» в профессиональном становлении специалиста

Проблемы качества подготовки специалистов экономического профиля тесно связаны с общими проблемами образования, воспи​тания и становления культуры общества. На качество экономического образования, как и в целом на формирование культуры в сфере экономики, влияют многие параметры, но определяющим можно считать гуманитарную составляющую, благодаря которой у будущего специалиста выстраивается цельная и образная картина мира, формируется научное мировоззрение, что и является важнейшей задачей образования.

Гуманитаризация высшего образования, в особенности высшего экономического образования, является актуальным направлением педагогической деятельности. Гуманитаризация образования как способ приобщения человека к гуманитарному знанию вполне естественно опирается на учебные гуманитарные дисциплины, которые изучают студенты.

Современная классификация гуманитарных наук включает в данную группу науки, связанные с изучением языков, литературы, искусства, истории и философии, то есть тех отраслей знания, которые так или иначе связаны с человеком, его духовным миром, его духовными способностями.

В ходе гуманитаризации современного высшего образования идёт изучение дисциплин культурологического цикла (Культу​рология, Риторика и ораторское искусство, Русский язык и культура речи). Эти предметы призваны обеспечить переориентацию обучения на гуманитарные потребности личности, создать необходимый культурный базис для усвоения общеобразовательных и специальных дисциплин. 

Мы считаем, что овладение культурой речи играет существенную роль в воспитании будущего специалиста. При всем разнообразии своих функций язык – это прежде всего основной носитель информации разного рода.

Современная социально-историческая и технико-экономическая обстановка обусловила развитие и расширение специфического профессионального использования русского языка в сфере науки, техники, технологий. Экономическое образование стало невозможно без изучения основ русского языка и культуры речи как важного элемента общей и профессиональной культуры, а также средства профессионального общения. 

Культура речи – составная часть общей культуры человека, профессиональной подготовки специалиста экономического профиля. К какой бы сфере деятельности ни готовились выпускники экономического вуза, им предстоит работа с людьми – будь то специалисты в области менеджмента организации, бухгалтерского учёта, финансов и кредита. Вот почему их профессиональный труд не должен сводиться к «ремеслу», как бы это ни было важно, и определяться только базовыми научными знаниями и методической подготовкой. По нашему мнению, специальное образование того, кто работает в системе «человек – человек», должно быть направлено в целом на развитие его личности, систему его ценностных ориентаций, мотивов действий, формирование способностей к самоанализу и самосовершенствованию, постижение им себя в мире и мира вокруг себя, выработку стиля взаимоотношений с людьми, на формирование его общей культуры. Кроме того, деятельность специалиста, профессия которого связана с экономикой страны, невозможна без основательных знаний в области культуры речи и культуры языка, поскольку успешная профессиональная деятельность специалиста определяется во многом теми знаниями, умениями и навыками речевого общения, которыми в совершенстве должны овладеть будущий экономист. Приобретенные знания по речевой культуре помогут правильно и точно выразить свои мысли средствами языка. 

Современные учебные программы экономических вузов предусматривают изучение студентами комплекса дисциплин, знание которых в их совокупности необходимо для овладения всеми ступенями процесса экономического познания.

Федеральная целевая Программа от 23.08.96 г. «Русский язык», разработанная во исполнение Указа Президента РФ «О Совете по русскому языку при Президенте Российской Федерации», в качестве основных целей ставит:

· воспитание сознательного отношения к языку как национальной ценности;

· обновление содержания и методов обучения русскому языку.

Для достижения этих целей предлагается решить задачу создания новых учебных программ по русскому языку, совершенствовать систему обучения в вузе.

С 2000-2001 учебного года в Уральском социально-экономическом институте введено преподавание дисциплины «Русский язык и культура речи», которая изучается в вузе как составная часть цикла гуманитарных дисциплин, предназначенного для студентов всех специальностей. 

Предметом русского языка и культуры речи как учебной дисциплины являются нормы литературного языка, виды общения, его принципы и правила, этические нормы общения, функциональные стили речи, основы искусства речи, а также трудности применения речевых норм и проблемы современного состояния речевой культуры общества.
Важнейшими задачами дисциплины являются:

· закрепление и совершенствование навыков владения нормами русского литературного языка;

· формирование коммуникативной компетенции специалиста;

· обучение профессиональному общению в области избранной специальности;

· развитие навыков поиска и оценки информации;

· развитие речевого мастерства для подготовки к сложным профессиональным ситуациям общения (ведение переговоров, дискуссии и т.п.);

· повышение культуры разговорной речи, обучение речевым средствам установления и поддержания доброжелательных личных отношений.

Главной целью курса русского языка и культуры речи является формирование образцовой языковой личности высокообразованного специалиста, речь которого соответствует принятым в образованной среде нормам, отличается выразительностью и красотой. Курс русского языка и культуры речи нацелен на формирование и развитие у будущего специалиста – участника профессионального общения комплексной коммуникативной компетенции на русском языке, представляющей собой совокупность знаний, умений, способностей, инициатив личности, необходимых для установления межлич​ностного контакта в социально-культурной, профессиональной (учебной, научной, производственной и др.) сферах и ситуациях человеческой деятельности. Достижение этой цели в полном объёме требует не только внимательного изучения литературы по темам курса, но и дальнейшего самообразования, с методами которого знакомит данный курс. 

Во вводном лекционном курсе раскрывается теоретическая концепция. Овладение навыками и знаниями в этой области неотделимо от углубления понимания основных характерных свойств русского языка как средства общения и передачи информации, а также расширения общегуманитарного кругозора, опирающегося на владение богатым коммуникативным, познавательным и эстети​ческим потенциалом русского языка. Семинарские занятия помогают углубить коммуникативно-речевые профессиональные умения и навыки студентов, знания о речи и речевых жанрах, риторическом каноне, искусстве диалога как основе коммуникативной компетенции. Формируют у студентов основных навыков, которые должен иметь профессионал любого профиля для успешной работы по своей специальности и каждый член общества – для успешной коммуникации в самых различных сферах: бытовой, экономической, юридически-правовой, научной, политической, социально-государственной.

В преподавании данной дисциплины мы опираемся на следующие основные положения: 

1. Если школа должна ознакомить учеников с нормами литературного языка, т.е. научить их первой ступени речи (Л.И. Скворцов называет ее низшей), то наш курс помогает овладеть второй ступенью культуры речи, максимально соответствующей коммуникативным задачам. По мнению Л.И. Скворцова, оценками вариантов речи на первой ступени являются: правильно – неправильно, по-русски, не по-русски, а на второй ступени – лучше – хуже; точнее, уместнее, выразительнее. 

2. Мы пытаемся научить студента успешно общаться в разнообразных ситуациях (причем быть активным в общении), уметь отбирать для своей речи важное, уметь убеждать, а для этого – уметь делать свою речь максимально выразительной. 

3. Мы стремимся дать ориентиры, привить вкус к хорошему слову, убедить, что совершенствование речи – это серьезная, кропотливая самостоятельная работа. Студент экономического вуза должен обладать навыками результативного общения в режиме диалога, знаниями основ риторики, культурой речевого общения в коллек​тивах; умением вести переговоры, аргументировать свою точку зрения и дискутировать; способностью подготовить и осуществить эффективное публичное выступление на заданную тему.

Этими навыками выпускник экономического вуза должен свободно владеть и в устной, и в письменной форме. Они охватывают не только собственно принципы построения монологического и диалогического текста, но и правила, относящиеся ко всем языковым уровням: фонетическому (орфоэпия, орфография), лексическому (сочетаемость слов, набор синонимов и др.), грамматическому (словообразование, морфология, синтаксис и пунктуация). Знание того или иного элемента системы языка включает его правильное употребление (выбор и комбинацию с другими элементами) при продуцировании речи и интерпретацию – при понимании речи).

В ходе изучения курса «Русский язык и культура речи» студенты должны не просто укрепить знания в перечисленных областях, но научиться применять их для построения текстов продуктивного участия в процессе общения, достижения своих коммуникативных целей.
Это подразумевает:

· расширение круга языковых средств и принципов их употребления, которыми активно и пассивно владеет говорящий;

· систематизацию этих средств в соответствии с тем, в какой ситуации, в каком функциональном стиле или жанре речи, они используются;

· обучение студентов способам трансформации несловесного материала, в частности, изображений и цифровых данных (схем, графиков, таблиц и т.п.) – в словесный, а также различным возможностям перехода от одного типа словесного материала к другому (например, от плана к связному тексту).

В курсе «Русский язык и культура речи» изучаются основные критерии культуры речи: информативная насыщенность, логичность, точность и ясность речи, ее богатство и др., обсуждается сущность данных характеристик речи. Студенты выполняют практические задания, помогающие усвоению особенностей русского языка, который является непосредственным оружием речи. Так, большое внимание уделено работе над лексическим богатством русского языка. На конкретных примерах изучаются многозначность слова, омонимия, синонимия, антонимия. Рассматриваются близкие по звучанию слова (паронимы), которые в речи часто употребляются неправильно, и поэтому переосмысление их значений и правильное использование могут заметно улучшить речь студентов.

В содержание предмета включена работа над такими пластами языка, как старославянизмы и иноязычная лексика, что также обогащает словарный запас студентов, помогает более точному словоупотреблению с учетом семантико-стилистических особен​ностей этих слов, многие из которых не входили в активный словарь студентов до поступления в вуз. Большое значение придается заданиям, благодаря которым студенты обучаются составлению дефиниций, т.е. определений, что весьма важно для учебной деятельности студентов в целом. Лексические средства научной речи преподносятся в систематизированном виде с учетом видов научной речи и структуры научных текстов. Уделяется внимание и такой важной стороне культуры речи, как произносительная культура. Студенты узнают о законах русского произношения, об орфоэпических нормах, правильном ударении, овладевают фонетической транскрипцией, с помощью которой можно получить ясное представление об особенностях произношения слов, что крайне необходимо студентам с чертами диалектного произношения, которое довольно часто встречается в речи москвичей и особенно студентов, приехавших на учебу из других регионов.

Формирование профессионально-речевой культуры будущего экономиста осуществляется посредством вовлечения в активную учебную деятельность самих обучаемых – превращение их из объекта в субъект учебной деятельности. В преподавании курса «Русский язык и культура речи» используется следующая совокупность методов, направленная на профессиональное воспитание студентов: деловая игра, метод дискуссии, метод устного проблемного выступления, метод чтецкого исполнения художественного материала, метод моделирования жизненных ситуаций.

Русский язык и культура речи, представляя собой дисциплину общекультурного плана, тесно связана с содержанием подготовки студентов-экономистов по другим дисциплинам, включает работу над терминами, характерными для экономической сферы и профессионально-значимыми текстами, имеет профессионально ориентированные черты. 

Таким образом, профессиональная подготовка специалиста с высшим экономическим образованием включает в себя не только усвоение знаний, навыков по собственно-экономическим дисцип​линам, но и формирование качеств, которые охватывают весь спектр понятия «культура личности». Поэтому и возникла необходимость способов достижения взаимосвязи профессионального и культуроло​гического знания в процессе профессиональной подготовки экономистов.

В современную эпоху высшее образование имеет особо важное значение для обеспечения устойчивого развития общества по пути экономических реформ, построения правового государства и гуманизации социальных отношений. Эта особая роль высшего образования состоит не только в подготовке квалифицированных кадров, способных эффективно управлять экономикой и правовыми институтами в современном динамично меняющемся мире, но и в создании благоприятной общественной атмосферы, в повышении культуры социальных и межличностных отношений. Эта задача может быть решена только в том случае, если выпускник вуза получит необходимые знания и навыки образцового владения литературно грамотной и красивой речью на государственном языке Российской Федерации – русском языке. 
С.Д. Шлома

Челябинский колледж промышленной автоматики

Компьютерные технологии как средство повышения информационного потенциала лекции

Проблема современного образования состоит в том, что при постоянно увеличивающемся объеме учебной информации и сокращении времени на изучение учебного материала преподаватель вынужден искать новые технологии, которые способны обеспечить необходимый уровень подготовки специалистов. Вопрос об оптимизации объема информации является существенно важным для теории обучения и эффективной организации учебного процесса. Как справедливо подчеркивает С.А. Архангельский, «без необходимого, обоснованного распределения и направления, несоответствующий по объему поток информации может привести к тому, что его содержание не будет оптимально переработано и превращено в знания студентов»1. Оптимизация движения и объема предъявляемой студентам информации зависит от форм, методов и средств ее выражения в соответствии с целями и задачами обучения.

Одним из методов, интенсифицирующих процесс обучения, является метод структурирования. Он позволяет сложный учебный материал превратить в более простой для понимания и усвоения, разделив его на отдельные упрощенные элементы. Как правило, преподаватель при объяснении учебного материала не ограничивается словами, а дает студентам возможность наблюдать объясняемые явления. В современных условиях наблюдение возможно с применением информационно-коммуникационных технологий – на экране. Активная роль компьютерных технологий в образовании состоит в том, что они не только выполняют функции инструментария, но и способствуют созданию новых форм обучения. 

Принимая во внимание, что одной из важных и основных форм обучения и получения информации является лекция, представляется целесообразным рассмотреть особенности представления информации в структурно-логической форме с использованием компьютерных технологий. 

Лекции, где учебная информация для предъявления студентам перекодируется преподавателем в визуальную форму (схемы, рисунки, чертежи и т.п.) через технические средства обучения, А.А. Вербицкий называет лекцией-визуализацией2. 

В пользу метода визуализации свидетельствует то, что он способствует не только более успешному восприятию и запоминанию учебного материала, но и позволяет активизировать умственную деятельность, глубже проникать в сущность изучаемых явлений. 
При этом А.А.Вербицкий отмечает, что «при переходе от текста к зрительной форме или от одного вида наглядности к другой теряется некоторое количество информации. Однако в данном случае это может быть не недостатком, а преимуществом, поскольку позволяет сконцентрировать внимание на наиболее важных аспектах и особенностях содержания лекции, способствовать его пониманию и усвоению3. Более того, еще Цицерон говорил, что «величайшее достоинство оратора – не только сказать то, что нужно, но не сказать того, что не нужно»4.

Несмотря на то, что в последнее время предлагаемые логические схемы и информационный материал с применением компьютерных технологий по различным дисциплинам можно отнести к учебно-методическим материалам нового поколения, их использование имеет как достоинства, так и недостатки5.

Представление информации в структурно-логической форме в виде слайдов имеет следующие преимущества по сравнению с линейно-текстовым изложением:

1) оформление словесного описания в виде таблиц и схем позволяет увидеть структуру изучаемого явления в целом, выделить существенные связи между отдельными его составляющими;

2) такое преобразование учебной информации способствует активизации мыслительной деятельности студентов;

3) структурированная информация легче понимается, а знания глубоко усваиваются;

4) знание способа схематической визуализации и тем более владение практическим его навыком будет способствовать формированию более рациональных приемов работы с учебной информацией вообще;

5) в ряде психологических исследований выявлено, что структурирование и схематизация текстовой информации являются важнейшими компонентами мнемического действия, составляющего основу запоминания.

При всех перечисленных достоинствах представление учебной информации в структурно-логической форме имеет ряд недостатков:

1) любой схематизм способствует некоторой упрощенности понимания изучаемого явления. Это может создать иллюзию у студентов, что для изучения дисциплины вполне достаточно изображенного материала;

2) абсолютизация учебных пособий, построенных по принципу структурно-логических схем, может негативно повлиять на формирование профессионального мышления и языка. Это обстоятельство важно учитывать в связи с тем, что существуют принципиальные различия между гуманитарным и естественно-научным стилями мышления;

3) отдельные части материала очень трудно «поддаются» структуризации, что затрудняет разработку целостного курса с помощью схем.

Из вышеизложенного следует, что наилучший результат в ходе учебного процесса можно получить только при оптимальном сочетании различных способов представления информации: текстовой и структурно-логической5.

Практический опыт показывает, что представление на лекции учебной информации в текстовой и структурно-логической форме, с помощью компьютерных технологий способствует интенсификации процесса обучения и оптимизации движения и объема информации.

Итак, переработка информации, использование различных вариантов ее представления, в том числе и с использованием компьютерных технологий, способствует формированию у студентов эффективных приемов работы с различными источниками инфор​мации, стимулирует их непроизвольное запоминание, становится технологическим инструментарием, облегчающим учебную деятельность. Мы полагаем, что применение структурирования учебного материала с использованием компьютерных технологий позволит существенно повысить не только информационный потенциал лекции, но и эффективность организации учебного процесса, а также уровень информационной культуры как преподавателей, так и студентов. 
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УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

О СОДЕРЖАНИИ ДИСЦИПЛИНЫ

«ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В СИСТЕМЕ КОММУНИКАЦИЙ»

Появление в УрСЭИ новой специальности «Связи с общест​венностью» и новой дисциплины «Иностранный язык в системе коммуникаций» на кафедре иностранных языков вызвало необхо​димость разработки концепции названной дисциплины, объем аудиторных занятий которой составляет 595 часов. Она входит в блок общепрофессиональных дисциплин и изучается студентами специальности «Связи с общественностью» с 4 по 9 семестр.

При проектировании содержания названной дисциплины и составлении рабочей программы мы опирались на Государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования для специальности 350400 «Связи с общественностью» и «Учебную программу АТиСО по английскому языку для студентов специаль​ности «Связи с общественностью». Кроме этого мы учитывали содержание учебных пособий по английскому языку, изданных в АТиСО, российских и зарубежных издательствах.

Согласно квалификационной характеристике выпускника данной специальности, «квалификация специалиста по СО предусматривает овладение необходимыми знаниями и навыками для выполнения функций пресс-секретаря, менеджера коммуникационной структуры, эксперта, консультанта, референта в государственных и общественных учреждениях и организациях, коммерческих структурах по вопросам массовой информации и деловой коммуникации, общественных связей, гуманитарных технологий, научных, культурных и туристических обменов. 

Профессиональная деятельность выпускника направлена на изучение и выработку соответствующих рекомендаций по следующим аспектам: процессы и явления внутриполитической и международной жизни; межнациональные, межэтнические и международные отношения; социально-экономические проблемы города, области, республики, страны и современного мира в целом; общепланетарный, общенациональный, региональный и местный информационные потоки; научное и культурное сотрудничество; информационное обеспечение внутренней и внешней политики; формирование общественного мнения внутри страны и за рубежом; создание единого международного экономического, экологического, культурного и информационного пространства; процессы глобализации; процессы, связанные с разоружением, строительством безопасного мира»1.

По общей фундаментальной подготовленности специалист по СО «должен владеть иностранным языком (языками), способен выполнять функции переводчика, переводчика-референта и продол​жать обучение и осуществлять профессиональную деятель​ность в иноязычной среде»1.

Это приводит нас к выводу, что сфера предполагаемой профессиональной деятельности – довольно широкая, а требования, предъявляемые к уровню владения иностранным языком, – очень высокие. Но лишь высокий уровень развития иноязычных умений и навыков обеспечит непосредственное подключение к информационным источникам мировой культуры, науки и практики, что значительно расширит профессиональное поле специалиста и, как следствие, повысит качество его профессиональной деятельности.

При отборе содержания дисциплины мы учитывали, что обучение иноязычной деятельности – это единый взаимосвязанный процесс, позволяющий активизировать общие и специальные умения и навыки. Все аспекты отбора и построения учебного материала, организации его усвоения рассматривались в рамках дидактического цикла образовательной области «Иностранный язык», включающей в себя три дисциплины: «Иностранный язык», «Иностранный язык в системе коммуникаций», «Второй иностранный язык». Это позволит добиться гармонии содержательной и процессуальной сторон, преемственности иноязычного обучения, исключит дублирование.

Мы выделяем следующие сферы иноязычного общения специалистов по СО:

· профессиональная (современная пресс-служба, коммуникационные технологии в СО, маркетинговые исследования в СО, СО и реклама, СО в государственных и общественных структурах, СО в сфере управления и др.);
· социокультурная (знание культуры, истории, этикета, поли​тического и социального устройства стран изучаемого языка и др.);

· социально-бытовая (неофициальное общение, личностные взаимоотношения и поведение людей).

Однако, в учебной программе по английскому языку, составленной в АТиСО для студентов, обучающихся по данной специальности2, преобладает деловая тематика («Глобализация», «Реклама», «Занятость», «Торговля», «Организация», «Структура управления» и др.), что не согласуется с нашей концепцией содержания обучения. Профессионально ориентированные темы отражены лишь в изданных в Академии учебных пособиях «Иностранный язык в системе коммуникаций»3 и «Aspects of Public Relations»4.

Мы видим цель преподавания дисциплины «Иностранный язык в системе коммуникаций» в развитии у студентов практического владения английским языком как средством устного и письменного общения в профессиональной и социально-экономической сферах, а также в совершенствовании ранее приобретенных умений и навыков иноязычного общения в социокультурной и социально-бытовой сферах. В ходе изучения данной дисциплины студенты приобретут знания терминологической лексики и грамматического минимума, необходимые для устной и письменной форм общения в профессиональной и социально-экономической сферах, а также овладеют умениями диалогической и монологической речи и ее восприятия на слух в рамках программных тем, всеми видами чтения и перевода текстов профессиональной, общественно-политической, социально-экономической и научно-популярной тематики, умениями самостоятельного поиска информации на английском языке.

В рамках названной дисциплины будут изучаться два аспекта иностранного языка: язык специальности (English for Specific Purposes = ESP) и деловой английский (Business English). Следует отметить, что понятие «язык специальности» в данном случае имеет свои особенности. С учетом разнообразия сфер будущей профессиональной деятельности помимо подъязыка специальности будет изучаться терминологическая лексика таких сфер как политика, социальная сфера, культура, искусство, право, спорт и др. 

Тематический план 4 семестра включает в себя следующие разделы:

1) What is PR? (СО: основные понятия).
2) History of PR (История становления СО).
3) PR as a Profession (СО как сфера деятельности).
4) PR Activities (Функции и обязанности специалиста по СО).
5) Communication (Коммуникация).
6) Print Media (Печатные СМИ).
7) Broadcast Media (Вещательные СМИ).
8) Electronic Media (Электронные СМИ).
9) Global Issues (Актуальные мировые проблемы).

Работа над темой «Актуальные мировые проблемы» будет проводиться на протяжении всего изучения дисциплины на материалах англоязычных СМИ, что позволит не только расширить рамки обсуждаемой тематики и кругозор обучаемых, но и реали​зовать воспитательный потенциал данной дисциплины, формируя у них собственное отношение к обсуждаемым проблемам (гло​бализации, терроризма, ксенофобии, экономического кризиса и т.д.).

В дальнейшем планируется изучать такие профессионально ориентированные темы, как «Приемы, методы и практика СО», «Основные PR-структуры», «Международные объединения PR», «Соотношение понятий СО и реклама, маркетинг, журналистика», «Этика и профессиональные стандарты СО» и др.

Изучение делового аспекта начнется в 5 семестре. Тематика будет близка той, которая изучается на экономических специальнос​тях: «Профсоюзы», «Менеджмент», «Маркетинг», «Реклама», «Банки и финансы», «Деловая переписка», «Деловые переговоры» и т.д.

Обучение студентов специальности «Связи с общественностью» будет основано на ряде принципов.

1) Принцип лингвопрофессиональной направленности заклю​чается в том, что отобранный лингвистический материал должен отражать языковую сущность профессиональной речи будущего специалиста по СО и включать в себя стилеобразующие элементы подъязыка специальности. Он отвечает насущной необходимости профилизации обучения, способствующей углублению и расширению знаний своей будущей специальности, вызывает высокую мотивацию при изучении иностранного языка.

2) Принцип поликультурности предполагает подготовку и воспитание специалиста высокой профессиональной культуры, впитавшего в себя общечеловеческие ценности и богатство культурного наследия своего народа, способного осуществлять межкультурное речевое общение для достижения взаимопонимания с представителями других лингвокультур.

3) Принцип коммуникативности состоит в сознательном овладении иностранным языком как средством общения, что позволяет формировать у обучаемых черты поликультурной языковой личности, делающие их способными равноправно и автономно участвовать в межкультурном общении.

4) Принцип дифференциации обучения предполагает деление учебной группы на 2 подгруппы: уровня Intermediate и уровня Pre-Intermediate. Такое деление было произведено еще в начале 1 курса по результатам выявленного исходного уровня владения студентами английским языком.

5) Принцип междисциплинарности заключается в переносе знаний из других дисциплин. Анализ учебного плана для названной специальности позволил нам выявить следующие потенциальные связи.

При изучении языка специальности: 

· преемственные связи (с ранее изученными дисциплинами) – «Иностранный язык», «Введение в СО», «Теория и практика массовой информации», «Русский язык и культура речи»;

· синхронные связи (с параллельно изучаемыми дисциплинами) – «Теория и практика СО», «Основы теории коммуникации», «Стилистика и литературное редактирование».

При изучении делового аспекта:

· преемственные связи – «Экономика»;

· синхронные связи – «Мировая экономика и ВЭД», «Маркетинг», «Современный менеджмент», «Реклама в коммуникационном процессе».

Обучение будет осуществляться с использованием современных образовательных технологий, методик, подходов и технических средств обучения и ориентацией на международные требования и стандарты. Будут применяться интерактивные формы и методы обучения, в частности, учебно-ролевые игры, дискуссии, учебные конференции, проекты, кейс-стади и др. Особое внимание будет уделяться развитию навыков самостоятельной работы, которая позволит сделать процесс формирования иноязычной коммуни​кативной компетенции непрерывным и развить у студентов навыки самообразования, в том числе на основе использования современных информационных технологий. 

Обучение иностранному языку в рамках описанной концепции будет способствовать формированию конкурентоспособных специа​листов, обладающих соответствующими требованиям общества иноязычными знаниями, умениями, навыками, а также профессионально значимыми качествами.
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ВЛИЯНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ НА ФОРМИРОВАНИЕ САМООБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ КОМПЕТЕНЦИИ У СТУДЕНТОВ НЕЯЗЫКОВОГО ЭКОНОМИЧЕСКОГО ВУЗА

Модернизация профессионального образования напрямую связана с эффективным применением информационно-коммуни​кативных технологий в вузе в соответствии с целями, задачами и содержанием подготовки нового типа выпускника, имеющего ценностное отношение к профессии и непрерывному профес​сионально-личностному развитию. Одной из основных ключевых целей применения информационных технологий обучения в вузе является развитие личности обучаемого, подготовка к самостоятельной продуктивной деятельности в условиях инновационной экономики.

Значительное место в развитии самообразовательной компетенции будущего специалиста принадлежит личностно ориентированным информационным технологиям и мультимедийным организационным формам обучения, в рамках которых находят применение мультимедийные методы и средства обучения, направ​ленные на реализацию самостоятельной образовательно-исследова​тельской деятельности студентов. Медиа-системы расширяют возможности воздействия на интеллект и сферу чувств и способны повысить качество образования. Современные компьютерные технологии, мультимедийные средства, проектная методика, использование новых информационных технологий, интернет-ресурсов помогают реализовать личностно-ориентированный подход в обучении и способствовать формированию самообразовательной компетенции обучаемых
.
Компьютерное обучение получило широкое распространение в методике преподавания иностранных языков благодаря разработке индивидуального под​хода к обучению. Формы работы с компьютерными обучающими программами включают: изучение лексики, отработку произношения, обучение диалогической и монологической речи, обучение письму, отработку грамматических явлений. Компьютерные программы – очень эффективное средство самообучения и материал для самостоятельной работы. Многие из них рассчитаны на то, что учащийся сам может задать степень сложности. Обучение с помо​щью компьютерных программ основано на постоянной обратной связи в виде ключей, подсказок, инструкций, на которые учащийся может опи​раться. Активное применение компьютеров в процессе обучения иностранным языкам в значи​тельной мере способствует оптимиза​ции управления содержанием и самим про​цессом обучения. Компьютерные программы занима​тельны, интересны, повышают мотивацию обучения и способствуют раз​витию самообразовательной компетенции учащихся
.
Современные информационные технологии широко приме​няются в проектной методике с целью развития самообразовательной компетенции обучаемых, что позволяет учащимся самостоятельно решить актуальную для них проблему и представить результат в виде конкретного продукта. Так, например, в УрСЭИ студенты старших курсов готовят проект «Презентация компании», студенты специальности «Прикладная информатика (в экономике)» презентуют проект «Интернет-кафе». Основная цель такого учебного проекта – развитие самообразовательной компетенции студентов в процессе решения с помощью компьютера актуальных практических задач, которые требуют разных видов компетенций: 

· познавательной: умение планировать деятельность;

· информационной: умение искать информацию;

· коммуникативной: умение регулировать общение;

· речевой: умение выступать публично.

Беседа с участниками проекта позволяет увидеть сформиро​ванность у них разных аспектов самообразовательной компетенции: ценностно-смыслового, мотивационного, когнитивного, поведен​ческого, и эмоционально-волевого.

Таким образом, современные информационные технологии находят широкое применение в учебной практике и способствуют развитию самообразовательной компетенции учащихся.

Л.И. Савва,

Ю.Н. Шашкова

Магнитогорский государственный университет

ОСОБЕННОСТИ ОБУЧЕНИЯ 
ИНЖЕНЕРНО-ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 
В СИСТЕМЕ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ НА ОСНОВЕ 
АКМЕОЛОГИЧЕСКОГО И АНДРАГОГИЧЕСКОГО ПОДХОДОВ

Целью данной статьи является рассмотрение понятий «обра​зование», «непрерывное образование» и особенностей акмеологи​ческого и андрагогического подходов в образовании взрослых.

Образование в соответствии с интересами и способностями личности относится к фундаментальным правам человека. Существует множество определений «образование», рассмотрим основные подходы к его определению.

Образование – процесс и результат усвоения систематизи​рованных знаний, умений и навыков; необходимое условие подготовки человека к жизни и труду. Основной путь получения образования – обучение в учебных заведениях, где оно тесно связано с воспитанием1.

Образование: 1) как система – совокупность взаимосвязанных элементов, обеспечивающих приобщение к культуре; 2) как ценность – приобщение к социокультурному наследию через все формы общественного сознания: науку, искусству, религию, политику, право и мораль; 3) как процесс – изменение внутреннего образа: изменение собственных потребностей (воспитание), изменение внутренних норм (обучение), изменение собственных способностей (развитие); 4) как результат – качественная и количественная характеристика изме​нений в образовательном процессе; 5) как услуга – профессиональное обеспечение образовательной деятельности и ее результата2. 

В федеральном законе «Об образовании» под последним пони​мается целенаправленный процесс воспитания и обучения в инте​ресах человека, общества, государства, сопровождающийся констата​цией достижения гражданином (обучающимся) установленных государством образовательных уровней (образовательных цензов)3. 

Мы будем придерживаться Федерального закона об образовании; и в соответствии с темой исследования нас в большей степени интересует образование взрослых. 

Согласно Концепции развития образования взрослых в России под образованием взрослых понимается весь комплекс процессов формального и неформального обучения, с помощью которых люди, совмещающие или чередующие учебную деятельность с практическим участием в производственной, социальной, семейно-бытовой сферах общественной жизни, развивают свои способности, обогащают свои знания, умения, навыки и личностные качества, совершенствуют или приобретают новые профессиональные квали​фикации или же применяют их в новом направлении для удовлет​ворения своих потребностей и потребностей своего общества4.

На сегодняшний день основной концепцией является концепция обучения человека в течение всей его сознательной жизни. Она получила наименование концепции непрерывного образования (от англ. lifelong education и фр.education permanente).

Непрерывное образование – целенаправленное получение человеком знаний, умений и навыков в течение всей жизни в учебных заведениях и путем организованного самообразования. Цель непрерывного образования – поддержание общественно и индиви​дуально необходимого уровня культуры, общеобразовательной и профессиональной подготовки. Оно организуется образовательными учреждениями на принципах всеобщности, демократизма, доступности, непрерывности, интегративности, преемственности, принципа самообразования, гибкости и оперативности5.

В настоящее время идея непрерывного образования человека в течение всей его жизни получила распространение практически во всем мире. Его изучение является актуальным вопросом и рассматривается во многих диссертационных исследованиях (Тарантей В.П., Марченко Е.П., Кириллова А.В., Жуковская З.Д. и др.). В монографии Тарантея В.П. рассмотрены проблемы готовности к послевузовскому образованию, определены основные подходы к проблеме применения принципа индивидуально-типологического подхода в условиях вузовского образования. В работе Марченко Е.П. рассматриваются вопросы, связанные с «life-span development» (развитие на протяжении всей жизни), в рамках которого, в частности, изучаются проблемы образования взрослых как неотъемлемая часть жизненных планов и жизненного пути. Кириллова А.В. в своем исследовании определила специфику повышения уровня профессиональной компетентности учителя в последипломный период. 

Грамотно построенная образовательная деятельность взрослых формирует такую среду обучения, способную повысить их уверенность в завтрашнем дне, помочь грамотно интерпретировать жизненные явления, содействует консолидации людей на основе общечеловеческих ценностей, развивает их социальную и профессиональную мобильность, то есть помогает определить для себя смысл жизни, место в социуме, свой человеческий и гражданский долг6.

Современное состояние образования взрослых в России таково, что оно не входит в перечень уровней государственной системы образования. Образование взрослых включено в систему непрерыв​ного образования частично – только как дополнительное профес​сиональное образование. Непрерывность предполагает учет нескольких факторов7:

· сочетание формального и неформального образования;

· стимулирование образования ценностью образованности (соответ​ствие уровня материального благополучия уровню образования, качество образования – качество жизни);

· заинтересованность государства в использовании интеллектуаль​ных ресурсов в социально-экономических преобразованиях страны;

· поддержка средствами массовой информации идеи «образование через всю жизнь»;

· стимулирование работодателями функциональной грамотности работников.

Отличительной чертой образования взрослых в России является его преимущественно вечерняя и заочная формы обучения, которые позволяют обучающимся получать образование определенного уровня и профиля без отрыва от производственной деятельности.

Одним из важных подходов, используемых в образовании взрослых, является акмеологический подход. Суть его в том, что человек рассматривается как деятельностная личность, стремящаяся к вершине (акме) своей профессиональной деятельности. Высокий профессионализм и творческое мастерство специалистов – один из важнейших собственно человеческих ресурсов, который становится фактором оптимального решения насущных глобально-кризисных проблем.

Акмеология (греч. акте – вершина, расцвет) – наука, изучающая закономерности и технологии развития профессионализма и творчества как форм оптимального осуществления всевозможных видов профессиональной деятельности. Термин был введен Н. Рыбниковым в 1928 году.

А.А. Деркач выделяет общие особенности акмеологии: 

1) акмеология больше чем другие науки опирается на методологические принципы, сформировавшиеся в системе других наук в области гуманитарного знания; 

2) акмеология в известном смысле минует процесс превращения философских положений в методологические, заимствуя уже сложившиеся определенные принципы из современного гуманитарного антропологического знания; 

3) в акмеологии методологический, теоретический и эмпирический уровни выступают в единстве, в силу специфики данной науки как теоретико-практического знания и в силу ее проективного характера; 

4) акмеология более чем другие науки, представляет собой единство гуманитарного, ценностного и точного знания. Ее практический характер предполагает операционализацию, алгоритмизацию, выработку точных критериев достижения оптимального состояния человека в жизни, в профессии8. 

Таким образом, предметом акмеологии являются поиски следующих закономерностей:

· саморазвитие зрелого человека и самореализация его творческого потенциала на пути к высшим достижениям (акме, вершинам); 

· факторы, содействующие и препятствующие достижению вершин; 

· закономерности самосовершенствования и самокоррекции деятельности под влиянием новых требований, идущих как извне, так и, особенно, изнутри, от собственных интересов и потребностей, осознания своих способностей и возможностей.

Акмеология рассматривает зрелость специалиста именно как способность к самосовершенствованию средствами самообразования, самокоррекции и самоорганизации человеком собственной деятельности.

Все это весьма созвучно современным социально-эконо​мичес​ким реалиям, которые поставили перед педагогическим сообществом необходимость смены образовательной парадигмы – «образование на всю жизнь» на парадигму – «образование через всю жизнь», делая акцент при этом на формировании активной и творческой личности, способной адекватно оценивать складывающуюся ситуацию, самостоятельно и ответственно делать свой выбор.

Мы придерживаемся позиции Громковой М.Т. в том, что андрагогика имеет много точек соприкосновения с акмеологией и скорее является ее базисом, на котором выстраиваются объяснения разных уровней развития взрослого и «акме» (вершин) разных сфер его деятельности9.

В форме таблицы дадим сравнения основных характеристик обучающегося, обучающего, их действий и организации учебного процесса в андрагогической, акмеологической и педагогической моделях обучения.

Таблица
Сравнительная характеристика моделей обучения в разных подходах

	Характеристика
	Педагогическая 
модель
	Андрагогическая 
модель
	Акмеологическая 
модель

	Ведущая роль
	Преподаватель имеет ведущую роль, ученик у него в зависимости
	Обучающийся (взрос​лый), равноправный субъект обучения
	Обучающийся (взрос​лый), стремящийся к вершине знаний

	Опыт обучающегося
	Малая ценность
	Богатый источник обучения
	Профессиональный опыт 

	Формы обучения
	Лекции, чтения, решение типовых задач
	Лабораторные экспе​рименты, дискуссии, решение конкретных задач, игровая деятельность
	Практико-ориентированные формы обучения

	Готовность обучающегося к обучению
	Внешние факторы: принуждение, давление общества, угроза жизненной неудачи и др.
	Определяется задачами по развитию личности и овладению соц. ролями, решение жизненных проблем
	Стремление повысить свой уровень мастерства, достичь профессиональных вершин

	Ориентация в обучении
	Приобретение знаний про запас, без конкретной связи с практической деятельностью
	На решение практически проблем
	На решение практически (профессионально значимых) проблем

	Применение полученных знаний
	Отсроченное, отложенное
	Немедленное
	Немедленное

	Планирование учебного про​цесса, определе​ние потребностей и целей обучения
	Преподавателем
	Совместно с обучающимся
	Совместно с обучающимся

	Учебная деятельность
	Технология передачи знаний
	Технология поиска новых знаний на основе опыта
	Технология применения полученных навыков в профессиональной деятельности


Таким образом, главное отличие андрагогической и акмеологической моделей обучения от педагогической заключается в том, что в них обучающийся активно и реального участвует в организации процесса обучения, основывается в обучении на собственном (как бытовом, так и профессиональном) опыте, стремясь к развитию профессиональных компетенций.

Подводя итог вышесказанному, можно сделать вывод, что современная система высшего образования, отслеживающая интересы постдипломного непрерывного образования, по праву может быть отнесена к акмеологии. Эта система развивается в целях создания условий для профессионального совершенствования, роста профессионального мастерства педагогов. Повышение квалификации работников образования является элементом, органически входящим в систему непрерывного образования наряду с подготовкой и переподготовкой при обеспечении необходимой преемственности и взаимосвязи между этапами профессионального педагогического образования. 
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ОБ АНГЛИЦИЗМАХ В РУССКОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЛЕКСИКЕ

Особенностью русской финансово-экономической термино​логии на современном этапе является её формирование под влиянием английского языка, выражающееся в большом количестве заимст​вований. Процесс заимствования – это естественное постоянное явление для любого языка. В эпоху глобализации невозможно совсем отказываться от использования терминов, рожденных языком оригинала. Активизация международных связей, изменения в менталитете русскоговорящих людей способствуют расширению русской экономической лексики за счёт английских заимствований. 
Одна из основных причин заимствований англицизмов в русском языке – это отсутствие соответствующего понятия в принимающем языке (языке-рецепторе). Словарь современного делового человека включает такие заимствования из английского языка, как секьюритизация, деривативы, стагнация, конверсия, презентация, бизнес-ланч, бэдж, классификатор, инвестор, дайджест, спичрайтер, спонсор, аутсорсинг, опция, пролонгировать и другие. Сюда же относятся случаи образования новых русских слов из иностранных слов или с компонентом – иностранным словом, например, шоп-тур, шуб-тур, не имеющие эквивалентов в английском языке, но понятные носителям русского языка.

В последние годы большая часть заимствований поступает в экономическую терминологию и профессиональную лексику сферы делового общения из американского варианта английского языка. Англицизмы составляют около половины всех заимствованных наименований лиц в специальной лексике экономической сферы, например, андеррайтор, биддер, брокер, джоббер, дилер, дистри​бьютер, инсайдер, риэлтор, интервьюер, ретейлер, байер, фрилан​сер, ресейлер, девелопер, брендменеджер. Многие слова ещё не за​фиксированы в словарях. По результатам опроса, который был проведён среди равных по количеству групп носителей английского и русского языков, занимающихся бизнесом, для выяснения степени знакомства с предложенными списками слов, слово рейдер оказалось более известным носителям русского языка, а не их англоязычным коллегам1.

В определённых ситуациях отсутствует более точное наименование и уместно только употребление заимствованного слова, происходит специализация понятий, как это видно в таких словах, как имидж, прайс-лист (ещё недавно можно было увидеть в витринах киосков тавтологию прайс-лист цен).

Включение заимствованного слова в текст может быть обусловлено стилистическими целями. Это происходит при трансформации известных цитат. Эмфатическая функция может быть обусловлена и омофонией (абсолютной или относительной), соединяющей межъязыковые смыслы, как в рекламе «more пива», где обыгрывается значение more «больше» и возможность прочитать латинские буквы как more. Такие явления наблюдаются и в других языках. Аналогичный пример из английского текста с включением немецкого языка – пример заголовка статьи из «The Economist» о финансовых проблемах немецкого банка «To tax or not to tax. Das ist die Frage» («Облагать или не облагать налогом. Вот в чём вопрос»). Здесь читатель, знающий английский язык, должен узнать не только знаменитую фразу с заменённым английским глаголом «To be or not to be», но и лексико-синтаксическую кальку с английского языка на немецкий язык «This is the question». Стилистический эффект обеспечен и более понятен для европейского читателя и рассчитан на достаточно высокую степень языковой компетенции русского читателя.

Широко представлены в рекламе заимствования с целью создания дополнительных позитивных коннотаций. К социально-психологическим причинам относится восприятие иноязычного слова как более престижного, а также коммуникативная актуальность обозначаемого понятия2. Экспрессивность новизны – одна из стойких причин заимствования англицизмов как более престижных, значительных, выразительных. Однако в некоторых случаях эти заимствования (часто представленные в английском написании) неуместны. Например, неказистое ветхое строение с надписью «Шиномонтаж БЕСТ» (best – лучший). 

Англицизмы имеют перед русскими синонимами то преимущество, что аттестуют говорящего в социальном плане в определенных сферах более высоко, свидетельствуют о принадлежности к определённой элитарной группе, подчеркивают уровень информированности и претендуют на превосходство определенной группы (чаще молодёжи), использующей эту лексику. Появляются целые словари профессионального жаргона, включая те, которые выполнены с сознательной установкой на шутку, на каламбур, где значительное место занимают кальки с английского языка, когда английские основы функционируют в речи согласно грамматическим нормам русского языка (бонус – бонусировать). Существенно важным для процесса заимствования является активное владение английским языком специалистами, работающими в сфере экономики и, по сути, являющимися авторами этих новых слов. Происходит расслоение специальной лексики на собственно терминологическую и профессиональную (профессионализмы и жаргонизмы), т.е. используемую преимущественно в неформальных ситуациях общения. Бизнес-жаргон – это профессиональный сленг, это множественные заимствования из английского языка: коучинг, тренинг, пул, позиционировать, фидбэк, апрувить, стаф, челлендж, проапгрейдить, Ар-Ти-Би (вместо основание считать – reason to believe) и другие.
Некоторые изменения произошли в русском языке и под воздей​ствием глобализации. Наряду с интенсификацией заимствований происходит межъязыковая экспансия словообразовательных моделей, калькирование на грамматическом уровне. В сочетаниях типа бизнес-план, интернет-класс, веб-дизайн, прайс-лист первый элемент-существительное выполняет функцию определения, а второй – определяемого слова, как это происходит в английском языке. Сюда же относят название организации Горбачев-фонд, которое на практике чаще все-таки передается как Фонд Михаила Горбачева. Для русского языка такая структура в целом не характерна, русский язык в отличие от английского имеет развитую систему флексий. Эта особенность (сочетание «существительное + существительное») является одной из трудностей перевода с английского языка на русский, на которую всегда обращают внимание студентов, изучающих английский язык 
Можно наблюдать, что экономический кризис в условиях глобализации сопровождается «размыванием» границ терминоло​гического поля. Интересно, что агентство BBC NEWS сочло необходимым сейчас, в ситуации кризиса, когда в средствах массовой информации представлено обилие публикаций и выступлений на экономические темы, составить для своих читателей толковый словарь частотных экономических терминов «The layman's finance crisis glossary» («Словарь финансового кризиса для неспециалистов»). Быстрым каналом для проникновения английской лексики являются средства массовой информации. Появляются новые слова для описания новых ситуаций, связанных с финансовым кризисом. Так, в комментарии диктора к телесюжету о пустых домах в США, из которых жители выселены за долги, используется слово трешаут: работники наняты для трешаут (освобождения домов от мусора, вещей, часто пригодных к употреблению, просто оставленных в спешке). Значение слова (от англ. trash –out, где trash – хлам, мусор) раскрывается подробными визуальными иллюстрациями. 
Основные способы введения иноязычного слова в текст – это перевод, транскрипция (механическое перенесение термина с максимальным приближением к оригинальной фонетической форме), транслитерация. Термины, перешедшие в английский язык путём калькирования, приобретают другие значения, отличные от английского языка. Было бы справедливым заметить, что если бы в принимающем языке существовал адекватный аналог, то заимствование не было бы необходимым. Общеизвестно, что при заимствовании из одного языка в другой семантический объём слова сужается (сравним значения слов meeting в английском языке собрание, заседание, митинг, встреча и митинг в русском языке). Это явление, возможно, является естественным, когда причина заимствования – заполнение информационного пробела. Но некоторые английские термины, переведённые на русский язык, влекут за собой неточные интерпретации. Барчунова Т.В. в рецензии на «Большой толковый социологический словарь» Джери Д., Джери Дж. приводит примеры ошибочных и собственных толкований терминов при наличии уже устоявшихся англоязычных терминов (cadre, economics, frame, underclass, emergent и другие)3. Специалисты отмечают, что регулярных соответствий для значительной части новых англоязычных терминов во многих случаях нет4. Глобализация финансовых рынков приводит к тому, что временной разрыв между появлением новых финансовых инструментов на развитых рынках и попытками воспользоваться ими в российских условиях становится все короче. Необходим стандартизированный правильный русский перевод.
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НЕОЛОГИЗМЫ В АНГЛИЙСКОМ ЭКОНОМИЧЕСКОМ ТЕКСТЕ

В современной лингвистике нет единого мнения в определении понятия неологизма. Исследователи считают, что все новые слова необходимо разделить на две группы: новации языка и новации речи. В первой группе – слова, которые обозначают новые предметы или понятия, но еще не вошедшие в активный словарный состав. Во второй группе – новые слова, созданные авторами, которые не приобретают широкого распространения, не входят в язык. Каждая из групп подразделяется на подгруппы, такие как: 1) неологизмы; 2) собственно неологизмы; 3) чисто номинативные неологизмы; 4) номинативно-стилистические неологизмы; 5) лексические неологизмы; 6) трансформации; 7) семантические инновации. В данной работе под неологизмом понимаются слова, значения слов, идиомы, узуально существующие в определённый период в определенном языке, подъязыке, терминосистеме, языковой сфере и не существовавшие в ограниченный определенным образом период в том же языке, подъязыке, терминосистеме, языковой сфере1.
Цель исследования – анализ структуры англоязычных неологизмов экономической тематики для уяснения значения неологизма и перевода его на русский язык. Материалом для анализа лексических единиц послужили списки из 100 новых слов и словосочетаний, отбор которых ежегодно осуществляет британское издательство Macmillan. В каждой словарной статье рассматриваются примеры контекстного употребления неологизма.

С точки зрения словообразования можно говорить о следующих основных способах создания неологизмов в изучаемой языковой сфере:

1. Словосложение

Наиболее распространенные модели: N+N=N или A+N=N, например:

carryback, n – перенос убытков на более ранний период;

shopgrifting, n – покупка товара в магазине, а затем возвращение его через допустимый период времени с целью получения полной денежной компенсации за товар;

stealth tax, n – скрытый налог.

2. Появление еще одного значения у существующего уже слова

Например, слово call имеет значения «называть»; «вызов», «телефонный звонок» и др. В биржевом деле у него появилось новое значение «колл, опцион колл», то есть право купить в течение определённого срока ценные бумаги по обусловленной цене с предварительной уплатой премии. В банковской сфере это слово означает требование банка к заёмщику о досрочном погашении кредита в связи с нарушением его условий.

3. Образование форм путем прибавления к ним различных продуктивных аффиксов
Наиболее распространенные аффиксы представлены в следующих примерах:

bouncebackability, n – способность достигать успеха после периода неудач;

deshopper, n – человек, который покупает товар с целью использовать его, а затем вернуть в магазин и получить полную денежную компенсацию за товар;

protirement, n – уход с работы с целью занятия более интересными делами или хобби;

remanufacture, n – создание нового продукта из материала и компонентов уже использованного продукта; 

trolleyology, n – изучение того, как содержимое продуктовой корзины покупателя отражает особенности его личности и поведения.

4. Конверсия или конвертированные неологизмы

Модели конвертированных неологизмов: N->V и V->N, например:

flyboard, v, n; homeshore, v, n; remanufacture, v, n.

5. Сращение

Сращение – соединение или усечение корня одного слова с целым словом или соединение двух усечённых корней:

forex reserve (forex =foreign + exchange) – резервы в иностранной валюте;

impex transactions (impex= import + export) – экспортно-импортные сделки.

6. Аббревиация

В этом способе словообразования особенно распространены сокращения с использованием первых букв словосочетания, а также частично сокращённые инициальные сокращения, суть которых состоит в инициальном сокращении одного из элементов словосо​четания, например:

BOGOT (Buy-One-Get-One-Free) – предложение допол​нительного бесплатного продукта при покупке однотипного товара.

Процесс перевода неологизмов с английского на русский язык проходит в два этапа:

1) уяснение значения неологизма, при этом внимание обращается на его структуру и контекст.

2) перевод неологизма на русский язык посредством транслитерации, калькирования, транскрипции, использования описательных и объяснительных эквивалентов2.
Перевод основного массива рассмотренных англоязычных неологизмов сделан с помощью объяснительных эквивалентов, то есть в переводе объясняются элементы значения переводимого слова. Конечно, объяснительному переводу присущи некоторые недостатки и, прежде всего, многословность. Самое важное в переводе неологизмов – необходимость стремления к тому, чтобы эквивалент неологизму английского языка в значительной степени отвечал нормам и правилам русского языка (языка перевода).
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СТРУКТУРНЫЕ ОСОБЕННОСТИ АНГЛИЙСКИХ ПАРЕМИЙ С ПРОТИВОПОСТАВЛЕНИЕМ КАК СПОСОБ ОТРАЖЕНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ ЯЗЫКОВОЙ СПЕЦИФИКИ

Бесспорным является факт, что основную культурную нагрузку несет лексика: слова и словосочетания. Из них складывается языковая картина мира, определяющая восприятие мира носителями языка. «Особенно наглядно и ярко этот аспект представлен устойчивыми выражениями, фразеологизмами, идиомами, пословицами, поговор​ками – то есть тем слоем языка, в котором непосредственно сосредо​точена народная мудрость или, вернее, результаты культурного опыта народа»1. Однако ошибочно было бы предполагать, что только лексический состав языка играет важную роль в реализации функции языка как орудия культуры и средства формирования личности. 

Анализ структурных моделей английских паремий позволяет выделить ряд особенностей, характеризующих провербиальное пространство английского языка. Если наиболее распространенной структурной моделью русских пословиц с противопоставлением является сложносочиненное двусоставное предложение с союзом а, то в английском языке среди пословиц, являющихся сложными предложениями, преобладают сложноподчиненные предложения. Самой распространенной группой среди сложноподчиненных предложений являются определительные придаточные предложения, вводимые относительными местоимениями that и who с местоимением he в функции подлежащего в главном предложении. Придаточное предложение может находиться в препозиции к главному, либо занимает позицию между подлежащим и остальными членами главного предложения; причем второй тип более распространен. Например, He that stays in the valley, shall never get over the hill; He that is full of himself is very empty; He that looks not before, finds himself behind; He who works begins well, he who economizes ends better; He who begins many things, finishes but few.
Кроме того, в английских паремиях встречаются сложнопод​чиненные предложения с придаточными времени, места, условия и уступки. Например, When money speaks the world is silent; Where wealth is established it is difficult for friendship to find a place; Faults are thick where love is thin; If you laugh before breakfast you'll cry before supper; Although the sun shines, leave not your cloak at home.

Еще одной распространенной синтаксической моделью для английских паремий является сложноподчиненное предложение с так называемым придаточным пропорции или количественного соотношения (adverbial clause of proportion), которое показывает, как одна ситуация изменяется по сравнению с другой в результате изменения интенсивности какого-либо качества. Например, The more one knows, the less one believes; The more women look in their glass, the less they look to their house; The fairer the paper, the fouler the blot. Предложения подобной структуры можно отнести к числу дискуссионных в лингвистике. Ряд ученых склонны рассматривать подобные предложения как разновидность сложноподчиненных единств с придаточными сравнения. Другие утверждают, что отличие данных предложений заключается в том, что «главное и придаточное предложения выражают не столько сравнение, сколько взаимоза​висимость, которая в большинстве случаев настолько сильная, что сложно сказать, какое предложение грамматически является главным»2. В пословицах данной синтаксической модели главное и придаточное предложения нельзя поменять местами без искажения первоначального смысла.

Использование сложноподчиненных предложений с определи​тельными придаточными предложениями позволяет охарактеризовать один и тот же предмет или человека с разных, часто противопо​ложных, позиций. В русском языке также встречаем паремии, которые в структурном отношении представляют собой сложноподчиненные предложения с придаточными времени и условия, например: Умный молчит, когда болтун ворчит; Когда деньги говорят, тогда правда молчит; Если любишь, так женись, а не любишь – отвяжись. Однако пословицы с противопоставлением, построенные по таким моделям, крайне не продуктивны в русском языке в отличие от английского. По данным нашей картотеки, самой распространенной структурой для русских паремий с противо​поставлением является сложносочиненное двусоставное предло​жение, в основе которого лежит принцип синтаксического парал​лелизма. По такой модели в частности построены такие пословицы, как Горе старит, а радость молодит; И добрый временем плачет, а худой скачет; Работа черна, да денежка бела. На наш взгляд, именно такая синтаксическая модель позволяет наиболее полно реализовать принцип семантического противопоставления. В паремиях, которые в структурном плане представляют сложноподчиненные предложения, отношения противопоставления осложняются дополнительными смысловыми нюансами. 

Отдельную группу английских паремий представляют эллиптические обороты различных типов, которые отличаются особой лаконичностью. Например, Once bitten twice shy; A honey tongue, a heart of gall; Cold hands, warm heart; Out of sight, out of mind; Ill-gotten, ill-spent. Краткость таких пословиц достигается, в том числе, и отсутствием противительных союзов. В русском языке также находим пословицы, которые имеют схожие эллиптические структуры, например: На языке мед, а под языком лед; С глаз долой, из сердца вон. Но, несмотря на то, что русские паремии также стремятся к лаконичности выражения, данная синтаксическая модель недостаточно распространена.

Особого внимания в структурном отношении заслуживают компаративные пословицы. В современном английском языке имеется значительное число пословиц компаративного характера. Важно отметить, что в русском языке пословиц, в которых отношения противопоставления осложняются сравнением, – относи​тельно немного. Английские компаративные паремии, в свою очередь, отличаются значительным разнообразием структурных типов. Так, паремии типа: A friend's frown is better than a foe's smile; Better wit than wealth; False friends are worse than open enemies по своей структуре напоминают сложноподчиненное предложение, так как вторая часть является эллиптическим придаточным предло​жением с пропущенным сказуемым is. Однако А. В. Кунин отмечает, что подобные предложения не стоит рассматривать как неполные сложноподчиненные предложения, так как «в процессе речи не встречаются пословицы этого типа в форме сложноподчиненных предложений, в которых бы наличествовало второе сказуемое»3. Следовательно, пословицы такого типа являются простыми предложениями. В английских паремиях самым распространенным прилагательным (наречием) в сравнительной степени является слово better (лучше); в некоторых пословицах с целью дополнительного смыслового акцента используется инверсия, в результате чего лексема better, выполняющая функцию сказуемого, занимает в пословицах препозицию. Например, Better a lean peace than a fat victory; Better an open enemy than a false friend; Better a glorious death than a shameful life; Better a little loss than a long sorrow. 
Анализируя пословицы, которые в структурном отношении представляют собой сложносочиненные предложения, мы обращаем внимание на следующие отличия в паремиологическом фонде двух языков. Во-первых, как мы уже отмечали выше, в синтаксисе русских пословиц к продуктивным моделям относится сложносочиненное двусоставное или односоставное предложение, в котором второе предикативное единство неполно. В английском языке в большей степени распространены двусоставные полные предложения. В таких паремиях могут противопоставляться разные сущности, например: ‘Pride goes before, and shame follows after’; ‘Words are mere bubbles of water, but deeds are drops of gold’. В некоторых пословицах, если речь идет об одном и том же предмете, во второй части сложного предложения используется личное местоимение, чтобы избежать повтора существительного. Например: ‘Give a clown your finger, and he will take your hand’; ‘The tongue is not steel yet it cuts’. Таким образом, для языка английских паремий нетипично использование сложносочиненных предложений, в которых бы второе предикативное единство было неполным. В русском языке данная синтаксическая модель позволяет не только избежать повтора, но и придает разговорный характер народному изречению. 

Вторым отличием в паремиологическом фонде двух языков на структурном уровне является использование союзов в сложносочиненном предложении. Напомним, что в русских паремиях самой распространенной моделью является сложносочиненное предложение с союзом а, который в пословицах реализует различные функции (сопоставление, противопоставление, ограничение и др.). Союз но, который всегда стоит одним из первых в ряду противительных союзов, вообще не встречается в русских пословицах нашей картотеки. В языке английских пословиц отмечаем следующую тенденцию: модели сложносочиненного предложения с союзами and (a) и but (но) в количественном соотношении представлены практически одинаково. Английский союз and может быть соединительным союзом, который реализует различные логические отношения между соединяемыми компонентами. В этом случае он эквивалентен русскому союзу и. В паремиях, заключающих в себе противопоставление, союз and выполняет функцию противительного союза, который эквивалентен в русском языке союзам а, но, да. Например, в пословице Ask no questions and you will be told no lies (Не задавай вопросы, и тебе не солгут) нет отношений противопоставления, поэтому в данном случае союз and выступает в функции соединительного союза. Приведем примеры паремий, в которых этот же союз выступает как противительный: The day is short and the work is long; One enemy is too many, and a hundred friends too few; Praise makes good men better, and bad men worse; Wise men make proverbs and fools repeat them. 
Большое количество паремий в английском языке построено также по модели сложносочиненного предложения с союзом but (но). Для русских провербиальных текстов использование данного противительного союза нетипично. Этому явлению мы находим следующее объяснение. В русском языке союз а используется в том случае, когда необходимо указать на несходство в рамках одного сопоставляемого явления; союз но указывает на такие отношения между двумя явлениями, при которых второе явление логически не связано с первым. Для сути противопоставления важно указать отличия между логически связанными предметами, показать изменения признака, качества, действия в рамках одной общей шкалы, поэтому предпочтительней будет использование противительного союза а. В английском синтаксисе союз but (но) занимает первое место в ряду противительных союзов, именно он функционирует в сложносочиненном предложении, части или отдельные компоненты которого противоположны по значению. Например, Promise little, but do much; The devil tempts all, but the idle man tempts the devil; Love your friend, but look to yourself; Pride increases our enemies, but puts our friends to flight.

Эти структурные особенности, которые находят отражение в языке русских и английских пословиц, подтверждают тот факт, что не только лексические, но и грамматические средства языка играют важную роль в оформлении культурной языковой специфики. 
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РЕАЛИЗАЦИЯ ВЕРБАЛЬНОГО И НЕВЕРБАЛЬНОГО КОМПОНЕНТОВ В РЕКЛАМНОМ ТЕКСТЕ ТУРИСТИЧЕСКИХ УСЛУГ

Реклама туристических услуг весьма специфична. Она, в отличие от рекламы товаров, обладает своими особенностями. Рекламируемый товар иногда можно попробовать или ощутить (продукты питания, парфюм и т.д.), а также его можно рассмотреть (одежда, предметы интерьера и т.д.), но нельзя «ощутить или рассмотреть» оказываемую услугу. Поэтому реклама в области туризма и отдыха должна быть составлена таким образом, чтобы заинтересовать потребителя, увлечь его и убедить в необходимости получения данной услуги. Основными средствами рекламирования туризма и отдыха являются, как правило, печатные СМИ. Это разнообразные газеты, журналы, брошюры и буклеты. Так, например, в Великобритании затраты на рекламу туристических услуг в газетах и журналах составляют около 60 % от общих расходов на рекламу путешествий, а на телевидении эта часть составляет лишь 30 %1. Но лидирующим средством в процессе распространения информации об отдыхе и туризме являются всё же буклеты. Они, как правило, включают в себя цветные фотографии и сам рекламный текст, разработанные таким образом, чтобы потребитель получил наиболее красочное впечатление о желаемой им услуге. Рекламный текст, оснащённый красочными изображениями, непременно будет иметь больший побудительный характер, нежели только текст. 

В рекламном тексте следует выделить две основные части: вербальную (сам текст) и невербальную (рекламный образ)2. Отдельно рассматриваемый рекламный текст будет обладать побудительной силой, если он правильно составлен. Так, например, заголовок туристической фирмы «Regent», приглашающий отметить рождественские каникулы, гласит: Отпразднуйте праздничный сезон в супер-роскоши! (Celebrate the Festive Season in Ultra-Luxury)3. Едва ли найдется человек, которого не заинтригует такой призыв или, по крайней мере, не заставит прочесть дополнительную информацию к нему. Особую значимость имеет лексическая сторона рекламного текста. Специфическое использование различных частей речи в тексте рекламы делает её более яркой и легко запоминаемой. Так, например, использование глаголов в рекламном тексте, создает эффект «движения /динамики» (см. пример выше). Текст призван создать образ, который, в свою очередь, может быть как эмоциональным или рациональным, серьёзным или юмористическим, так и конкретным, четко очерченным4.

Рекламный образ, в отличие от текста, воспринимается быстрее и является более наглядным. Он не всегда нуждается в переводе на другой язык, ведь создаваемый образ будет понятен и без слов. Одним из приемов создания такого образа является показ потребителю товара или услуги5. В большинстве рекламных сообщений о туристических услугах, содержащих невербальный компонент, изображается образ будущего состояния. Это, как правило, улыбающиеся люди на фоне живописных пейзажей или любители зимнего вида отдыха на фоне красивейших снежных гор. 

Следует отметить, что максимальный эффект воздействия рекламного сообщения на потенциального потребителя возможен в том случае, если будут реализованы оба этих компонента: как вербальный, так и невербальный. Примером тому служит реклама турецких курортов на страницах немецкого журнала «Die Zeit»6. В данном рекламном сообщении можно увидеть взаимодействие текста и рекламного образа. Заголовок прост и лаконичен: Турция доставит удовольствие (Türkei macht einfach Spaβ). Текст также не обременён сложными грамматическими конструкциями. В самом тексте речь идет о музеях и сокровищах прежних правителей, которые можно осмотреть, о монахах-отшельниках (дервишах), которые в танце оживляют старые традиции. Вербальный аспект подкрепляется наличием рекламного образа с изображением сидящих на песчаном берегу людей, которые смотрят вдаль. На переднем плане изображены танцующие в национальных турецких костюмах монахи, что, в свою очередь, подкрепляет вербальную часть рекламного сообщения. Все эти детали помогают создать образ будущего состояния, в чем и заключается основная задача рекламного сообщения о туристических услугах.

Список литературы
1. Морган, Н. Реклама в туризме и отдыхе: учеб. пособие для студентов вузов / Н. Морган, А. Причард: пер. с англ. / под ред. Б.Л. Ерёмина. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2004. – С. 85.
2. Имшинецкая, И. Креатив в рекламе / И. Имшенецкая. – М.: РИП-холдинг, 2004. – С. 40-53.
3. Financial Times // 2007. – 28 July. – Р. 10.
4. Дмитриева, Л.М. Разработка и технологии производства рекламного продукта / Л.М.Дмитриева. – М.: ПРИОР, 2006. – 123.

5. Имшинецкая, И. Креатив в рекламе / И. Имшенецкая. – М.: РИП-холдинг, 2004. – С. 61.
6. Zeit Magazin Leben// 2008. – № 31. – 24 Juli.

О.А. Чебыкина 

МОУ Лицей № 1, г. Шадринск

ФУНКЦИОНИРОВАНИЕ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ КОМФОРТНОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА УРОКЕ
В ТОЛЕРАНТНОЙ СРЕДЕ

На рубеже XXI века в России происходят глубинные социальные трансформации, отражающиеся и на системе образо​вания. Главное отличие радикальных изменений в обществе — модификация отношения к человеку. Это выражается в признании прав человека и создании максимальных условий для его развития и самореализации. 
Толерантность и ее позитивное проявление рассматриваются в контексте глобальных ценностей, таких как гражданское образо​вание, культура мира, теория свободы личности как отрицания принуждения других людей (Н. Рерих, М.Л. Кинг). Для функционирования психологической комфортности в толерантной среде образования возможно применение идей неогуманистической стратегии воспитания и образования в целостном педагогическом процессе (В.С. Ильин). В исследованиях В.В. Рубцова, В.И. Панова толерантная среда образования выделена как объект образовательной системы.

Однако существует множество проблем в развитии и обучении ребенка, которые свидетельствуют о низком уровне гуманитарной культуры субъектов педагогического взаимодействия: ослабление жизненных сил, рост нервно-психических и соматических забо​леваний; снижение генетического потенциала как следствие нездо​рового образа жизни, слабая социализация личности, выражающаяся в агрессивности (немотивированная жестокость, насилие, суицид, жестокое обращение с детьми); нетерпимое отношение к «иным» по этническим признакам, политическим ориентациям и т.д.; неблагополучие семейных отношений, отказ от выполнения родительских функций; чувство беспомощности, зависимости, безысходности, возникающее в результате индивидуализма в поведении людей. 

Таким образом, сегодня становится особенно актуальной проблема функционирования психологической культуры в образовательном процессе. Данная проблема заставляет задуматься о психологических аспектах урока. Влияние стиля педагогического общения учителя на уроке на успешность обучения детей в целом, на успешность урока. Как показывают результаты исследований, стиль педагогического общения учителя на уроке оказывает влияние на учебные результаты и умственное развитие учеников, на соматическое и психическое здоровье детей.

Воспитание личности на уроке, личности с адекватной самооценкой, личности творческой, инициативной, самостоятельной. Психологический аспект урока включает развитие и учет качеств личности (способности, характер, волевые качества, эмоции, моти​вация, социальные установки). Комплексный учет психологических типов играет огромную роль в оптимизации учебного процесса.

Развитие познавательных процессов на уроке: восприятия, внимания, памяти, воображения, мышления, речи. Педагогу необходимо помнить о наиболее сензитивных возрастных периодах для развития того или иного познавательного процесса. Личностные качества учителя: роль, значение личности учителя в обучении.
В современной психологической литературе описано множество других психологических факторов, влияющих на процесс обучения, однако существует дефицит конкретных методических рекомендаций по созданию на уроке психологически комфортных условий для обучающихся в толерантной среде.

На наш взгляд, подготовка и проведение успешного урока должны включать помимо методического, также психологический аспект. Психологический комфорт на уроке помогает решить дидактические задачи более успешно.

Е.О. Чухванцева

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

СЕЛЬСКАЯ ШКОЛА КАК ФАКТОР РАЗВИТИЯ СЕЛА

Число сельских школ в Российской Федерации катастрофически сокращается: если в 1970-1971 учебном году их было 79,9 тыс., то в 2006-2007 осталось лишь 38,9 тыс.1 Процесс реструктуризации и оптимизации сети малокомплектных школ объясняется демографическим кризисом и связанным с ним уменьшением наполняемости школ. По этой причине только в Челябинской области в 2006 году были закрыты 33 сельские школы, в 2007 году – 15, а в 2008 – 18 школ. Содержание малокомплектных сельских школ экономически невыгодно для государства. Но, как показывает практика, ликвидация школы в сельской местности наряду с небольшим экономическим эффектом может принести гораздо больший моральный ущерб потому, что в российском обществе сельская школа всегда занимала особое место, была нечто большим, чем просто образовательным учреждением.

Сельская школа всегда была реальным фактором экономи​ческого, социального и культурного развития села, его жизне​обеспечения. Именно сельская школа была и остается тем социальным институтом, на который возложена миссия подготовки новых поколений аграриев – как специалистов разного уровня, так и грамотных землепользователей и земледельцев как минимум в масштабах личного подсобного хозяйства. Во всем мире сельскохозяйственная грамотность считается неотъемлемым элементом общей культуры человека и обязательным компонентом школьного образования, о чем убедительно свидетельствуют реализуемые в сельских школах различных стран образовательные программы (например, программы массовой молодежной организации «Будущие фермеры Америки»2, программы датских сельскохозяйственных школ3 и др.). Цель подобных программ не только в формировании сельскохозяйственной грамотности выпуск​ников. Изучение основ сельского хозяйства, приобщение школьников к разнообразной познавательной, трудовой, исследовательской деятельности, содержательно связанной с сельским хозяйством, рассматривается специалистами как одно из эффективных средств развития детей. 

В настоящее время именно школа становится центром общественных инициатив и гражданского образования ​детей и взрослых, объединяя и приобщая сельских жителей к решению проблем села. Реализуя основные принципы социальной педагогики, сельская школа проводит работу с различными слоями населения по повышению личностных адаптационных способностей.

В условиях вынужденной замкнутости и информационной «изолированности» сельских поселений, вызванных в большинстве случаев нарушением транспортного сообщения и систем связи, недоступностью газет и журналов и т.д., школа остается единственным информационно-просветительским центром деревни, открывающим сельским жителям доступ к многообразию современной информации, включая Интернет. 

Следует отметить, что сельская школа имеет не только важное образовательное значение. В условиях свертывания социокультурной сферы села школа стала практически единственным физкультурно-оздоровительным, культурным и досуговым центром не только для молодежи, но и для всех сельских жителей. Организуя работу спортивных секций, клубов и кружков по интересам, выступая инициатором и организатором тематических вечеров и праздников, сельская школа не только выполняет функцию структурирования социального времени, но и приобщает жителей села к здоровому образу жизни, а подрастающее поколение – к изучению, сохранению и развитию народной культуры.

Все вышесказанное позволяет сделать вывод, что школа в современной деревне выступает в качестве своеобразного «градообразующего элемента». Пока в селе есть школа, село живет и развивается. Поэтому взятый государством курс на сокращение сельских школ не может не вызывать опасений. Возрождение российского села, решение задач реформирования аграрного сектора, закрепления в нем трудоспособного населения напрямую связано с поддержкой сельской школы. И нельзя забывать, что проблема сельских школ – это проблема не только Министерства образования и науки, это проблема межведомственная, в решении которой должны принимать участие как государственные, так и общественные и коммерческие структуры. В условиях недостаточности финансиро​вания со стороны государства и, учитывая, что школа, функцио​нирующая в современном сельском социуме, выполняет особое предназначение, одной их действенных форм поддержки сельской школы является содействие научного сообщества развитию социально-педагогических технологий, которые будут адекватны социокультурным реалиям села и позволят сельской школе успешно реализовать свой потенциал. 
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ПОВЕДЕНИЯ У ШКОЛЬНИКОВ С ЗАДЕРЖКОЙ ПСИХИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ

В общеобразовательных школах дети и подростки с девиантным поведением, а также с различными формами его нарушения, как правило, составляют «группу риска». «Группа риска» пополняется школьниками с задержкой психического развития: известная аббревиатура – ЗПР.

В настоящее время количество школьников с задержкой психического развития неуклонно увеличивается. В исследованиях М.С. Певзнер, Г.А. Власовой, И.И. Мамайчук, У.В. Ульенковой, Е.В. Шамариной и др. чаще всего выделяются два показателя ЗПР1,2,3:

· низкий уровень познавательной активности, порождающий стойкие трудности в обучении;
· незрелость эмоционально-волевой сферы, выраженная в трудности или невозможности организовать самоконтроль во всех видах деятельности, а также неадекватные способы эмоционального реагирования. 

Важно обратить внимание на особенности нарушений в эмоционально-волевой сфере детей и подростков с ЗПР как ведущей причины школьной дезадаптации. Недостаточная разработанность данного вопроса связана со сложностью и многоаспектностью проблемы нарушений поведения у детей с ЗПР, вызванных дефектами эмоциональной сферы.

Эмоциональные нарушения при интеллектуальной недоста​точности – дополнительный барьер для детей данной группы в усвоении учебной программы. В отдельных случаях эти нарушения трансформируются в потенциалы девиантного и делинкветного поведения. 

Для успешной профилактики нарушения поведения у школьников с ЗПР необходима целостная система взаимодействия семьи, школы, специалистов.

Нами выстроена модель взаимодействия семьи, школы, специалистов, которая выглядит следующим образом (см. рисунок): в центре нашего внимания находятся несовершеннолетние, с которыми взаимодействуют классные руководители, учителя-предметники, все специалисты школы.
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Система взаимодействия семьи, школы, специалистов

Особенность МОУ СОШ № 141 заключается в том, что педагог-психолог и социальный педагог тесно взаимодействуют друг с другом, выступая как равные партнеры в работе с несовершеннолетними и их родителями.

Отношения «родитель – ребенок» в создании благоприятного эмоционального состояния ребенка следует рассматривать как приоритетные. Истоки причин нарушения поведения кроются в семье. В семьях, где растут дети с отклонениями в развитии, чаще наблюдаются конфликтные ситуации, алкоголизм родителей, многие из этих семей являются неполными. Школьники с ЗПР, проживающие в приютах, как правило, пережили распад семьи, практически у всех из них выражены психические расстройства. Многие учащиеся с ЗПР живут в неполных семьях, где родители разведены. Ребенок в большинстве случаев травмирован разводом родителей. Недостаточен уровень общей культуры родителей: большая часть родителей имеют среднее образование и только небольшой процент (от 5 до 10 %) родителей имеют высшее образование. Отсутствие педагогической и психологической компетентности приводит к тому, что во многих семьях происходят ссоры, царит эмоциональная напряженность. 
Распространены в семьях нарушения детско-родительских отношений. Родители чаще всего используют авторитарный стиль в отношениях с ребенком и, как следствие, вступают с ним в конфликт. Наиболее типичны жалобы родителей на непослушание детей, их упрямство, драчливость.

К основным методам работы с учащимися с задержкой психического развития и их родителей в нашем опыте отнесены:

1. Изучение семьи социальным педагогом и педагогом-психологом в процессе совместного посещения семьи.
2. Психологическая диагностика по «группе риска».
3. Коррекция эмоциональной сферы у учащихся с нарушениями поведения.

Изучение семьи с целью поддержания благоприятного эмоцио​нального состояния ребенка – одна из первоначальных задач профилактики нарушений поведения. Посещение семьи психологом является необходимой частью работ для выявления психологической атмосферы в семье.

В отдельных семьях возникают трудные неразрешимые ситуации. В этом случае необходимо совместное посещение семьи педагога-психолога и социального педагога. 

Во время посещения семьи важно настроить родителей на доверительные отношения. На основе психологической наблю​дательности необходимо фиксировать особенности восприятия членами семьи друг друга. По экспрессивным сигналам обратной связи между членами семьи можно определить наличие или отсутствие эмпатии, открытости или закрытости супругов и их детей по отношению друг к другу, отсутствие или назревание конфликта. В случае конфликта важно использовать доступные методы урегулирования взаимоотношений в семье. Обращая внимание на наличие или отсутствие в доме уголка для школьника, предлагать рекомендации по организации режима во внешкольной жизни ребенка.

Психолог имеет возможность во время посещения семьи использовать экспресс-диагностику, например, проективный тест «Семейная социограмма» Э.Г. Эйдемиллера, направленный на диагностику особенностей коммуникаций в семье, на выявление неосознаваемого контекста взаимоотношений между членами семьи. Использование данного теста позволяет в считанные минуты сложить представление о взаимоотношениях в семье. В практике использования теста во время посещения семьи целесообразно обсудить лишь те данные, которые открывают поляризацию отношений членов семьи. Другие показатели теста рекомендуется обсудить на психологической консультации в условиях кабинета. По итогам посещения семьи заполняется лист наблюдения.

В школах комплектуются «группы риска» по запросам классного руководителя и социального педагога в связи с поведенческими нарушениями учащихся. На первом этапе работы с данными группами проводится психологическая диагностика с последующим анализом результатов, составлением психологических рекомендаций и психологических характеристик для ознакомления с ними классных руководителей, социального педагога и администрации школы.

В банке методик, необходимых для выявления причин нарушений поведения младших школьников с ЗПР, используются следующие методики: Е.П. Ильина, П.А. Ковалева «Личностная агрессивность». В данных методиках устанавливаются уровни обидчивости, мстительности, вспыльчивости, эмоциональной возбудимости. Для измерения самооценки учащихся используется известная методика, получившая название «Дембо-Рубинштейн».

На наш взгляд, диагностика самооценки у учащихся с нарушением поведения – одна из важнейших задач. Самооценка детей и подростков с нарушениями поведения, особенно в девиант​ной форме – искажена, так как она не находит опоры в социуме. По мнению А.А. Реана, агрессивные дети и подростки характеризуются крайней самооценкой: либо максимально положительной, либо максимально отрицательной4. По нашим данным, отрицательная самооценка проявляется чаще всего у детей с ЗПР. 

Важной частью диагностического обследования детей и подростков является выявление социометрического статуса в школьном классе. Известно, что в школьных коллективах учащиеся с нарушениями поведения чаще всего оказываются в положении изгоев, что еще больше искажает их самооценку, создает основу для формирования неадекватных психологических защит.

Последующая за диагностикой коррекция нарушений поведения учащихся эффективна при условии ее своевременной организации.

Значимость организации коррекционной работы для учащихся начальной школы следует рассматривать как профилактическую задачу по предупреждению нарушений поведения.

Полученные данные диагностики важны для выбора программы коррекционной работы.

Организация коррекционной работы необходима для предупреждения девиантного и делинквентного (противоправного) поведения несовершеннолетних.

Коррекционная работа по эмоционально-волевой сфере проводится с использованием разных методик:

· работа с гневом (методика Р. Кемпбелла): школьникам предлагается направить свой гнев на объект (например, вылепить из пластилина причину гнева, высказать свои отрицательные эмоции, используя «стаканчик для криков»);

· элементы арт-терапии (школьники по выбору выполняют различные тематические рисунки): «Моя семья», «Мое окружение», «Я в мире природы», «Я среди людей»; 

· приемы мышечной релаксации (освобождение на основе дыхательной гимнастики от мышечных зажимов, эмоционального напряжения).

Для реализации задач по психологическому сопровождению детей «группы риска» организованы систематические психоло​гические наблюдения. Результаты наблюдений оформляются на листах наблюдений психолога. Копии этих листов передаются социальному педагогу.

Эффективность тесного взаимодействия педагога-психолога, социального педагога и всех участников образовательного процесса можно увидеть по снижению процента учащихся, стоящих на учете в ОДН РУВД, на педучете и учащихся «группы риска» по фактору школьной дезадаптации. 

Проводимая в МОУ СОШ № 141 совместная профилактическая работа социального педагога и педагога-психолога с несовершен​нолетними из семей группы риска дает свои положительные результаты:

· педагог-психолог знает проблемные семьи и детей в них;

· своевременно оказывает психологическую поддержку, проводит коррекционную работу по нейтрализации и частичному устранению выявленных нарушений.
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УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

УСЛОВИЯ САМОАКТУАЛИЗАЦИИ
БУДУЩЕГО СПЕЦИАЛИСТА

Инновационные подходы в профессиональной подготовке наметились в связи с реализацией гуманистической парадигмы в образовании, ставящей в основу образовательного процесса целост​ное развитие личности обучающегося. Данная цель обусловлена тем, что обществу, государству, производству нужны не просто оценки за знания молодого специалиста, полученные в вузе, а его профессиональная компетентность, способность эффективно осуществлять профессиональные функции. Более того, требуется профессионал, стремящийся в полной мере проявить свои способности, реализовать себя в жизни и профессиональной деятельности. Речь идет о самоактуализирующейся личности будущего специалиста.

Понимая самоактуализацию как особый вид деятельности человека, направленный на самосовершенствование, максимально возможное использование своего потенциала на благо общества и самого себя, психологи-гуманисты (Р. Ассаджоли, А. Маслоу, Г. Олпорт, К. Роджерс, Э. Фромм) однако подчеркивали, что ни один человек не становится самоактуализированным настолько, чтобы отбросить все мотивы, у него всегда остаются таланты для развития, навыки для совершенствования. А. Маслоу ни у одного из своих респондентов не обнаружил полного набора из всех пятнадцати характеристик самоактуализирующейся личности. Автор отмечает, что понятие «самоактуализирующиеся люди» описывает не людей, а идеальный предел, к которому они приближаются .

Причины, почему самоактуализация так редка, А. Маслоу связывает с рядом причин: 

· социальное и культурное окружение подавляет тенденцию к актуализации определенными нормами по отношению к какой-то части населения;

· многие люди не видят своего потенциала, склонны сомневаться и бояться своих способностей;

· негативное влияние, оказываемое потребностями в безопасности. 

Рассмотрим данные причины.

Социальные и культурные нормы поведения отдельных групп населения рассматриваются гендерным направлением психологии и социологии. В начале XXI века четко обозначились изменения гендерной культуры и гендерных стереотипов во многих западных и восточных странах, направленные, с одной стороны, на снижение поляризации и неравенства в отношениях мужчины и женщины в правовых, социальных, культурных и психологических аспектах, а с другой – на сохранение индивидуальности, самобытности, нетипичности, инаковости каждой личности и развитие толерантности как на личностном, так и на межличностном уровне.

Этнографы были первыми, кто, изучая жизнь разных народов, обнаружил значительные различия в понимании социальных ролей, позиций, прав и обязанностей мужчин и женщин. Именно они показали, что эти различия варьируются в разных странах, у разных этносов и определяются множеством факторов как социальных, так и внесоциальных (например, географические, климатические, биологические).

Термин gender употребляется в современных отечественных и западных гуманитарных исследованиях для обозначения: пола как «социального понятия и явления в отличие от чисто биологического понимания пола (sex). Гендер – это усваиваемая в процессе социализации система представлений о себе как о «мужчине» или «женщине». В постоянном «соотнесении себя» с гендерным стереотипом, эталоном (идеальным, желаемым образцом) человек утверждается во взаимодействии как мужчина или как женщина. Если обнаруживаются несоответствия между эталоном и Образом-Я, возникают психологические переживания, кризисы гендерной идентичности. Преодоление таких кризисов требует от личности развития особой психологической гибкости и умения осознанно подходить к реализации того гендерного ролевого репертуара, который задается средой.

Люди, способные к самоактуализации, находят те способы и механизмы, которые позволяют им не просто решить для себя вопрос о гендерной идентичности, а реализовать гендерную идентичность в соответствии со своими потребностями, целями, интересами и смыслами в каждодневной и часто непредсказуемой практике взаимодействия с другими и миром.

Самоактуализация, выступая как специфическая деятельность, направленная на осознание собственных значимых гендерных особенностей и личных способностей, адекватное и активное проявление их в деятельности, обуславливается, с одной стороны, процессом перехода потенциального в актуальное – ростом изнутри, с другой – взаимодействием человека с окружающим миром. Гуманистически ориентированная психологическая теория личности учитывает три потенциала, которые связаны с реализацией личностного способа существования: творческий потенциал, её способность к аутентичному, искреннему проявлению и способность к развитию. Разделяя данную позицию, мы понимаем творческий потенциал как комплекс творческих способностей, а также комплекс психических новообразований личности, которые находятся в состоянии «потенциальное». Процесс перехода потенциального в актуальное реализуется через развитие творческих способностей в процессе продуктивной деятельности. Для процесса актуализации необходимо сочетание внутренних усилий личности и воздействия внешней среды. Для самоактуализации решающую роль играет реализация человеком своей «самости», самого себя, внутренняя мотивация.

Таким образом, осознание гендерной идентичности и развитие творческих способностей, обеспечивающих переход креативности из потенциального в актуальное, являются механизмом, движущей силой, а значит, фактором самоактуализации личности.

А.П. Зайко
Челябинский государственный промышленно-гуманитарный техникум им. А.В. Яковлева

Педагогическая поддержка студентов техникума

Гуманизация российского образования непрерывно связана с поиском и освоением возможностей практического воплощения положений личностно ориентированного обучения и воспитания. Отсюда повышенный интерес ученых и практических работников к феномену педагогической поддержки – приемлемому для современных условий средству, способствующему развитию личности.

Под педагогической поддержкой понимается деятельность профессионалов – представителей образовательного учреждения, направленная на оказание превентивной и оперативной помощи детям в решении их индивидуальных проблем, связанных с физическим и психологическим здоровьем, успешным продвижением в обучении, эффективной деловой и межличностной коммуникацией, жизненным самоопределением – экзистенциальным, нравственным, гражданским, профессиональным, семейным, индивидуально-творческим выбором.

Педагогическая поддержка – это два взаимосвязанных процесса. Во-первых, это деятельность педагога как процесс целенаправленных воспитательных воздействий на воспитанников. И во-вторых, это деятельность самих воспитанников как процесс усвоения ими социального опыта. В своей совокупности эти процессы представляют целостный процесс педагогической поддержки.

В систему педагогической поддержки включают психологи​ческую, социальную и физиологическую, поскольку все они интегрируются образовательным учреждением. Рассмотрим каждое из направлений.

Психологическая поддержка – это совокупность способов и мер, которые направлены на:

а) оказание помощи в психологической стабилизации личности; избавление от комплексов, развитие хорошей психологической защищенности;

б) поддержание положительных эмоций, оптимистического взгляда на мир;

в) развитие психологической устойчивости личности;

г) развитие творческой активности личности, способности понять и раскрыть себя, развивать свою Я-концепцию, защищать свою уникальность.

Психологическая поддержка – один из важнейших факторов, способных улучшить взаимоотношения между детьми и взрослыми. При недостатке или отсутствии адъективной поддержки ребенок испытывает разочарование.

Психологическое направление педагогической поддержки представлено: психодиагностикой; индивидуальными картами развития;

Результаты диагностики обсуждаются на педагогическом совете, на их основе разрабатываются меры и план проведения коррекционной работы с отдельными студентами или с группой.

Вторым направлением педагогической поддержки выступает социальная поддержка – это система способов, средств, мероприятий, которая:

а) предотвращает межличностные конфликты и развивает позитивные контактные отношения между людьми;

б) способствует развитию способностей и интересов человека; защите его прав; выступает как проявление взаимодействия субъекта с природой и людьми в различных видах деятельности и общения: учебной, трудовой, профессиональной, досуговой;

в) развивает качества и черты характера, необходимые для полноценной жизнедеятельности.

В плане социальной поддержки организуются: досуг; самоуправление студентов; работа с сиротами, опекаемыми, инвалидами, малообеспеченными.

Третьим направлением педагогической поддержки является физиологическая поддержка. Физиолого-педагогическая поддержка – это обеспечение физического здоровья, безопасности жизни и развития организма путём удовлетворения витальных потребностей. Обеспечение физической безопасности обучающегося включает, во-первых, ограждение от жизненных невзгод, от холода, голода, бытовых неурядиц; во-вторых, охрану физического здоровья и создания условий для его развития:

а) выявление заболеваний (диспансеризация, индивидуальное обследование, наблюдение) и своевременное направление на лечение;

б) помощь в овладении основами физической культуры (физические упражнения, спорт, туризм, методы закаливания организма, методы релаксации, массажа и самомассажа).

В плане физиологической поддержки организуются: трудовое воспитание; медицинское просвещение; физическое совершенствование.
Заместитель директора по учебно-воспитательной работе Челябинского государственного промышленно-гуманитарного техникума является одной из ключевых фигур в учебно-воспитательном процессе по обеспечению педагогической поддержки. Он организует, наполняет конкретным содержанием и осуществляет процесс педагогической поддержки студентов. Он устанавливает связи, налаживает контакты с различными учреждениями и организациями, родителями, специалистами. Подбирает и применяет конкретные методы и приемы, направляемые на педагогическую поддержку. Естественно, что деятельность руководителя немыслима без участия педагогов.

Профессионально-педагогическая деятельность педагогов также отличается многоаспектностью и полифункциональностью. Педагог выступает то как государственный служащий, то как социальный работник, воспитатель. Кроме того, педагог в работе с различными категориями студентов выступает как дефектолог и педагог-реабилитолог, как социальный педагог.

Главной функцией в должности руководителя группы является защита студента и создание условий для свободного развития его духовных и физических сил. Защитить студента – это значит не только поддержать его во взаимоотношениях с родителями, педагогами, сверстниками и т.д., но и помочь студенту раскрыть в себе все лучшее, создать условия для развития его способностей, в том числе способностей к самоопределению, самореализации, к саморазвитию. Такая позиция педагога и является основополагающей в работе с обучающимися. С этой целью мы разработали и внедряем программу педагогической поддержки студентов ЧГПГТ.

1. Блок «Здоровье»

Если руководитель группы хочет, чтобы студент был физически здоровым, то ему необходимо самому овладеть физической культурой, знать свой организм, уметь поддерживать его в здоровом состоянии.

Педагог должен знать психологические и физиологические особенности развития студента на разных возрастных этапах, знать основные признаки физиологических расстройств организма подростков, разбираться в причинах отклонений в здоровье, заниматься самообразованием в этой области.

1.1. Индивидуальная работа руководителя группы

Руководитель в течение всех лет работы с группой изучает особенности развития каждого студента. С этой целью он знакомится с семьей, выясняет наследственные и хронические заболевания ребенка. Серьезной помощью в изучении состояния здоровья студента являются медицинская карта, «Листы здоровья», где врачи указывают патологические, хронические заболевания студента, а также консультации врача.

Проводит тестирование на выявление психологического состояния студента, особенностей его характера, темперамента, а также ведет наблюдения и беседы со студентом. Все это помогает руководителю группы разработать индивидуальную программу «Здоровье» каждого студента, предъявлять ему задания и требования посильные, соответствующем состоянию его здоровья.

1.2. Работа с группой студентов

Руководитель группы помогает врачам и непосредственно участвует в проведении диспансеризации студентов группы. Ведет работу по профилактике заболеваний и с этой целью проводит беседы о режиме, самоорганизации, овладению методами релаксации; проводит беседы о личной гигиене. Ведет антиалкогольную и антиникотиновую пропаганду, разъясняет социальные и физиологи​ческие последствия наркомании. Проводит профилактическую работу по предупреждению несчастных случаев. Обучает способам доврачебной помощи (обработка открытых ран, помощь при переломах и т.д.). Организовывает спортивные соревнования, игры в группе, техникуме, на воздухе, экскурсии и походы в лес.

2. Блок «Общение»

Если руководитель группы хочет понять положение студента в различных сферах общения: в семье, в техникуме, вне техникума, корректировать отношения между сотрудниками, то ему необходимо самому овладеть коммуникативной культурой: способностью и умением объективно воспринимать окружающих людей, находить адекватные стиль и тон общения, способностью эмоционально отзываться на переживания других, людей, обладать развитой рефлексией, учитывать особенности мышления людей, свободно владеть речью, т.е. образно и правильно выражать мысли.

2.1. Индивидуальная работа руководителя группы

Прежде всего, руководитель группы должен изучить взаимоотношения сотрудников, проблемы в общении. С этой целью проводит тестирование и социометрию, выявляющие взаимоот​ношения студентов в группе, отношения юношей и девушек, лидеров и изгоев группы, индивидуальные черты характера студента и его проблемы в общении, а также проводит беседы со студентом, наблюдает за ним в различных сферах жизни, стремится понять, выявить его проблемы и помочь решить их, так как неблагоприятное положение студента в общении, может привести к появлению психических комплексов, срывов, что поставит под угрозу его здоровье, а значит, развитие.

Руководитель группы должен создать условия для коррекции отношений студента с товарищами, взрослыми, родителями, создать условия для самоутверждения студента в коллективе.

Доверительные беседы помогают студенту приобрести уверенность в своих силах, а в случаях неудовлетворительного поведения дают шанс для исправления отрицательных черт. Чтобы добиться успеха, не надо морализовать, нужно объяснить последствия проступка, как он отразится на близких подростку людях и на нем самом.

2.2. Работа с группой студентов

Деятельность руководителя в сфере общения с группой заключается в формировании у студентов коммуникативной культуры, создания благоприятного психологического климата в группе. Для этого необходимо разработать программу общения применительно к данному студенческому коллективу, в которую необходимо включить: 

· коллективные творческие дела, направленные на развитие речи, анализ и планирование коллективных дел и своей позиции, способности отзываться на переживания товарищей, других людей.

· практикумы по этикету, где бы студенты учились находить адекватный стиль и тон общения, учились бы правилам и культуре поведения в обществе;

· тренинги по общению;

· самоуправление студентов не только с целью формирования навыков организаторской и управленческой работы, но и умения управлять без конфликтов.
3. Блок «Учение»

3.1. Индивидуальная работа руководителя группы

Чтобы помочь студенту в обучении, руководителю группы необходимо выяснить его учебные возможности, а именно:

· особенности мышления, умение выделять главное, самостоятельность;

· умение рационально планировать свою учебную деятельность;

· отношение к учению;

· осознание необходимости учебной деятельности;

· работоспособность;

· значение пройденного раннее материала;

· мотивы, необходимые для изучения качества обучения.

· Необходимо выявить причины отставания в учебе:

· состояние здоровья;

· отсутствие бытовых условий;

· пробелы в знаниях;

· недостатки преподавания;

· нет интереса к предмету, будущей профессии;

· отсутствие определенных учебных навыков, внимания, воли;

· особенности мышления.

Очень важна здесь беседа с родителями, которая поможет объяснить некоторые особенности в умственном развитии студента.

Необходимо проводить тестирование на выявление познавательных интересов, способностей, особенностей мышления, памяти, внимания, воли, затруднений в учебе.

В результате руководитель группы получает материал по индивидуальным и учебным возможностям студента, что дает ему возможность формировать познавательные интересы и расширять кругозор во внеурочное время.

3.2. Работа с группой студентов

Руководитель группы: организует в группе познавательные беседы; организует экскурсии: в библиотеку, музеи, театры с последующим обсуждением; учит диалогу на уроке, в кружковой и клубной деятельности.

4. Блок «Досуг»

Это и время отдыха, и развитие способностей и интересов, и свободное общение с людьми. Благотворное развитие студента в сфере досуга происходит, если руководитель группы соблюдает следующие правила:

· формы и содержание досуга не навязываются студентам, а добровольно выбираются ими;

· досуговая деятельность строится по принципу самоуправления, ребята сами выступают организаторами своего досуга;

· разумно чередуются нагрузки и формы организации досуга.

4.1. Индивидуальная работа руководителя группы

Чтобы помочь студентам интересно и разумно организовать свой досуг, необходимо:

· изучить потребности обучающихся, их интересы;

· выяснить, в каких кружках и секциях они занимаются;

· соответствуют ли занятия в кружках, секциях психофизиологическим, физическим, интеллектуальным, коммуникативным возможностям студентов.

Выявив индивидуальные интересы студентов (путем бесед, наблюдения, тестирования), руководитель группы должен помочь студентам в решении их проблем, в выборе кружков, секций, клубов (тем, кто еще нигде не занимается, но хочет).

4.2. Работа с группой студентов

Руководитель группы строит совместную со студентами деятельность по организации досуга таким образом, чтобы она была разнообразной и значимой для ребят, направленной на формирование культуры проведения досуга, культуры общения и труда путем:

· расширения познавательного и культурного кругозора студентов (экскурсии, предметные вечера, встречи, конкурсы, посещение кино, театров и т.д.);

· участия в общественно значимой деятельности (экология, охрана памятников и т.д.);

· укрепления здоровья и организации отдыха (спортивные праздники, игры, соревнования, туристические походы и т.д.);

· изучения обычаев, обрядов (участие в народных праздниках, историческое краеведение, беседы и т.д.);

· участия в национальных и государственных праздниках, поисковая работа;

· вовлечения в кружки технического творчества, работа в летних трудовых лагерях.

Досуг – важнейшая сфера развития самоуправления студентов. Руководитель группы создает условия для развития самоуправления, принимает участие в работе органов самоуправления в своей группе, тактично направляет работу лидеров, не ущемляя их самостоятельности и активности.

Документация руководителя группы

Рабочий дневник. Его форму можно выбрать произвольно. Целесообразно разделить его на три части (раздела).

В первый раздел рекомендуем включить понедельные работы и корректировать их в течение недели, кратко излагая выполнение заданий, причины их невыполнения с указанием выявленных проблем.

Во втором разделе выписать в алфавитном порядке фамилии студентов группы, оставляя на каждого студента не менее 6 страниц: на первом листе дать характеристику студента, сведения о родителях, описание жилищных условий и т.д. На втором листе можно записывать все, что касается здоровья студента, на третьем – заметки об учении, на четвертом – досуге, на пятом – общении, на последнем, шестом – семье.

На каждом из этих листов следуют записи:

1. Каким образом изучался студент.

2. Какие проблемы наиболее актуальны для этого студента.

3. Способы работы по решению этих проблем.

4. Эффективность работы.

В третьем разделе следующая информация: материалы исследования (тесты, опросники, анкеты). Они обрабатываются педагогом в виде схем, таблиц, графиков хранятся в картотеке в разделе «Группа». В картотеку для студентов (на каждого студента) вносятся материалы диагностических исследований (сочинения, анкеты, записи бесед со студентами и пр.).

Используя разнообразные виды и формы педагогической поддержки и помощи, руководитель и педагоги добиваются существенных изменений в организации и содержании учебно-воспитательного процесса и улучшение взаимных отношений со студентами, в создании положительного психологического климата.

Е.М. Зайко
Министерство образования и науки Челябинской области
Состояние и перспективы развития профессионального образования Челябинской области в условиях глобального экономического кризиса

Система профессионального образования Южного Урала считается одной из самых крупных в России. В Челябинской области находится 83 учреждения начального профессионального образо​вания, 78 учреждений среднего профессионального образования, 16 вузов. Подготовка специалистов осуществляется по направлениям: гуманитарные и социальные науки, машиностроение, энергетика, приборостроение, связь, строительство, транспорт, информационные технологии, экономика и управление, сельское хозяйство, сфера обслуживания, туризм и др. 
В последние годы сформировалась устойчивая тенденция расширения подготовки специалистов технического профиля. Анализ федеральных данных по профессионально-квалификационной структуре выпускников, имеющих риск быть нетрудоустроенными, свидетельствует о том, что в группе риска сегодня выпускники с образованием экономического (30% от общей численности выпускников, имеющих риск быть нетрудоустроенным), гуманитарного (11%), педагогического (7%), сельскохозяйственного (6%) и строительного (5%) профилей. 

Экономическая ситуация на мировых рынках, обернувшаяся спадом в промышленности многих стран, затронула и Россию.

Последние данные Росстата позволяют уверенно судить о регионах, где промышленный обвал был зафиксирован уже в октябре 2008 года, когда кризис ещё можно было считать локальным, – спад производства среди 25 крупнейших региональных экономик был зафиксирован в 10 регионах. В 4-х регионах спад составил более 10 % к октябрю 2008 года – это Липецкая, Нижегородская, Вологодская и Челябинская области. В первую очередь падение коснулось монопрофильных городов, то есть тех, в которых есть одно или несколько градообразующих предприятий.

В соответствии с постановлениями Правительства Челябинской области от 27.10.2008 г. № 358-П утверждён план антикризисных мер в Челябинской области, постановлением Правительства Челябинской области от 19.12.2008 г. № 430-П приняты дополнительные антикризисные меры.

Министерство образования и науки Челябинской области сосредоточило свои усилия на реализации Раздела VI вышеука​занного плана «Создание новых рабочих мест и содействие занятости населения». Особенно важным является п. 33 «Организация профессиональной подготовки, переподготовки, повышения квалификации безработных граждан».

Основной задачей становится подготовка образовательных учреждений профессионального образования к организации договорной подготовки, переподготовки, повышения квалификации рабочих по следующим профилям:

· металлообработка;

· строительство;

· железнодорожный транспорт;

· сфера обслуживания и быта;

· общественное питание и торговля;
· сельское хозяйство.

Координация деятельности по созданию новых рабочих мест и содействию занятости населения, организации профподготовки, переподготовки, повышения квалификации безработных граждан является частью совместной деятельности Министерства образования и науки и Главного управления занятости населения Челябинской области.

Установление тесной взаимосвязи между профессиональными образованием и производственной сферой является сегодня одной из наиболее острых и актуальных проблем.

Смена форм собственности, появление новых видов профессий, требующих специфических знаний и умений, вместе с резким падением спроса на традиционные массовые специальности вызвали количественно-качественную трансформацию трудовых ресурсов в промышленности.

Государственное регулирование производства, распределение трудовых ресурсов и контроль за социально-профессиональной мобильностью кадров сегодня практически отсутствует, что обостряет проблемы, связанные с рынком труда в условиях экономического кризиса.

Для решения поставленной задачи сформирована областная база данных, содержащая информацию о перечне программ профес​сиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации, предлагаемых учреждениями различных уровней профессионального образования, для организации опережающего обучения. 

Работа по реализации программ опережающего обучения организуется совместными усилиями органов по труду и занятости населения, организаций, предприятий, Министерства образования, работодателей, образовательных учреждений. 

В этой связи образовательные учреждения должны активизировать деятельность в разработке совместно с работодателями и последующей реализации востребованных программ. К этой работе в первую очередь планируется привлечь образовательные учреждения профессионального образования – победителей приоритетного национального проекта «Образование». 

Перечисленные меры обеспечат запуск процесса опережающего профессионального обучения работников организаций, находящихся под риском увольнения или занятых неполное рабочее время. 

Установление тесной взаимосвязи между профессиональным образованием и производственной сферой является одной из актуальных задач.

Поэтому начата работа по определению методики прогнозиро​вания потребностей предприятий и организаций в рабочих кадрах и специалистах до 2020 года. Конечным результатом должен стать региональный заказ образовательным учреждениям профессио​нального образования на адресную подготовку кадров и их целевое использование.

С ноября 2008 года начала действовать рабочая группа временного научно-исследовательского коллектива. В эксперименте по определению потребностей в рабочих кадрах принимают участие 4 крупных предприятия: «ЧТЗ-Уралтрак», «ЧТПЗ», «ММК», Автомобильный завод «Урал».

В настоящее время идет сбор информации с этих предприятий для дальнейшего расчета потребности в рабочей силе. 

Возникают закономерные вопросы: какие учреждения сегодня готовы к опережающему обучению? Каким учреждениям можно сделать региональные заказы на подготовку рабочих и специалистов, а также переподготовку и повышение квалификации высво​бождающегося населения?

В первую очередь, имеются в виду ресурсные центры на базе учреждений начального и среднего профессионального образования. Их в области – 28. Профили РЦ: металлообработка, железнодорож​ный транспорт, сельское хозяйство, сфера обслуживания и быта.

Создание РЦ началось в 2006 году и сопровождалось государственной поддержкой из средств областного бюджета. Общая сумма за 3 года составила 95,6 млн. рублей. А условием получения государственной поддержки являлось обязательное софинан​сирование из внебюджетных источников, которое составило за период с 2006 по 2008 гг. 93,02 млн. рублей.

Задача подготовки кадров не может быть решена вне сферы реального производства. Поэтому социальными партнерами РЦ являются 180 промышленных предприятий и организаций Челябинской области. Среди них:

· «ЧТЗ-Уралтрак»;

· Копейский машиностроительных завод;

· Усть-Катавский вагоностроительный завод;

· Златоустовский машиностроительный завод;

· Производственное объединение «Маяк»;

· Комбинат «Магнезит»;

· Автомобильный завод «Урал». 

И это обеспечивает ресурс для переквалификации и переобу​чения высвобождающихся работников, а также заключения догово​ров на целевое обучение рабочих кадров. Например, «Бакальское рудоуправление» полностью перенесло центр подготовки, переподготовки и повышения квалификации в РЦ, созданный на базе ПУ № 31 г. Бакала.

Образовательные учреждения, на базе которых созданы РЦ, активно привлекают не только финансовые, но и интеллектуальные инвестиции бизнеса в образовательный процесс. Работодатели участвуют в разработке новых учебных планов (2006 г. – 32; 2008 г. – 118), рабочих программ предметов, дисциплин (модулей) (2006 г. – 41; 2008 г. – 121). Такая практика взаимодействия направлена на адаптацию выпускников на рынке труда.

Можно с уверенностью сказать, что учебно-материальная база РЦ позволяет значительно повысить качество подготовки как уча​щихся по основным образовательным программам, так и незанятого населения по программам переподготовки и повышения квалификации.

Сегодня в ресурсных центрах УНПО по основным образовательным программам начального профессионального образования обучается 12 194 чел. (39,2 % от общего количества обучающихся в УНПО), по дополнительным образовательным программам за 9 месяцев 2008 года получили рабочую профессию, прошли переподготовку или повысили квалификацию 3 820 чел. (40,8% от общего количества прошедших в УНПО хоздоговорную подготовку).

В течение 2006-2008 гг. в ресурсных центрах ведется профес​сиональная подготовка, переподготовка и повышение квалификации по следующим направлениям: металлообработка, строительство, сфера обслуживания, общественное питание, торговля, сельское хо​зяйство, горнодобывающая отрасль, транспорт, дорожно-строи​тельные машины, электромонтажные работы, легкая промыш​ленность. Всего – по 188 профессиям Общероссийского классификатора.

Благодаря постоянному взаимодействию ресурсных центров с предприятиями и организациями получает развитие социальное партнерство, которое позволяет образовательным учреждениям привлекать работодателей к работе в составе Государственных аттестационных комиссий, разработке перечней компетенций (квалификационных характеристик), адекватных современным производственным технологиям, разработке целевых программ обучения в РЦ по заказу предприятия, участию в организации производственной практики.

Работодатели понимают необходимость дальнейшего развития взаимоотношений с образовательными учреждениями, на базе которых созданы ресурсные центры:

· увеличивается общее количество предоставленных работодателями мест практики по профилю РЦ, оборудованных современным технологическим оборудованием (2006 г. – 1547; 2008 г. – 3454);
· увеличивается количество договоров, заключенных с работодателями на целевое обучение / повышение квалификации кадров в РЦ (2006 г. – 419; 2008 г – 660).

Образовательные учреждения, на базе которых созданы ресурсные центры, имеют следующие системные эффекты своей деятельности:

· в 53,6% образовательных учреждений расширилось число работо​дателей, заключивших договоры с образовательными учреж​дениями на подготовку кадров, 71,4% учреждений расширили перечень профессий,

· в 60,7% образовательных учреждений работодатели стали активнее участвовать в обновлении содержания учебно-методического материала, 67,9% учреждений отмечают увеличение трудо​устройства выпускников по профилю подготовки, 

· в 75% образовательных учреждений увеличилось количество мест для практики на производственных площадках предприятий,

· местные администрации стали оказывать большую поддержку образовательным учреждениям (67,9%).

Для расширения возможности трудоустройства или продол​жения обучения выпускников учреждений профессионального образования планируется увеличить прием в магистратуру, аспирантуру, ординатуру. При этом сфера образования рассмат​ривается, с одной стороны, как инструмент «занятости», с другой – как создание условий для инвестирования в квалификацию работников.

Сегодня изучаются возможные масштабы перевода студентов, обучающихся на условиях полного возмещения затрат, на бюджетные места, продолжается работа по формированию бизнес-инкубаторов и других инновационных структур в системе образования, которые станут местами трудоустройства выпускников учреждений профессионального образования. 

Уже сегодня создано 28 центров содействия трудоустройству выпускников на базе высших учебных заведений Челябинской области; организован мониторинг рынка труда («Социально-психологические аспекты регионального рынка труда и высшего профессионального образования»); готовится к выпуску справочно-информационный каталог «Лучшие работодатели для выпускников»; создан Региональный центр содействия трудоустройству выпускников высших учебных заведений Челябинской области; подключился к работе Штаб студенческих отрядов Челябинской области по организации временного трудоустройства молодежи. 

Социальная, психологическая и иная поддержка молодежи, оказавшейся в трудной жизненной ситуации, решение вопросов ее трудоустройства является на современном этапе важнейшим направлением деятельности Министерства образования и науки Челябинской области и учебных заведений.

Ведь среди молодых людей высока доля сирот и социальных сирот, инвалидов, малоимущих и т.д. Важную роль здесь играют молодежные общественные объединения, структуры внутри образовательных учреждений, занимающиеся внеучебной деятельностью.

Предлагаемые меры по минимизации рисков с устройством выпускников учреждений профессионального образования, а также оставшихся без работы граждан:

1. Установление контрольных цифр приема в областные образова​тельные учреждения начального и среднего профессионального образования по укрупненным группам специальностей (профессий), учитывая фактор увеличения потребности экономики в рабочих и специалистах в области техники и технологии и переизбыток на рынке труда специалистов с экономическим и юридическим образованием.

2. Учет фактора демографической ситуации в регионе (сокращение выпускников в 2009 г. на 10% по сравнению с предыдущим годом) и привлечение учреждений НПО и СПО к профессиональной подготовке и переподготовке высвобождаемых работников, а также опережающему профессиональному обучению работников, находящихся под риском увольнения или занятых неполное рабочее время.

3. Выявление новых сегментов рынка труда, обладающих потенциалом роста, определение для них прогнозной кадровой потребности в посткризисный период и заранее создание условий для подготовки рабочих и специалистов, используя ресурс учреждений НПО и СПО.
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КОНСОЛИДАЦИЯ ЖЕНЩИН РОССИИ:
размышления по итогам Второго Всероссийского женского съезда

1 декабря 2008 года в городе Москве прошли парламентские слушания по вопросу «Эволюция прав женщин: к 100-летию Первого Всероссийского женского съезда». Накануне, 28-29 ноября, состоялся Второй Всероссийский женский съезд – по сути, первый в истории Новой России общенациональный женский форум. Съезд продемонстрировал процесс самоорганизации женского сообщества, создания и развития новых социальных институтов, их активное участие в жизни российских регионов.

Что волнует женщин России сегодня? Проблемы семьи и детей. Многое в последние годы сделано государством в защиту материнства и детства. В год семьи проведены замечательные акции, поддержаны семейные ценности, и образ благополучной семьи принимается современной молодежью как главная ценность жизни. 

Но по-прежнему в государстве нет серьезного правового документа, определяющего стратегию семейной политики. Необходимость в этом подтверждена статистикой: снижается число зарегистрированных браков и растет число разводов. В 2008 г. на 7 браков приходилось 5 разводов, т.е. 71% браков распадается. Рождаемость, несмотря на разного вида пособия и «материнский капитал», снижается. Если в 2000 г. детское население России составляло 34,5 млн. чел., то на начало 2008 г. – 27 млн. чел. Сохраняется устойчивая динамика увеличения количества сирот: в 2000 г. – 123 204, в 2007 г. выявлено 124 483 сироты. Из них 2/3 это дети, родители которых лишены родительских прав. Увеличивается число детей, рожденных вне брака. По данным экспертов, каждый третий ребенок рождается в незарегистрированном браке1.
Важной темой разговора на съезде стали проблемы духовно-нравственной деформации в молодежной и подростковой среде.

Отсутствие общей национальной идеи, отрыв от традиционных культурных ценностей приводит современное молодое поколение к потере нравственных ориентиров, к ослаблению связи с российской историей. 

По инициативе Комитета Государственной думы РФ по делам женщин, семьи и детей совместно с Общественной палатой Российской Федерации была разработана Концепция государст​венной политики в сфере духовно-нравственного воспитания молодежи, которая широко обсуждается в педагогических, родительских кругах и ждет своего часа для утверждения в Думе.

Все названные проблемы имеют определенный гендерный аспект: эти вопросы волнуют, прежде всего, женщин. Именно они трубят тревогу, формируют общественное мнение, заставляют органы власти считаться с ними. Но, к сожалению, правовая база решения проблем отсутствует. Съезд увидел причину такой ситуации в том, что в органах законодательной власти на уровне принятия решений находятся мужчины. Они быстро реагируют на глобальные проблемы – терроризм, коррупция, финансовый кризис, но проблемы каждодневного семейного бытия по-прежнему ложатся на женские плечи.

Что нужно изменить, чтобы подобный дисбаланс в социальной политике изменился?

Нужно менять старые стереотипы о том, что удел женщин – только семейный очаг. Важно, чтобы женская мудрость и опыт были востребованы и в сфере принятия государственных решений. Можно опереться на опыт скандинавских стран, многие из которых называют странами «реального социализма». В свое время в странах Европы были приняты законы, обеспечивающие до 25% представительства женщин во власти. Например, в Бельгии в 2007 г. безработица сократилась на 1,5% только за счет этого. Закон о равных возможностях принят в Бельгии еще в 1995 г., создан совет по равным возможностям мужчин и женщин, ежегодно присуждается премия «Равные возможности» работодателям за создание рабочих мест для женщин»2.

В те же годы в разгар избирательной кампании в национальной прессе Швеции вдруг появилось сообщение о возникновении и подготовке к решающему политическому броску некой партии, состоящей исключительно из женщин. Новость была подхвачена, и скоро средства массовой информации на все лады ее интерпретировали, тем более, что партия хранила до «часа икс» глубокую конспирацию, рассчитывая обрушиться с обличительным пафосом на пропитанных мужским шовинизмом и забывших о нуждах женщин оппонентов в финальном бою. Представители наиболее влиятельных партий и движений в целях самозащиты против такой сильной деструктивной силы предприняли все возможное: включили в собственные программы максимальное число обещаний в отношении женской части электората, а в партийные списки – кандидаток-женщин. В результате в шведском парламенте впервые в истории страны оказалось пятьдесят процентов женщин, и количество социальных программ велико, как никогда. «Темная деструктивная сила» так о себе и не заявила, а три известные журналистки раскрыли свой смелый эксперимент, предпринятый в благородных целях в поддержку женщин-политиков. История вошла в анналы и изучается во всех европейских школах журналистики как пример блестящей кампании, способствующей демократизации политического дискурса3.

Конечно, Россия – не Швеция. Но все-таки именно этот случай вспомнился во время парламентских слушаний. 

Думский Комитет по делам женщин, семьи и детей во главе с Еленой Мизулиной в течение 5 лет предложил больше законодательных инициатив, чем любой другой. Предложения в большинстве касались непосредственно жизни и насущных потребностей граждан, многие вызывали горячую дискуссию. Таким же заинтересованным был разговор на парламентских слушаниях.

В отличие от флегматичных, живущих при социализме шведов, у нас действительно существует политический блок, сам себя призвавший защищать интересы сразу всех женщин страны. Это коалиция женских организаций. Движение при многих неизвестных имеет, тем не менее, определенную базу и вполне конкретную идею, а именно – идею «государственной женщины». «Женщины для России» – вот ее девиз.

Если в нашей стране возникнут такие же гендерные условия, как в странах Евросоюза, то российские женщины смогут продвигать решения, связанные с семьей и детьми, тем самым обеспечивая благополучное будущее России.
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ПРОБЛЕМЫ СТАНОВЛЕНИЯ ИНСТИТУТА ЗАМЕЩАЮЩЕЙ СЕМЬИ В РОССИИ И ЗАДАЧИ СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ

Переход российского социума к рынку вызвал трансформационные процессы во всех сферах общества, его структурах и институтах.

В частности, возникла дисфункция многих социальных институтов, связанных с производством и социализацией потомства: как самой семьи, так и институтов, ее поддерживающих и стабилизирующих. Происходит нарушение семейной структуры и ее функций. Снижение доходов абсолютного большинства семей, рост числа разводов, катастрофическое снижение числа детей в семье, отказы от новорожденных, психологические и эмоциональные стрессы, рост числа семей социального риска и социально опасных – причины роста социальных рисков для детей, вплоть до полного разрыва с семьей. Главным последствием неустойчивого положения детей в семье стал стабильный рост социального сиротства, увеличение числа детей, оставшихся без попечения родителей.

Воспитание таких детей сталкивается с проблемой формирования замещающего биологическую семью института, если и не равноценного семье (в смысле выполнения по отношению к ребенку важнейших социализирующих функций), то хотя бы приближающегося к ней.

На практике такой институт, разумеется, существует. Имеется несколько его альтернативных вариантов: помещение в интернатное воспитательное или образовательное учреждение (включая семейную группу в детском доме), установление опеки или попечительства, помещение в семейный дом-интернат, в патронатную или в приемную семью, усыновление (удочерение). 

Исходя из теоретических взглядов на роль семьи как института социализации и эмпирических фактов (к сожалению, недостаточно многочисленных для окончательных обобщений), можно предполагать, что семейные формы устройства и воспитания таких детей эффективнее несемейных. Однако современные возможности такого устройства ограниченны. Наиболее распространены его «простые» формы, прежде всего, опека и попечительство. Наиболее «сложная», то есть максимально приближенная к биологической семье и, следовательно, наиболее эффективная, – усыновление (удочерение) – является наименее распространенной и по отношению к опекунской
 семье составляет весьма незначительный процент. Так, в Челябинской области даже после принятия нормативных актов, стимулирующих приемную семью, ситуация, хотя и изменилась, но не кардинально. За 4 месяца 2008 г. усыновлено 42 ребенка, устроено в приемную семью – 45, установлена опека (попечительство) над 367 детьми. В патронатные семьи и в интернаты семейного типа не устроено ни одного.

Отсюда определенно возникает задача повышения качества семейного жизнеустройства детей в разных типах замещающих семей (от семейной группы в сиротском доме-интернате до приемной семьи включительно), поскольку только разнообразие форм семейного воспитания может в настоящее время гарантировать право на воспитание в семье абсолютному большинству детей, лишенных родительского попечения.

С институциональной точки зрения замещающая семья – это такая же семья, как и любая другая. Она обладает всеми институциональными качествами семьи, исключая биологическое родство между родителями и приемными детьми. Именно здесь кроются все основные проблемы социализации и защиты ребенка. Следовательно, основное внимание исследователя должно быть сосредоточено именно на этом направлении. Наиболее перспективным представляется ценностный подход, исходящий из восприятия родительско-детских отношений как некой ценности, в основе которой лежит ценность кровного родства. Именно на этой основе формируется семейное благополучие и семейный лад в части родительско-детских отношений (Тараданов А.А.).
К чему же ведет реализуемая в настоящий момент государственная политика в области семейного устройства детей? В чем ее суть и каковы последствия? В частности, необходимо ответить на вопросы, как меняются мотивы приемных родителей на принятие чужого ребенка в семью и как изменяются условия и возможности для нормального содержания и развития ребенка под воздействием изменений государственной семейной политики?

Поскольку государственная политика может реализоваться только будучи воплощенной в правовую норму, рассмотрим последние изменения в нормативно-правовых документах, регулирующих помещение ребенка в замещающую семью. Предварительный общий анализ показывает, что изменения происходят в трех направлениях:

· упрощается сама процедура принятия ребенка;

· выравнивается объем пособий и льгот, получаемых опекунами, приемными родителями и усыновителями для содержания ребенка (теперь он меньше зависит от формы устройства);

· разрешительный характер помещения в семью (кроме усыновления и в значительной мере опеки и попечительства) заменяется на гражданско-правовое регулирование путем установления договорных отношений между приемными родителями и органами опеки и попечительства.

Предполагаем, что последнее обстоятельство заметно повлияет на мотивацию: ценностные родительско-детские мотивы уступят место экономическим мотивам (родительство становится способом извлечения дохода, профессией). На эту мысль наталкивает то обстоятельство, что рост числа приемных семей до настоящего времени происходил почти исключительно за счет опеки. Опекунами же в подавляющем числе случаев становятся ближайшие родствен​ники, не желающие, чтобы ребенок попал в детский дом (мотив кровного родства). Кроме того, срочность договора и несложность его расторжения могут неоднократно привести к отказу приемных родителей от приемного ребенка или к изъятию его по инициативе органов опеки и попечительства из приемной семьи, что, несомненно, будет иметь психотравмирующие последствия для ребенка. Дополнительным негативным следствием может стать и проблема неравного отношения приемных родителей к усыновленным и родным детям, а также биологических детей к приемным.

Под опеку обычно берется один ребенок (реже братья и сестры), приемная семья позволяет одновременно помещать в приемную семью до восьми детей, при этом заработная плата приемным родителям за каждого последующего ребенка пропорционально увеличивается. Налицо экономический стимул.

Что касается условий и возможностей социализации ребенка, то в литературе наиболее распространен тезис, что опекуны из родственников (обычно бабушки, реже дедушки) проигрывают в следующем:

· преклонный возраст затрудняет уход и воспитание;

· доходы их невелики, что ведет к экономическим проблемам;

· в свое время они не смогли достойно воспитать собственных детей (внуки стали социальными сиротами), следовательно, не смогут организовать и адекватную социализацию внуков. Однако данный тезис нужно проверять методами социологического исследования.

Необходимо отметить, что известным потенциалом обладает патронатная семья, не получившая в России широкого распрост​ранения и совершенно отсутствующая в Челябинской области, которая сочетает в себе преимущества приемной семьи и интернатного учреждения. Как семья она практически не отличается от приемной. Преимущества интернатного учреждения заключаются в возможности использовать в процессе социализации ребенка про​фессионально обученных специалистов, социальные и реабили​тационные программы и прочие возможности специализированного учреждения, недоступные обычной приемной семье.

Главная причина нераспространенности патронатного воспитания в большинстве регионов России заключается в отсутствии специализированных служб по устройству и сопровож​дению детей (на языке юристов – уполномоченных организаций), с которыми патронатные воспитатели заключают договоры. Указанные договоры являются юридической основой для профессионального сопровождения ребенка, находящегося в патронатной семье. Впрочем, определенные шаги на пути решения проблемы уполномоченных организаций в Челябинской области делаются.

Поскольку доминирующая форма семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей, до настоящего времени не определена, очевидна объективная необходимость сравнительного научного исследования преимуществ и недостатков всех его форм, в том числе и методами социологии. В этом случае возникает проблема критериев оценки форм устройства. Основой методологического подхода к таким исследованиям должны быть интересы приемного ребенка, способность выполнять основные семейные функции по отношению к нему.

Модель семьи здесь предстает в виде набора функций. В социологии нет однозначного перечня функций семьи, однако в отношении основных из них определенное согласие существует. Интегрированно гармоничность функционирования семьи выступает в виде семейного благополучия.

По А.А. Тараданову, основными составляющими социального благополучия семьи являются «полнота семьи», «семейный лад» и «детность». Это значит, что на практике такая семья обеспечивает одновременное выполнение трех условий: 1) «бесконфликтное разрешение противоречий между семьей и обществом», в результате чего в обществе и у индивидов поддерживается положительный настрой на семейный образ жизни, в семье имеются оба супруга и дети; 2) «бесконфликтное разрешение противоречий между членами семьи», следствием чего в семье является отсутствие или несущест​венное воздействие «центробежных сил» в форме различного рода «серьезных неполадок»; 3) количество детей в семье является «социально оптимальным». Данные три показателя и представляют собой основные параметры социально благополучной семьи. 

Что же представляют собой основные формы семейного устрой​ства с этих позиций? Во-первых, возможность создания неполной семьи заложена уже в самом законодательстве (не допускается созда​вать приемную семью лицам, не состоящим в браке, но разрешается мужчинам или женщинам – одиночкам). В этом отношении любая из перечисленных выше форм может быть ущербной.

Под семейным ладом понимается совокупность положительных социальных, бытовых, трудовых, психологических, экономических, эмоциональных и других отношений между членами семьи как малой группы. Очевидно, что доминируют здесь субъективные оценки, следовательно, основным методом исследования должен быть опрос.

Что касается социально-оптимального количества детей в приемной семье, то регулировать его гораздо легче, чем в биологической. Проблема здесь в методике определения оптимума. При этом должны использоваться как субъективные, так и объективные показатели. Именно на разработке набора индикаторов, позволяющих произвести количественные измерения социального благополучия разных типов замещающих семей, следует сосредоточить внимание социологов, желающих проводить их компаративные исследования.

Л.М. Спирина

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

ОСОБЕННОСТИ ПОДГОТОВКИ СПЕЦИАЛИСТОВ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПРОФИЛЯ В НЕСТАБИЛЬНОМ МИРЕ

Процессы социального развития и формирования рыночных отношений в современном российском обществе закономерно подводят к глубоким изменениям в образовательной сфере, особенно в подготовке специалистов социально-экономического профиля к участию в социально- трудовых отношениях.

Образование в соответствии с Законом РФ «Об образовании» – это целенаправленный процесс воспитания и обучения в интересах человека, общества, государства, сопровождающийся констатацией достижения гражданином (обучающимся) установленных государ​ством образовательных уровней (образовательных цензов). Под получением гражданином (обучающимся) образования понимается достижение и подтверждение им определенного образовательного ценза, которые удовлетворяются соответствующим документом.

Для достижения современных целей образования сегодня создан главный инструментарий, необходимый для обеспечения педагоги​ческого процесса необходимого качества, – Государственные обра​зовательные стандарты высшего профессионального образования. 

Наличие большого числа объектов образования, их структуризация и взаимосвязи позволяют говорить о сфере образования, наличие рыночных отношений – о сфере образовательных услуг1.
Студенты и дипломированные специалисты потребляют образовательные услуги непосредственно как в процессе подготовки, так и при переподготовке и повышении квалификации. Государство потребляет образовательные услуги через включение специалистов разного уровня квалификации и компетентности в общественно-социальную сферу, предприятия потребляют профессиональные знания, навыки и компетенции каждого специалиста, приобретенные им ранее в процессе образования2.

Работодатель как заинтересованная сторона все чаще рассматри​вает качество образования как подготовку специалиста, соответст​вующего его потребностям (профессиональным, социальным, личностным). Он «потребляет» образовательные услуги через получение специалиста социально-экономического профиля для производства товаров и услуг, что дает ему прямой доход. Все это важно учитывать особенно при подготовке специалистов социально-экономического профиля к участию в социально- трудовых отношениях.

Такое понимание целей образования, по мнению профессора С.Е. Шишова, связано со становлением личности, передачей и освоением опыта. Человек становится человеком в процессе сложного целостного образовательного процесса. Рассматривая механизм развития, регулирования и формирования системы качества при подготовке специалистов социального и экономического профиля для участия в социально-партнерских отношениях, можно отметить, что в ходе образовательного процесса студент является не только ее участником, но, говоря экономическим языком, потреби​телем того, что предлагается организаторами этого процесса на разных этапах.

Студент УрСЭИ АТиСО в ходе учебной деятельности оценивает качество образовательного процесса (содержание образования, технологии, цели, задачи, формы и методы обучения, кадры, оборудование и т. д.). Но впоследствии качество его подготовки должны оценить общество, работодатель, заинтересованные в нем как в личности, гражданине, работнике.

«Сложность образовательного процесса заключается в том, что он, занимая значительное место в жизни человека, не дает ощутимо зримого конкретного результата сразу после его завершения. Результатом образования (конечно, с учетом воздействия и других факторов, в частности, наследственности, семейного воспитания, самовоспитания и др.) является все последующее поведение, деятельность, образ жизни человека. Поэтому влияние педагоги​ческого учреждения не может контролироваться непосредственно»3.

Жизнеспособная система образования должна гибко и динамично адаптироваться к социально-экономическим изменениям в мире и в нашем государстве и соответствовать интересам всех заинтересованных сторон.
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Раздел V. Информационные технологии

в экономике, управлении и образовании

Е.Ю. Алексеева,
А.А. Беседин
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

СТОХАСТИЧЕСКАЯ МОДЕЛЬ ИНТЕГРИРОВАННОЙ ЛОГИСТИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ

Под логистикой можно понимать новое научно-практическое направление о рациональной организации производства и распре​деления на предприятии, в отрасли, регионе, на межнациональном уровне. Поэтому объектом исследования логистики должен быть интегрированный процесс управления всей экономической цепочкой, начинающийся с заготовки сырья и материалов и заканчивающийся сбытом готовой продукции и утилизацией отходов. При рассмотрении подобной задачи управления необходим системный подход, включающий в себя построение математических моделей всех звеньев – снабжения, производства, сбыта как в материальном, так и в финансовом выражении, формулировку целей управления – выбора функционала, характеризующего качество работы системы, выявление всех ограничений на переменные процесса.

Как правило, объект исследования содержит неопределенные или случайные параметры и процессы. Характеристики неопределен​ности, случайностей должны быть либо заданы, либо уточняться в процессе функционирования системы (адаптация к неопреде​ленностям). Когда модель системы и цель управления конкрети​зированы, возникает задача отыскания оптимального управления системой. Обычно построение оптимального алгоритма управления возможно лишь в самых простейших случаях. Для достаточно полной модели построение оптимального решения, видимо, неосуществимо. Возникает задача построения субоптимальных (приближенных) решений поставленной задачи или же решений предопределенной структуры.

Рассмотрим упрощенную модель системы снабжения, производства, сбыта. Конечной целью любого предприятия является удовлетворение спроса на производимую продукцию (услуги). Величина спроса может меняться в широких пределах как регулярно, так и случайным образом. Поэтому одной из первых задач логистики является построение процесса спроса, оценка статистических характеристик спроса. Основным назначением этой модели является максимально точный (насколько это возможно) прогноз величины спроса на продукцию, поскольку одним из критерием эффективности логистической системы является минимизация нормы отклонения предложения от спроса на всем горизонте планирования процесса.

Рассмотрим структуру логистической системы управления (ЛСУ), функционирующей в дискретном времени. Основными переменными, описывающими систему, являются:

Zn – объем (или уровень) запасов готовой продукции на складе в количественном и денежном выражении по каждой позиции номенклатуры в момент времени n;
Sn – текущий объем спроса заказов в количественном и денежном выражении;
Гn – объем готовой продукции, поступающей на склад в промежутки времени [n,n+1];
Пn – объем продаж в момент времени n.

Очевидно, что
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Объем запасов изменяется согласно уравнению
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Мn – объем запасов сырья и материалов, необходимых для изготовления продукции.

Очевидно,
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где
Ln – количество сырья, расходуемого на интервале [n,n+1] на выпуск готовой продукции Гn;
Dn – количество сырья, поступившего на склад в период [n,n+1].

Величины Ln и Гn в простейшем случае пропорциональны
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здесь Н – матрица норм расходов материалов на готовую продукцию.

Справедливы ограничения
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Зn – объем заказа материалов в момент времени n.

Величины Dn и Зn связаны уравнением запаздывания:
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где i – интервал запаздывания поставок, как правило, случайный. Распределение случайной величины i предполагается известным.

Критерием оптимальности функционирования ЛСУ является прибыль на интервале планирования N :
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Здесь первое слагаемое есть выручка от реализации продукции, Цn – цена продукции, второе слагаемое есть затраты на выпуск продукции Гn, третье слагаемое есть расходы на хранение материалов, четвертое слагаемое – расход на заявки поставщикам материалов.

Спрос полагается случайным процессом и может быть представлен моделью АРСС (авторегрессии – скользящего среднего):
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где
qn – объем заявок, поступивших в интервале [n,n+1];

rn – затраты на рекламу;

βn – дискретный белый шум модели ;

ak, bk, ck – коэффициенты модели АРСС.

Суммарный объем заявок Sn описывается уравнением
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Коэффициенты модели определяются ценами и технологией и принимаются квазипостоянными.

Управляющими сигналами (воздействиями) являются: объем заказов сырья и материалов (Зn), объем выпуска продукции (Гn), объем реализации (Пn), затраты на рекламу (rn), цена реализации (Цn).

Целью управления является максимизация разницы между выручкой и затратами предприятия, точнее – среднее значение функционала. 
Даже в такой простейшей постановке задача управления не имеет аналитического решения и для реальных многономен​клатурных производств может быть приближенно решена методами имитационного моделирования. Моделирование позволяет сравнивать достаточно близкие способы управления, для которых интуитивный или расчетный подход не позволяет выбрать эффективный вариант. В качестве отправных вариантов управления могут быть взяты известные из литературы алгоритмы решения частных подзадач общей задачи.

Е.Ю. Алексеева,
А.А. Беседин
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

ПРИБЛИЖЕННОЕ РЕШЕНИЕ ЗАДАЧИ УПРАВЛЕНИЯ ЭКСТРЕМАЛЬНЫМ ОБЪЕКТОМ В УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ

В работе А.А. Беседина и В.А. Цыганкова построено асимпто​тически оптимальное дуальное управление экстремальными объек​тами в условиях вероятностной определенности – распределения вероятностей всех неопределенных факторов задачи считались известными
. В данной работе эти допущения снимаются, строится управление экстремальным объектом в предположении, что все неопределенные факторы принадлежат заданным информационным множествам. При отсутствии распределений целью управления является минимизация максимально возможного ущерба по всем точкам информационного множества – гарантированное управление.

Модель объекта имеет вид

хi =φт(u i)a , yi = хi + εi ,
где хi – выход объекта, ui –управляющее воздействие, φ(ui) – вектор базисных функций, a – вектор неизвестных коэффициентов объекта, а принадлежит множеству А0 – априорному информа​ционному множеству; yi – результат измерения выхода хi объекта; εi – ошибка измерения, |εi|<=Δ, Δ – заданная предельная ошибка измерения.

Неформальной целью управления является поддержание состояния хi возможно ближе к точке экстремума( для определенности – минимума) . Предполагается, что существует u* на множестве U допустимых управлений, для которой х(u*)<= х(u) для всех u из U. Тогда в качестве критерия оптимальности управления принимается минимизация максимально возможной суммы отклонений х(un) – х(u*) на всем интервале управления 
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Управление отыскивается в классе функций с обратной связью – un= un(y0, y1, … yn-1). Очевидно, что гарантированное значение функционала определяется множеством A0. В работе рассматривается управление объектом второго порядка (параболическим) с одним входом. 

По мере поступления наблюдений информационное множество для параметров может сужаться, и, очевидно, оптимальная стратегия управления должна в пределе точно определять положение экстремума. Первой задачей, которую необходимо решать в процессе управления является задача уточнения информационного множества – множества возможных значений вектора параметров после получения измерений. Множество Аn строится как пересечение Аn-1 и множества решений неравенства |yn – φт(u i)a |<= Δ.
Вначале строится решение одношаговой задачи. Оно совпадает с центром интервала неопределенности u*. Для решения двухшаговой задачи фиксируем некоторое управление u1 и строим оценку второго слагаемого функционала в зависимости от выбранного управления u1.

Для решения задачи при произвольном числе шагов процесса управления используем подход, примененный в указанной работе, – метод замкнуто-разомкнутого управления. Считаем, что после получения y1 система размыкается и дальнейшие измерения не поступают в устройство управления (что, естественно, завышает оценку хвоста функционала по сравнению с точным значением). В этом случае выбор всех последующих управлений повторяет одношаговый случай, и все слагаемые в функционале оцениваются в виде функции от u1 так же, как и в двухшаговой задаче. В итоге строится субоптимальное управление, вычисляемое из условия минимума суммы первого слагаемого и оценки всех последующих. На последующих шагах процесса управления построение оценки хвоста функционала и вычисление un повторяется после уточнения информационного множества. Численное моделирование предла​гаемых алгоритмов управления показало их приемлемую эффективность.

Л.В. Дудина,
Г.А. Поллак
Южно-Уральский государственный университет

Реализация сбалансированной системы показателей на платформе 1 С : ПредприятиЕ 8.1

Концепция сбалансированной системы показателей (ССП) – это современная технология эффективного управления, позволяющая компаниям не только разработать выигрышную стратегию, но и успешно ее реализовать. В отличие от традиционных методов стратегического управления, сбалансированная система показателей использует не только финансовые, но и нефинансовые показатели деятельности организации, отражая четыре важных стороны деятельности любой компании (рис. 1): 

· финансовую;

· работу с клиентами;

· внутренние бизнес-процессы;

· развитие персонала.
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Рис. 1. Система сбалансированных показателей

Таким образом, система сбалансированных показателей в идеале позволяет руководству компании получить ответы на четыре важных вопроса:

1. Как фирму оценивают клиенты? 

2. Какие процессы могут обеспечить фирме исключительные конкурентные преимущества? 

3. Как можно достичь улучшения состояния фирмы в будущем? 

4. Как оценивают фирму акционеры? 

Такой подход позволяет проанализировать стратегические и тактические процессы управления, установить причинно-следственные связи между различными аспектами деятельности фирмы и степень их взаимного влияния.

В системе, показанной на рис. 1, можно оперативно решать следующие задачи. 

· Трансформировать стратегию компании в конкретные цели, мероприятия по их достижению и показатели, отражающие степень выполнения поставленных задач.

· Установить взаимосвязи между стратегическими целями, тактическим и оперативным управлением и системой мотивации сотрудников.

· Создать «обратную связь», позволяющую оперативно оценивать жизнеспособность выбранной стратегии и адекватность поставленных стратегических целей. 

Остановимся на составляющей «Обучение и карьерный рост». Эта составляющая фор​мулирует цели и показатели, связанные с обучением и развитием персонала компании. От качества работы сотрудников зависит успешность работы компании, а от этого в свою очередь зависит и успех каждого отдельного работника. 

Существует три показателя оценки кадровой ситуации в компании (рис. 2).

1. Степень удовлетворенность работника.

2. Сохранение кадровой базы.

3. Эффективность работника.

В этой группе показатель удовлетворенности работника считается фактором, обеспечивающим два других: сохранение кадров и эффективность работника.
Для динамического контроля выполнения показателей и мероприятий по их поддержанию необходимо использовать информационную систему. В настоящее время наиболее популярной на российских предприятиях средой для разработки бизнес–решений является платформа «1С: Предприятие 8.1». На базе этой платформы можно реализовать информационную систему для контроля в реальном времени показателей оценки кадровой составляющей.
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Рис. 2. Показатели оценки кадровой ситуации

Приведем некоторые примеры.

Пример 1. Цель: Сохранение кадрового состава.

Показатель 1. Коэффициент конкурентоспособности зарплаты по категориям работников.

Из внешней среды вводится средняя зарплата по категориям работников, существующая на рынке труда. Коэффициент вычисляется путем сравнения среднерыночной зарплаты со средней на предприятии.

Показатель 2. Коэффициент текучести кадров. 

Этот показатель уже рассчитывается в конфигурации «Зарплата и управление персоналом».

Пример 2. Цель: Повышение удовлетворенности работника.

Показатель: Индекс удовлетворенности работника своей деятельностью. Вычисляется на основании результатов анкети​рования сотрудников. 

Пример 3. Цель: повышение мотивации сотрудников.

Показатель: Число предложений по улучшению деятельности компании на одного сотрудника. 

Рассчитывается как отношение общего числа предложений к общему числу сотрудников. Показатель побуждает персонал участвовать в постоянном процессе совершенствования деятельности компании. 

Для полноценного ведения сбалансированной системы показателей, необходимо осуществить возможность хранения в базе данных информации о целях стратегического развития предприятия, ключевых показателей достижения цели, проводимых мероприятиях и прочее. Для возможности планирования стратегии и анализа развития предприятия, необходимо хранить историю показателей, выводить сводную сравнительную информацию при помощи отчетов и диаграмм.

Для этого необходимы дополнительные справочники и регистры, а так же формы отчетности. Схема метаданных приведена на рис. 3.

К справочной была отнесена следующая информация:

1. Цели стратегического развития предприятия (справочник «Цели»).

2. Показатели достижения целей (справочник «Показатели»).

3. Мероприятия, проводимые для достижения поставленных стра​тегических целей (справочник «Стратегические мероприятия»).

4. Формулы расчета – содержит формулы, по которым рассчитываются показатели (Справочник «Формулы расчета»).

Каждая цель имеет список показателей, которые влияют на достижение поставленной цели. Поскольку влияние каждого показателя на степень достижения цели неоднозначное, используется параметр «вес показателя», который отражает, степень влияния данного показателя на достижение цели. Сумма всех весов показателей в пределах одной цели равна единице. 
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Рис. 3. Схема метаданных в разработанной надстройке

Для каждой цели вводится «ЗначениеЦели» – это предварительно рассчитанная величина, фактическое достижение которой указывает на то, что поставленная цель достигнута в полной мере. Показатель вычисляется как сумма произведений веса показателя на отношение фактического значения показателя к плановому. 
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Степени выполнения поставленной цели определяются на основании значения допустимого отклонения от планируемого значения. 

В справочник «Мероприятия» заносится список мероприятий, направленных на достижение поставленных целей.

1. Проведение корпоративных мероприятий (цель: внедрение концепции командной работы).

2. Ежегодные отчисления на повышение квалификации персонала в размере 10% от прибыли (цель: повышение квалификации сотрудников).

3. Проведение деловых игр и тренингов (цель: повышение мотивации работника).

4. Проведение анализа зарплаты (цели: сохранение кадрового состава, повышение удовлетворенности работника). 

5. Автоматизация рутинных задач (цель: повышение производительности труда)

6. Выплаты за выслугу лет (цель: сохранение кадрового состава).

7. Проведение ориентационных собраний (цель: соответствие личных целей корпоративным).

8. Повышение размера премий (цель: повышение мотивации работника).

Для получения аналитической информации, содержащей итого​вую агрегированную или детальную информацию, подобранную по определенным критериям можно использовать следующие отчеты.

1. Отчет «ССП-мониторинг» для каждой цели содержит индикатор достижения цели, показатели, достигнутые на конкретную дату, плановое значение, фактическое значение и индикатор достижения (рис. 4).

2. Отчет о мероприятиях, проведенных за определенный период кроме даты проведения каждого мероприятия, его стоимости содержит оценку эффективности.

3. Современные инструменты платформы «1С: Предприятие 8.1» позволяют получать многомерную аналитическую отчетность и представлять ее в удобной графический форме. 
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Рис. 4. Вид отчета ССП–мониторинг

Для разработки рассмотренной надстройки была использована платформа 1С: Предприятие 8.1, конфигурация «Зарплата и Управление персоналом». Учитывая, что на сегодняшний день многие российские предприятия используют этот программный продукт, дальнейшая работа в данном направлении представляется перспективной.

Л.Ю. Овсяницкая,

Е.А. Кравченко,

И.А. Прохорова

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
ПОРЯДОК ПРИМЕНЕНИЯ РЯДА ИНСТРУМЕНТОВ В СФЕРЕ ИХ ПРАВОМЕРНОСТИ ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ

Согласно данным Мининформсвязи, общее количество персональных компьютеров в России в настоящий момент составляет около 30 млн., из которых более 17 млн. в корпоративном секторе. И лишь 5% компаний смогли избежать утечек информа​ции, остальные же зафиксировали неоднократные случаи кражи конфиденциальной информации. По статистике, каналы утечки конфиденциальных данных распределяются следующим образом (см. рисунок).
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Проблемой утечки информации озабочены на различных уровнях.

Частные лица – простые граждане должны иметь га​рантии того, что переда​ваемые ими персональные данные будут сохраняться в тайне и не попадут к злоумышленникам.

Руководители компаний должны препятствовать утеч​кам информации из компании, так как это влечет за собой финансовые потери.

В настоящий момент объем информации, отправ​ляемой по каналам связи, записываемой на сменные носители и распечатываемой на принтере, настолько велик, что для систем информационной безопасности стал критичен не только ее перехват, но и анализ.

Существует распространённое решение проблемы утечки информации за пределы компании – блокировка каналов возможного хищения. Однако этот вариант не является оптимальным. Можно блокировать возможность доступа к локальным дискам компьютера и к электронной почте, однако, сделав это, можно лишить сотрудника возможности работать вовсе. 
Сейчас начали появляться системы, например, «Контур информационной безопасности» фирмы Софтинформ1, которые для решения данной проблемы предлагают отслеживать всю информацию, отправляемую через e-mail, ICQ, сохраняемую на внешние устройства (USB, CD), а также документы, отправляемые на печать или хранящиеся в памяти компьютера. Программа сохраняет всю переписку в базу данных, по которой впоследствии можно производить поиск, используя поисковые возможности программы. 

Таким образом, вся оцифрованная информация, созданная сотрудниками, становится известна руководству. Возникает вопрос о правомерности применения подобных инструментов. 

Существует ряд законов и указов, в частности:

· Федеральный закон «О персональных данных». Данный закон определяет требова​ния к информационным системам персональных данных и регламентирует необходимые организа​ционные и технические меры для защиты персо​нальных данных от неправомерного или случай​ного доступа к ним.

· Федеральный закон «О коммерческой тайне». Этот закон регулирует отношения, связанные с отнесением информации к коммерческой тайне, передачей такой информации, охраной ее конфи​денциальности.

· Стандарт Банка России «Обеспечение информационной безопасности организаций банковской системы Российской Фе​дерации. Общие положения». Данный документ регламентиру​ет порядок работы с конфиденциальной инфор​мацией внутри банка.

В этих законах регламентируется порядок работы с конфиденциальной информацией, которая является собственностью предприятия. Однако кроме служебной информации сотрудники нередко пишут частные письма. Это является нарушением трудовой дисциплины, но это не предмет нашего обсуждения.

С другой стороны, согласно статьи 63 Федерального закона «О связи»
 на территории Российской Федерации гарантируется тайна переписки, телефонных переговоров, почтовых отправлений, теле​графных и иных сообщений, передаваемых по сетям электросвязи и сетям почтовой связи. Ограничение права на тайну переписки, телефонных переговоров, почтовых отправлений, телеграфных и иных сообщений, передаваемых по сетям электросвязи и сетям почтовой связи, допускается только в случаях, предусмотренных федеральными законами. Осмотр почтовых отправлений лицами, не являющимися уполномоченными работниками оператора связи, вскрытие почтовых отправлений, осмотр вложений, ознакомление с информацией и документальной корреспонденцией, передаваемыми по сетям электросвязи и сетям почтовой связи, осуществляются только на основании решения суда, за исключением случаев, установленных федеральными законами. 

Нарушение этого закона влечет уголовную, административную и гражданско-правовую ответственность. 

Таким образом, ознакомление с перепиской сотрудников является незаконным деянием. Каким образом законными путями решить этот противоречивый вопрос? 

При предоставлении компьютера работнику работодатель в письменном виде под роспись должен уведомить об установленном программном обеспечении данного вида и о запрете использования компьютера в личных целях. Аналогичная запись может быть сделана в должностных инструкциях или в иных документах, дающих возможность работнику работать у работодателя на данной технике.

В случае возникновения конфликтной ситуации единственным правильным решением будет создание судебных прецедентов, дабы судебные органы Российской Федерации дали свою оценку по данному вопросу, так как в вышеуказанном случае два и (или) несколько законов и подзаконных актов вступают, пусть в неявное, но противоречие. 

О.В. Сырчина
Уральский государственный экономический университет,

г. Екатеринбург

реинжиниринг как современный метод управления производственными процессами и оптимизация работы сетевых предприятий

Проблемы управления современными производственными процессами тесно связаны с новейшими информационными и коммуникационными технологиями, их использованием для реали​зации работы в компьютерных сетях и широко отражены в научной литературе. Этой тематике посвящен огромный объём литературы по социологии (социология сетей, предложенная М. Каллоном и Б. Ла​туром1), индустриальной экономике и маркетингу (индустриальные сети Л. Араужо и Ж. Истона2) и в области информационной и коммуникационной науки (концепция информационализма, предложенная A. Туреном3 и Д. Беллом4 и использованная М. Кас​тельсом5 для разработки межкультурной теории). Данные проблемы находятся на перекрёстке многих научных дисциплин, заимствовавших друг у друга концепции и методологии. 

Предприятия, имеющие традиционную иерархическую форму управления, вынуждены адаптироваться к сегодняшним экономическим условиям, диктующим новый порядок управления предприятием и взаимодействия с другими участниками рыночных отношений, а именно клиентами и субподрядчиками. Развитие сетевой экономики требует кардинального пересмотрения модели взаимодействия контрагентов. Главный инструмент в реорганизации предприятий, с нашей позиции, заключается в использовании реинжиниринга бизнес-процессов (business-process reengineering), неотъемлемыми элементами которого являются интернет-технологии, электронный бизнес и использование новых информационных и коммуникационных технологий. Следует также назвать и другие инструменты, которые либо рассматриваются как частные случаи BPR, когда в основе этих методов лежит управление процессами, либо как автономные концепции, когда они основаны на других принципах. 

Рассмотрим предпосылки перехода к новым организационным формам управления, основные элементы технологии реинжиниринга как основного инструмента в преобразовании предприятий, а также последствия его использования.

Толчком к развитию сетевых предприятий послужила технологическая информационная революция, результатом которой стал кризис крупных предприятий и традиционной организационной модели, основанной на вертикальной интеграции и функциональном, иерархическом управлении, и динамичное развитие средних и малых предприятий, хорошо адаптированных к гибкой системе информационной экономики (Сенгенбергер, 19906; Клег, 19907; Бирч, 19878); и последующая миграция к новой организационной форме – предприятий, работающих в сети, результаты которых соответствуют характеристикам информационной экономики, а именно: адаптация, инновация... (Туоми, 19999).

Тогда как критерием успеха предприятий были гибкость и адаптация, характерные для малого бизнеса, крупные предприятия с присущей им жёсткостью и бюрократизацией управляющего аппарата, оказались парализованными под натиском информацион​ных технологий. Экономическая ситуация менялась настолько быстро, что «тяжёлая артиллерия элитных полков» не выдерживала натиска стремительно продвигавшейся «дивизии лёгкого состава». Согласно Пиоре и Сабелю (M. J Piore, C.F. Sabel, The Second Industrial Divide: Possibilities for Prosperity, New York, Basic Books, 198410), этот кризис был связан с неэффективностью системы массового производства. 

Доступность новых технологий и гибких в управлении интерактивных прикладных программ позволила предприятиям внедрить компьютерную технику на всех уровнях административной и производственной организации предприятия. А установка цифровых телекоммуникационных связей позволила разрешить проблему сетевых нужд, связав корпоративные компьютеры между собой и с компьютерами других предприятий. 
1990-е годы ознаменовались качественными открытиями в микроэлектронике и программном обеспечении работы компью​терной техники. Они позволили внедрить на предприятиях интерак​тивные процессы управления, производства и логистики, основанные на сотрудничестве с другими фирмами и подразделениями. 

Реинжениринг подразумевает замену вертикальной интеграцией горизонтальной, многогранной иерархии плоской, переход к командному управлению, с оценкой результатов деятельности предприятия в зависимости от степени удовлетворения клиентов, с максимизацией контактов с поставщиками и клиентами, а также обучением и переобучением персонала на всех иерархических уровнях. Реинжиниринг не только требует реорганизовать структуру предприятия в пользу горизонтальной интеграции и децентрализации сложных производственных единиц для работы в сети, но и динамизировать каждый элемент её внутренней структуры. Таким образом, предоставляя автономию производственным единицам, становится возможным повысить эффективность их работы, превращая их в прямых конкурентов, работающих в рамках общей стратегии.

Согласно М. Хаммеру и Дж. Чампи, «реинжиниринг – это фундаментальное переосмысление и радикальное перепроек​тирование деловых процессов, чтобы резко, скачкообразно улучшить решающие показатели деятельности компании, такие как стоимость, качество, обслуживание и темпы». Такой подход предполагает широкое использование наиболее передовых информационных и коммуникационных технологий для достижения новых деловых целей (Ойхман Е.Г., Попов Э.В. Реинжиниринг бизнеса, 199711). 

Реинжиниринг бизнес-процессов предполагает на основе стратегического анализа осуществить «резкую» смену существующей организации производства, функционирующего согласно традицион​ной схеме. 

При проведении изменений в организации по средствам реинжиниринга опираются на то, что бизнес-процессы первичны, а организационная структура компании вторична, и поэтому совершенствование деятельности предприятия нужно начинать с бизнес-процессов, а не с организационной структуры. 

Реинжиниринг вписывается в русло современных тенденций методов управления предприятием, основанных на процессуальном подходе, среди которых можно выделить реинжиниринг бизнес-процессов (business process reengineering), реинжиниринг програм​много обеспечения (software reengineering), методика «точно в срок» (just-in-time) и тотального управления качеством (TQM – total quality management), стандарты ИСО 9000. Но тогда как реинжиниринг относится к радикальным методам изменений в организации, то другие предполагают эволюционные совершенствования деятельности. 
Возможны две модели реинжиниринга: сетевая структура крупной компании или совокупность сети предприятий. Первая модель подразумевает, что крупная фирма собирает вокруг себя более мелкие фирмы, поручая им выполнение определённых объёмов работ. Вторая модель подразумевает союз идентичных по размерам фирм, поддерживающих устойчивость друг друга.

Одним из ключевых моментов в реализации стратегии реинжиниринга является использование новых информационных и коммуникационных технологий. Трансферт информации между производственными единицами и предприятиями играет ключевую роль. Информационные сетевые технологии позволяют организовать и реализовать децентрализированный сбор и интеграцию информации в единую систему управления. Таким образом, «операционная единица становится специфическим проектом, воплощённым в жизнь производственной сетью» (Кастельс, 20015). Информация свободно циркулирует по сети между предприятиями, производственными единицами, отделами, проектными группами и индивидуальными компьютерами, что стало возможно благодаря введению новых информационных и коммуникационных технологий. 
В заключение отметим, что новая экономическая ситуация характеризуется изменением морфологии организационных форм предприятий в связи с развитием информационных и коммуникационных технологий. Глобализация мировых рынков и ускорение технологического прогресса содействуют кризису крупных предприятий и традиционной организационной модели, основанной на вертикальной интеграции и функциональном иерархическом управлении, и подъёму средних и малых предприятий, хорошо адаптированных к гибкой системе информационной экономики. 
Таким образом, прослеживается тенденция к децентрализации крупными предприятиями сложных производственных единиц и объединению в сеть малых и средних предприятий с целью кооперации и интеграции средствами интернет-технологий. Основным инструментом реорганизации предприятий в сеть является реинжиниринг.
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ПОСТРОЕНИЕ МАТЕМАТИЧЕСКОЙ МОДЕЛИ ЗАДАЧИ ОБЪЕМНО-КАЛЕНДАРНОГО И КАЛЕНДАРНОГО ПЛАНИРОВАНИЯ
Задача объёмно-календарного планирования заключается в определении плана производства для подразделений предприятия в объемных показателях. 

Особенностью рассматриваемых систем является то, что показатели искомого плана делятся на два типа: «жесткие» и «желательные». «Жесткие» показатели должны быть выполнены безусловно, а к выполнению «желательных» надо стремиться. 
Рассматриваемая задача является многокритериальной (учет «желательных» показателей). Ограничения (учет «жестких» показателей) в рассматриваемой модели предполагаются линейными. 

Пусть:
s=1, …, S – номера подразделений предприятия,

j=1, …, J – номера заказов,

i=1, …, I – номера изделий,

t=1, …, T – номера периодов планирования. 

К показателям искомого плана могут относиться, например, величины: 

[image: image93.wmf]jt
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 – объем работ, который необходимо выполнить по j-ому заказу в t-й период, 

[image: image94.wmf]ji

B

 – объем работ, который должен быть выполнен по i-му изделию j-го заказа, 

[image: image95.wmf]si

C

 – объем работ, который может быть выполнен по i-му изделию в s-ом подразделении, 


[image: image96.wmf]st

D

– объем работ, который может быть выполнен в t-й период в s-ом подразделении, 


[image: image97.wmf]sjit

a

 – объём работ, оставшийся невыполненным в подразделении s по изделию i заказа j в период t. 

Пусть к «жестким» показателям искомого плана относятся показатели 
[image: image98.wmf]jt
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 и 
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C

, а 
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 и 
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D

 являются «желательными». Тогда задача объемного планирования формулируется следующим образом.

 Требуется определить такие величины 
[image: image102.wmf]sjit
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, для которых выполняются соотношения: 

 
и принимают минимальные значения критерии:
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Здесь функции 
[image: image104.wmf]ji

f

 и 
[image: image105.wmf]st

j

 являются функциями оценок отклонения объемов выполняемых работ от заданных величин 
[image: image106.wmf]ji

B

 и 
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Поставленная задача – многокритериальная задача с линейными ограничениями и критериями, вид которых зависит от выбранных функций, которые могут быть кусочно-постоянными, линейными, квадратичными и др. 

В задачах объемно-календарного планирования работы, как правило, являются обобщенными, включающими в себя совокупность «подработ» (операций). Для каждой обобщенной работы указаны ресурсы, используемые этой работой. Характеризуется обобщенная работа, как правило, не длительностью, а ресурсоёмкостями – количеством ресурсов каждого типа, необходимых для выполнения этой работы. Ресурсы, как и характеристики ресурсоёмкостей, в таких задачах обычно указываются в объёмных показателях – нормо-часах, условных тоннах, рублях. Задаются их объёмы на весь период планирования. Для каждой работы необходимо указывать минимальную и максимальную интенсивности потребления этой работой каждого ресурса. Отношение ресурсоемкости к интенсивности определяет длительность выполнения работы. 

Требуется построить такое решение задачи, при котором будут безусловно выполнены технологические условия, к которым относятся:

· условия взаимозависимости выполнения работ;
· условия, связанные с интенсивностями потребления работами ресурсов;
· условия, связанные с возможными длительностями выполнения работ;
· условия, связанные с расходованием ресурсов при выполнении работ (ресурсные ограничения).

А также наилучшим из возможных способов будут выполнены организационные условия:

· условия, связанные с моментами начала выполнения работ;
· условия, связанные с моментами окончания выполнения работ (директивные сроки).

После решения задачи объемно-календарного планирования, когда определены сроки и последовательности выполнения обобщенных работ, решается задача календарного планирования, в которой обобщенные работы заменяются взаимозависимой совокупностью составляющих их операций.

В задачах календарного планирования для каждой работы (операции) указана длительность ее выполнения и ресурс, который должен быть использован для ее выполнения (конкретный тип станка, агрегата, оборудования). Ресурсы, используемые в таких задачах, являются ресурсами повторного использования (т.е. вновь появляются в системе после того, как работа перестает их потреблять). Для каждого ресурса указано время его поступления в систему и количество. Допустимым решением задачи календарного планирования является такое решение (допустимое расписание выполнения работ), для которого выполняются технологические и ресурсные условия. При этом ресурс одновременно не может использоваться несколькими работами, и работа потребляет необходимый для ее выполнения ресурс без перерывов.

Требуется построить такое допустимое расписание, для которого ресурсные условия будут выполнены наилучшим образом.

Математическая модель.

Исходные параметры математической модели.

T={1,2,...,T0} – множество тактов планирования,

J – множество всех работ,

K(j) – множество работ, непосредственно предшествующих работе с номером j, j(J,

I – множество различных ресурсов,

ni – срок годности ресурса i, i(I, ni({1,2,…,T0}, причем 

· если ni=1, то ресурс является нескладируемым (это ресурсы со сроком годности один такт – это трудовые ресурсы, фонд времени работы оборудования, транспортные средства), 

· при ni(T0 ресурс является складируемым (срок годности, превышающий длину периода планирования – это материалы, сырьё, полуфабрикаты), 

· при 2(ni<T0 ресурс является частично-складируемым (ограниченный срок годности).

Технологические параметры.

rij – ресурсоемкость работы j по ресурсу i, i(I, j(J,

mij, Mij – минимальная и максимальная интенсивности потребления деятельностью j ресурса i, i(I, j(J,

t
[image: image108.wmf]-
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, t
[image: image109.wmf]+

j

 – минимальная и максимальная длительности выполнения работ, j(J.

Организационные параметры.

qj – ранний срок возможного начала выполнения работы j, j(J.

Dj – директивный срок окончания выполнения работы j, j(JD, где JD – множество работ, имеющих директивные сроки, JD( J.

Ресурсные параметры.

Vit – количество ресурса i, которое в такт t поступит в систему, i(I, t(T.
Варьируемые параметры математической модели.

x=(x1,...,x(J() – вектор времен начала выполнения работ,

y=(y1,...,y(J( )– вектор времен окончания выполнения работ,

zijt – интенсивность потребления работой j ресурса i в такт t, i(I, j(J, t(T.

Ограничения математической модели.

1) Технологические ограничения.

Варьируемые параметры модели < xj, yj, zijt, i(I, j(J, t(T > определяют множество частично-целочисленных неотрицательных переменных: 
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Взаимозависимость работ задается ограничениями:
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Ограничения на интенсивности потребления работами ресурсов и требования выполнения работ без перерывов:




Ограничения на длительности выполнения работ:
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Полное использование необходимых ресурсов означает полное выполнение работ:
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2) Организационные ограничения.

Ограничения на сроки начала работ:

xj ( qj, j(J. 
Ограничения на сроки окончания работ:

yj ( Dj, j(JD. 
3) Ресурсные ограничения.

Обозначим через 
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где max(0,Pit) – потери ресурса i, поступившего в систему в такт t, из-за истечения срока его годности.

Тогда 
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 – количество ресурса i, которое может быть использовано в такт t для выполнения работ. С учетом введенных ограничений, ресурсные условия в общем случае имеют вид:
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Исходные параметры, варьируемые параметры и ограничения представляют собой общую математическую модель проблемы распределения разнородных ограниченных ресурсов при управлении процессом изготовления сложных изделий.

А.Ф. Шориков

Институт математики и механики УрО РАН,

Уральский государственный 

экономический университет, г. Екатеринбург

ОПТИМИЗАЦИЯ ГАРАНТИРОВАННОГО РЕЗУЛЬТАТА УПРАВЛЕНИЯ В ДВУХУРОВНЕВОЙ ИЕРАРХИЧЕСКОЙ ДИСКРЕТНОЙ ДИНАМИЧЕСКОЙ СИСТЕМЕ

При реализации математического моделирования сложных экономических и технических процессов возникают ситуации, когда явно присутствуют несколько уровней их функционирования и принятия управленческих решений при наличии конкретных условий информированности и подчиненности выбора этих решений управляющими субъектами. Математические модели таких процессов называют многоуровневыми иерархическими динамическими системами и их исследование представляет самостоятельный интерес в рамках математической теории процессов управления.

В данной работе рассматривается нелинейная дискретная динамическая система, состоящая из нескольких управляемых объектов, в которой выделены два уровня принятия управленческих решений: доминирующий (или первый уровень) и подчиненный (или второй уровень), имеющие различные критерии функцио​нирования и объединенные между собой априори определенными информационными связями. Предполагается, что динамика каждого из объектов этой системы описывается соответствующим векторным нелинейным дискретным рекуррентным соотношением (с выпуклой векторграммой правой части) и подвержена влиянию как управляемых параметров (управлений), так и неконтролируемых параметров (помех или ошибок моделирования).
Фазовые состояния объектов и все априори неопределенные параметры рассматриваемой системы стеснены заданными конеч​ными и выпуклыми компактными множествами в соответствующих векторных евклидовых пространствах. Предполагается также, что выбор управляющих воздействий на втором уровне управления подчинен конкретным условиям, зависящим от выбора управляющих воздействий на первом – доминирующем уровне управления. Качество управления всеми, имеющимися на каждом из уровней управления, объектами оценивается соответствующими им выпуклыми функционалами, которые определены на их терминальных (финальных) фазовых состояниях и удовлетворяют условию Липшица.

Пусть на заданном целочисленном промежутке времени 
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 (T > 0) рассматривается многошаговая динамическая система, которая состоит из (n + 1) – го управляемого объекта (n ( N, где N – есть множество всех натуральных чисел). Динамика объекта I – основного, управляемого доминирующим игроком P, описывается векторным нелинейным дискретным рекуррентным соотношением вида

y(t + 1) = f(t, y(t), u(t), v(t), ((t)), y(0) = y0,

(1)

а динамика объекта IIi (
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) – i-го вспомогательного, управляемого подчиненным игроком Ei, описывается следующим векторным нелинейным дискретным рекуррентным соотношением

z(i)(t + 1) = f(i)(t, z(i)(t), u(t), v(i)(t), ((i)(t)), z(i)(0) =
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Здесь 
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Процесс управления в дискретной динамической системе (1)-(5) осуществляется при наличии следующих информационных условий.

В сфере интересов игрока Р находятся как возможные состояния объекта I, так и возможные состояния каждого из объектов IIi (
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Таким образом, на любом рассматриваемом промежутке времени 
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Предполагается также, что в рассматриваемом процессе управления для любого момента времени 
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Качество управления всеми, имеющимися на каждом из уровней управления объектами, оценивается соответствующими им выпуклыми функционалами, которые определены на их терминальных (финальных) фазовых состояниях и удовлетворяют условию Липшица.

Для исследуемой динамической системы в данной работе предлагается математическая формализация в форме реализации задачи двухуровневого иерархического программного минимаксного (гарантированного) терминального управления и предложена общая схема ее решения.

Полученные в данной работе результаты основываются на исследованиях1-4 и могут быть использованы при компьютерном моделировании и создании многоуровневых систем управления для сложных экономических и технических процессов. Математические модели таких процессов представлены, например, в работах 5-8.
Список литературы

1. Красовский, Н.Н. Теория управления движением / Н.Н. Красовский. М., 1968.

2. Красовский, Н.Н., Позиционные дифференциальные игры / Н.Н. Красовский, А.И. Субботин. М., 1974.

3. Шориков, А.Ф. Минимаксное оценивание и управление в дискретных динамических системах / А.Ф. Шориков. Екатеринбург, 1997.

4. Шориков, А.Ф. Двухуровневое минимаксное управление в нелинейной многошаговой системе / А.Ф. Шориков // Тез. докл. V Всесоюз. конф. по оптимальному управлению в механических системах. Казань, 1985. С. 62.
5. Месарович, М. Теория иерархических многоуровневых систем / М. Месарович, Д. Мако, И. Такахара. М., 1973.
6. Горелик, В.А. Теретико-игровые модели принятия решений в эколого-экономических системах / В.А. Горелик, А.Ф. Кононенко. М., 1982.

7. Лотов, А.В. Введение в экономико-математическое моделирование / А.В. Лотов. М., 1984.

8. Подиновский, В.В. Парето-оптимальные решения многокритериальных задач / В.В. Подиновский, В.Д. Ногин. М., 1982.

С.А. Шориков

Уральский государственный экономический университет,
г. Екатеринбург

ОПТИМИЗАЦИЯ АВТОТРАНСПОРТНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ОСНОВЕ СЕТЕВОГО МОДЕЛИРОВАНИЯ

В данном докладе рассматривается одна из важных составляющих создания автотранспортной логистической системы – проблема проектирования транспортной сети, удовлетворяющей заданным организационным условиям и оптимизирующей выбранные экономические показатели1,2.
Известно, что при реализации автотранспортного обслуживания перед соответствующими фирмами возникает проблема разработки системы оптимизации грузоперевозок. При этом одной из важнейших функций такой системы является возможность решения задачи формирования транспортных маршрутов между заданными наборами пунктов доставки грузов (из заданного конечного набора пунктов) при соблюдении заданного условия очередности транспортного обслуживания и таких, что затраты на их реализацию являются наименьшими по сравнению с затратами на другие допустимые маршруты1,2. Транспортные маршруты, являющиеся решением этой задачи, будем называть оптимальными маршрутами, соответст​вующими заданным наборам пунктов и условию очередности обслуживания. Очевидно, что возможность формирования и реализации оптимальных маршрутов позволяет минимизировать транспортные расходы фирмы и исполнять в срок транспортное обслуживание, то есть выполнять предписанные договорные обязательства.

Для решения данной задачи предлагается рассматривать ее как обобщение известной задачи минимизации пути для конечных сетей и методику ее решения, на основе использования одного из вариантов метода динамического программирования. Этот метод может быть описан в форме итерационных процедур «прямого и обратного хода», реализация каждой из которых является конечной последо​вательностью решения задач дискретной оптимизации3,4.

Представленный доклад основывается на работах1-4 и продолжает исследование5.

Приведем описание рассматриваемой задачи минимизации пути.

Пусть имеется задача формирования транспортного маршрута между двумя выбранными пунктами и такого, что длина пути маршрута (себестоимость перевозки фиксированного объема груза) является наименьшей среди всех других допустимых путей. При этом графическим образом для такой задачи может служить конечная сеть общего вида3,4, состоящая из конечного набора узлов, в которой некоторые узлы связаны между собой ребрами, в общем случае имеющими одно или два направления, то есть направленными, а каждому ребру поставлено в соответствие действительное число, которое может быть, например, значением длины пути между этими узлами или значением величины себестоимости перевозки заданного объема груза конкретным типом транспорта. При этом возможны следующие два основных случая:

1) когда в рассматриваемой конечной сети без изолированных узлов3,4 существует хотя бы один узел такой, что в данной сети имеется хотя бы один цикл, связанный с этим узлом;

2) для каждого узла рассматриваемой сети отсутствуют циклы в данной сети.

В данной работе рассматривается наиболее общий случай – первый, то есть случай возможного наличия циклов в исходной сети (более простой случай – второй, то есть отсутствия циклов в исходной сети, рассмотрен в работе5). Тогда можно сформулировать следующую задачу минимизации пути3,4 для конечных сетей общего вида.

Задача. Для заданной конечной сети без изолированных узлов общего вида, состоящей из 
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 и такой, что суммарная длина образующих его ребер является наименьшей по сравнению с такими же оценками для всех других путей, начинающихся в узле 
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Путь, удовлетворяющий условиям данной задачи, будем называть оптимальным путем для задачи минимизации пути, а значение суммарной длины образующих его ребер – оптимальным значением результата для данной задачи.

Отметим, что решение данной задачи существует в силу конечности возможных путей, начинающихся в узле 
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 и не имеющих циклов (пути, имеющие цик​лы, не могут быть оптимальными), но решение может быть не​единственным, то есть может существовать несколько путей, которые являются оптимальными для данной задачи, но все они имеют одно и то же оптимальное значение результата для данной задачи.

Данную задачу можно решать, например, перебором всех возможных вариантов, но уже при 
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 имеется достаточно большое число допустимых вариантов маршрутов, и это значительно затрудняет реализацию такого метода на компьютере в реальном масштабе времени.

Существуют различные методы решения рассматриваемой задачи минимизации пути. В данном докладе рассматривается один из них – итерационный метод, являющийся одним из вариантов метода динамического программирования. В работе4 представлена общая схема его реализации, которая не является формализованной для численной реализации. На основании общей схемы итера​ционного метода решения задачи минимизации пути для сетей общего вида можно разрабатывать различные схемы его формали​зации, позволяющие оптимизировать реализацию соответствующего вычислительного процесса. При этом необходимо учитывать, чтобы возможная формализация этого метода позволяла реализовать данный алгоритм в форме компьютерной программы с помощью соответствующих программных средств.

Для решения задачи минимизации пути в конечных сетях без изолированных узлов общего вида, в которых могут присутствовать циклы, в данном докладе предлагается формализация итерационного метода ее решения, на основании которой разработаны алгоритм решения данной задачи и методика оптимизации транспортного обслуживания с учетом соблюдения условия очередности. Данную методику предлагается использовать для разработки численного алгоритма решения задачи формирования оптимальных автотран​спортных маршрутов при заданном конечном наборе пунктов доставки грузов и соблюдении условия очередности транспортного обслуживания.

В заключение отметим, что предложенные в данном докладе алгоритм и методика решения задачи оптимизации автотран​спортного обслуживания на основе сетевого моделирования могут служить основой для разработки соответствующего компьютерного программного обеспечения и использоваться в качестве инструментального средства в автотранспортных логистических информационных системах.
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ПРОБЛЕМЫ РЕАЛИЗАЦИИ СИСТЕМ ПОДДЕРЖКИ ПРИНЯТИЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ

Решение задач информационного обеспечения управления является важнейшим компонентом системы комплексного управ​ления любым предприятием. Создание соответствующих им инструментальных компьютерных систем позволяет повысить эффективность принятия управленческих решений на предприятии и значительно улучшить основные показатели его финансово-хозяйственной деятельности. Один из подходов к созданию и внедрению информационных систем – это создание системы исходя их реальных потребностей заказчика, в соответствии с его пожеланиями.
Современные предприятия представляют собой сложные организационные системы, отдельные составляющие которых – основные и оборотные фонды, трудовые и материальные ресурсы, готовая продукция и запасы на складах – постоянно изменяются и находятся в сложном взаимодействии друг с другом. В связи с этим функционирование предприятий различного типа в условиях рыночной экономики поставило новые задачи по совершенствованию их управленческой деятельности на основе комплексной автоматизации управления всеми производственными и техноло​гическими процессами, а также трудовыми ресурсами. Реализация деятельности российских предприятий в условиях возрастающей конкуренции приводит к возрастанию объема и усложнению задач, решаемых на каждом конкретном предприятии в области организации производства, процессов анализа, планирования, управления, связей с поставщиками и потребителями продукции и др. При этом эффективное решение таких задач невозможно без разработки и создания соответствующей компьютерной системы информационного обеспечения оптимизации комплексного управления технологическими процессами на предприятии (СИОКУТПП), базирующейся на адекватном реализующимся процессам информационном обеспечении.

Такая система должна решать на предприятии задачи стратегического и оперативного управления, бухгалтерского учета, логистики и др. Имея в своем распоряжении такую СИОКУТПП, каждый конкретный руководитель предприятия для подчиненного ему подразделения может оптимизировать технологические процессы, спланировать и сбалансировать использование имеющихся ресурсов, наладить оперативное управление выпуском, хранением, транспортировкой продукции и ее себестоимостью, ходом выполнения плана производства продукции и ее реализации, оценить результаты принятых управленческих решений, проводить анализ финансово-хозяйственной деятельности и др. 

Разработка такой системы базируется на комплексном исследовании процессов комплексного принятия управленческих решений на предприятии, а также на формировании соответст​вующих им экономико-математических моделей и методов.

При этом СИОКУТПП должна иметь модульную структуру организации, которая зависит от типов процессов управления на предприятии, наличия различных уровней управления, сфер интересов субъектов управления, среды функционирования экономических объектов, информационных и управляющих связей и других факторов. 

Основная задача функционирования СИОКУТПП – получение посредством переработки первичных данных информации нового качества, на основе которой на предприятии формируются опти​мальные управленческие решения. Это достигается за счет интеграции информации, обеспечения ее актуальности и непроти​воречивости, использования современных технических средств для обеспечения эффективного функционирования качественно новых форм информационной поддержки деятельности аппарата управления. Отметим, что СИОКУТПП должна проектироваться с учетом увеличения объема перерабатываемой информации в каждом последующем периоде ее использования и обеспечивать минимальное время на ее обработку. При этом такие системы представляют из себя особую среду, составляющими элементами которой являются средства и способы преобразования данных. Необходимо отметить, что реализация информационных технологий является процессом, состоящим из четко регламентированных правил выполнения операций над информацией, циркулирующей в компьютерной информационной системе, и который зависит от многих факторов, систематизирующихся предписанным образом.

Основополагающим фактором для необходимости разработки и создания СИОКУТПП с привязкой ее к принятой экономико-математической модели комплексного управления технологическим процессом на предприятии и существующей информационной инфраструктуре является стремление приближения реализации деятельности хозяйствующего субъекта к наилучшим значениям его экономических показателей. При этом необходимо отметить, что многие компьютерные программные системы, представленные на отечественном рынке программного обеспечения, зачастую не обладают нужным конкретному хозяйствующему субъекту потен​циалом и не учитывают специфики его деятельности. Функцио​нальность таких систем зачастую ограничена типовыми задачами и требует серьезной доработки, которая обычно затруднена в силу отсутствия: качественной документации для встроенных в них инструментальных средств проектирования, описаний имеющихся структур данных. Даже любая незначительная доработка подобной системы требует обращения к производителю, огромных временных и финансовых затрат, а в случае, если разработчиком является зарубежная фирма, то эти затраты возрастают в десятки раз, что в конечном итоге растягивает процесс внедрения таких систем в практическую деятельность предприятия на несколько лет и значительно увеличивает затраты на их внедрение и эксплуатацию.

Одним из решений данной проблемы может стать разработка и внедрение модульных компьютерных систем для решения задач ком​плексного управления технологическим процессом на предприятии, базирующихся на экономико-математическом моделировании и соответствующих специфике деятельности предприятия. В настоящее время создание программных продуктов, реализующих опти​мизационные алгоритмы для решения таких задач на базе специальных экономико-математических моделей и адаптируемых под деятельность конкретного предприятия, находится в достаточно незрелой стадии. Основной причиной наличия такой ситуации является отсутствие универсальных экономико-математических моделей и методов решения сформированных в них задач ком​плексного управления технологическим процессом, которые можно положить в основу разработки и создания подобных систем. 

Таким образом, актуальность темы обусловлена необхо​димостью разработки экономико-математических моделей решения задач комплексного управления технологическим процессом на предприятии, соответствующих им методов и численных алгоритмов для компьютерной реализации в форме модульного программного комплекса СИОКУТПП.

Несмотря на многообразие работ, посвященных вопросам управления на предприятии, наличие различных экономико-математических моделей и методов для выработки оптимальных решений, имеющихся методологий моделирования бизнес-процессов, проблема разработки и внедрения модульной программной системы СИОКУТПП на базе специальной экономико-математической модели и адаптируемой под деятельность конкретного предприятия до сих пор не решена.

В результате проведенного научного исследования авторами получены следующие результаты:

· определены основные методологические подходы к решению задач информационного обеспечения и оптимизации комплексного управления технологическими процессами на предприятии;

· разработаны объектная и структурно-функциональная модели информационной системы для решения задач оптимизации комплексного управления технологическими процессами на предприятии;

· создан модульный программный комплекс «Dynamical Project Control (DPC)», автоматизирующий функции информационного обеспечения и оптимизации комплексного управления техноло​гическими процессами на предприятии
.

Практическая значимость работы определяется тем, что разработанные в процессе исследования модели и методы могут быть использованы для повышения эффективности информационного обеспечения и оптимизации комплексного управления техноло​гическими процессами на предприятии. Созданный компьютерный программный комплекс обеспечивает менеджеров предприятия инструментарием для решения задач информационного обеспечения и поддержки принятия управленческих решений на предприятии.

В.Г. Крылов 

Уральский государственный экономический университет,

г. Екатеринбург 

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ АГЕНТЫ В ТЕХНОЛОГИЯХ РАСПРЕДЕЛЕННОГО УЧЕТА И ОБРАБОТКИ ДАННЫХ НА ПРЕДПРИЯТИИ

Обеспечение учета и обработки данных с использованием интеллектуальных агентов1,2 значительно повышает эффективность реализации необходимых процессов вычислений и принятия управленческих решений. Во-первых, с применением интел​лектуальных технологий улучшается качество труда пользователей. Во-вторых, использование вычислительных средств с высоким отношением показателей функциональность/стоимость (например, микроконт​роллеров Atmel) позволяет создать эффективную вычислительную и программную среду для реализации технологии распределенных вычислений. В данном докладе рассматриваются вопросы применения интеллектуальных агентов в технологиях учета и обработки данных на примере реализации бухгалтерского учета на предприятии.

Интеллектуальный агент – это вычислительная среда, которая имеет следующую архитектуру: сенсоры, систему управления, исполнительные механизмы. Для информационных систем сенсоры – это данные, полученные от источников информации (например, данные из баз данных; данные и сообщения от прикладных программ; документы от пользователей и прикладных программ). Система управления – это программно-аппаратные средства, обеспечивающие реализацию функций (функционал) интеллектуального агента. Исполнительные механизмы – это данные, переданные получателям информации (например, данные для записи в базу данных; данные и сообщения, переданные другому интеллектуальному агенту или прикладной программе; документы, переданные другому интеллектуальному агенту, прикладной программе, пользователю).

Функционал интеллектуального агента состоит из трех основных частей, обеспечивающих: существование интеллектуаль​ного агента; выполнение прикладных задач; хранение и манипулиро​вание локальной базой знаний. Действие интеллектуального агента подобно работе исполнителя, например, в системе бухгалтерского учета на предприятии. Отличие интеллектуального агента от исполнителя (пользователя) – это наличие у интеллектуального агента модуля работы со знаниями и возможности работы в коллективной среде интеллектуальных агентов.

База знаний интеллектуального агента в распределенном бухгалтерском учете на предприятии – это логическая модель знаний по бухгалтерскому учету на предприятии, содержащая факты и правила, имеющие в своем составе: правила описания плана счетов; планы счетов; корреспонденцию счетов; правила проведения учетных операций; правила контроля учетных операций; схемы документов; правила формирования и обработки документов; информационные массивы. База знаний формируется в каждом узле (хосте, компьютере), где присутствует интеллектуальный агент или коллектив агентов. Архитектура сети интеллектуальных агентов определяется масштабами информационных потоков предприятия, то есть зависит от количества и номенклатуры данных, документов и учетной политики предприятия. Функциональная специализация каждого интеллектуального агента задается стратегиями разделения функций учетных операций: по эффективности интеллектуального агента или узла присутствия интеллектуального агента; по имеющимся ресурсам у интеллектуального агента или узла присутствия интеллектуального агента; по частичному разделению функций (выделение отдельных операций или подзадач). 

Обеспечение, формирование и накопление знаний в сети интеллектуальных агентов реализуются в соответствии со следующим циклическим алгоритмом: 

1) определение (построение) конкретной (тестируемой) информационной модели, претендующей на роль модели знаний для интеллектуального агента или коллектива агентов;

2) сопоставление тестируемой информационной модели с локальными знаниями конкретного интеллектуального агента на их подобие (в соответствии с выбранным критерием подобия);

3) если тест отрицателен, то переход к пункту 4, иначе – переход к пункту 1;

4) сопоставление тестируемой информационной модели с коллективными знаниями всех интеллектуальных агентов на их подобие (в соответствии с выбранным критерием подобия);

5) если тест отрицателен, то переход к пункту 6, иначе – переход к пункту 1;

6) пополнение знаний в локальную и коллективную базы знаний;

7) если есть новая информационная модель, претендующая на роль модели знаний, то осуществляется переход к пункту 1, иначе – переход к пункту 8;

8) ожидание от источников данных следующей информационной модели, претендующей на роль модели знаний и при ее поступлении переход к пункту 1.

Отметим, что в данном алгоритме под информационной моделью понимается текстовая и/или графическая информация, имеющая структуру, алфавит и лексику предметной области (например, информационная модель для системы бухгалтерского учета на предприятии). Источники данных могут быть и источниками знаний, так как данные являются носителем знаний. Правила и алгоритмы извлечения знаний обеспечивают механизм познания предметной области и являются прообразом (в технологическом понимании) сознания пользователя. 
Известны следующие наиболее эффективные инструментальные средства реализации интеллектуального агента для распределенного бухгалтерского учета на предприятии: 1) язык программирования Oberon2 (BlackBox, «Компонентный Паскаль») и операционная среда Oberon2; 2) язык программирования Erlang и операционная среда Erlang. Данные программные системы имеют необходимые средства сетевого и межзадачного взаимодействия. Например, язык програм​мирования Oberon2 выгодно отличается от других средств разработки программного обеспечения, моделирующих функции интеллек​туального агента, прежде всего, наличием следующих свойств: строгой типизации; расширения типов; модульности; малого потреб​ления ресурсов при использовании на встроенных процессорах.

Отметим также, что децентрализация обработки информации обеспечивается не столько путем формализации алгоритмов совместной обработки данных, а в большой степени – постановкой (определением) общей цели и заданием стратегии обработки динамического потока задач, возникающего в процессе выполнения вычислительных операций (например, при реализации бухгалтерского учета, недостаток финансовых средств предприятия может породить необходимость решения цепочки новых зада: отмену соответствующей проводки, частичное выполнение операции или перенос операции на позднее время, или перенос выполнения операции на другой период отчетности).

В каждом процессе учета и обработки данных могут возникать нестандартные ситуации, которые необходимо предвидеть и принимать эффективные управленческие решения, используя возможности интеллектуальных программных систем. При этом нестандартные ситуации, а также методы и способы действий в них являются источником пополнения базы данных и базы знаний в информационной модели рассматриваемой предметной области. 
Инициированное распределение задач и текущее распределение заданий и работ по поступающим (возникающим) задачам, в контексте децентрализованной обработки динамической информа​ции, может приводить к диаметрально противоположным режимам обработки информации интеллектуальными агентами: при полной централизации; при полной децентрализации. Причем карта загрузки хостов (узлов, компьютеров), сети интеллектуальных агентов, с учетом динамики процессов в рассматриваемой предметной области, будет отражать эффективность функционирования сети интел​лектуальных агентов и заложенных в них принципов, знаний, стратегий и алгоритмов.

В заключение отметим, что технологии использования интеллектуальных агентов при учете и обработке данных могут значительно повысить качество принимаемых управленческих решений в различных производственных и организационных структурах.
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МЕТОДИКА ФРАКТАЛЬНОГО АНАЛИЗА В ПРИМЕНЕНИИ К РОССИЙСКОМУ ФОНДОВОМУ РЫНКУ

Для эффективного управления портфелем ценных бумаг на российском фондовом рынке необходимо проводить анализ альтернативных продуктов для инвестирования и методик прогноза поведения рынка ценных бумаг для выбора оптимального момента приобретения актива. 

Следует отметить, что анализ продуктов для инвестирования на практике реализуется в соответствии с двумя основными подходами к конкретному их отбору: техническим и фундаментальным анализом1.

При этом особого внимания заслуживает и еще одна теория, которая носит название – теория рефлексивности, разработанная Джорджем Соросом. По мнению Сороса, рыночное равновесие, как таковое, в реальной жизни наблюдается крайне редко. Решения о покупках или продажах ценных бумаг принимаются на основе ожиданий цен в будущем, а эти цены, в свою очередь, обусловлены этими ожиданиями. Теория рефлексивности рассматривает проблему «несовершенства понимания»2. 

В практике торговли ценными бумагами ни один из этих подходов не отрицается. Вследствие изучения причин, движущих рынком, и на основе их анализа для принятия решения об инвестиции фундаментальный подход используют обычно для долгосрочного стратегического вложения в активы. Технический анализ помогает определить оптимальный момент покупки или продажи акций.

Применение какой-нибудь мало используемой теории и усовершенствование ее к российскому рынку ценных бумаг дают неплохие результаты, однако такие методики охватывают лишь некоторые причины движения рынка, которые являются основополагающими при определенных конкретных условиях. Разумное применение таких методик приводит к явным результатам предсказания движения на рынке ценных бумаг, но все же всегда остается вероятность неисполнения ожиданий. Причины этого кроются в том, что на цену влияет огромное количество факторов, которые перечислить невозможно и нереально. Всегда остается место вероятности, что цена поведет себя совсем не так, как, казалось бы, должна пойти при сложившихся обстоятельствах. Такие ситуации наводят на мысли о рынке ценных бумаг как о большой системе, не поддающейся предсказанию5.

Таким образом, можно сделать вывод, что рынок ценных бумаг достаточно хаотичен, как, впрочем, и любая сложная многофакторная экономическая система. Поэтому целесообразно, на наш взгляд, рассмотреть все это с точки зрения теории хаоса.

В работах Л. Башелье на основе наблюдения интервалов вероят​ностей, в которых реализовалось падение цен на товары, был сделан вывод, что цены увеличивались или уменьшались пропорционально квадратному корню от времени и это было ключевое понимание такого вероятностного процесса, являющегося элементарным хаотическим процессом. 

Применение в финансовом анализе методики, базирующейся на правиле «интервала вероятности по квадратному корню от времени» дает достаточно приемлемые на практике результаты. Отсюда можно сделать вывод, что имеющийся скептицизм некоторых финансовых аналитиков в отношении теории хаоса, на практике оказывается неоправданным. 
Профессиональным трейдерам, торгующим на рынке ценных бумаг, известно, что цены часто изменяются очень стремительно. Поведение рынка подвержено внезапным взрывам активности, когда рынок ускоряется и значительно растет волатильность. Согласно портфельной теории, вероятность таких больших колебаний была бы слишком мала, и, следовательно, нельзя полагаться на ее прогнозные модели безоговорочно.

Вследствие того, что теорию хаоса можно применить для анализа поведения финансовых рынков, изменения финансовых цен можно объяснить моделью, предложенной в работах Мандельброта по фрактальной геометрии. Следует отметить, что теория фракталов – или ее более поздняя разработка, названная теорией мультифрак​талов, – не позволяют уверенно предсказывать будущее, но они создают более реалистичную картину учета возможных финансовых рисков. Учитывая многие неприятности, постигающие крупные инвестиционные объединения, было бы безрассудно не исследовать модели, обеспечивающие более точные оценки риска3.

Фрактал – геометрический образ, который может быть разделен на части, каждая из которых – уменьшенная версия целого. Более специфичный технический термин для подобия между частями и целым – самоблизость, которая связана с концепцией фракталов, называемой самоподобием. Однако необходимо отметить, что финансовые рыночные графики далеки от самоподобия. 

Рассмотрим процесс формирования «финансового фрактала». Построим, например, восходящий тренд, который разделим на три части, соответствующие точкам разворота цен. Тогда получим ломаную линию, состоящую из трех прямых. Затем, по принципу создания «снежинки Коха», достроим наш фрактал. Проделав несколько интерполяций, можно заметить, что такой фрактал очень похож на график изменения цен ценных бумаг. Еще заметим интересное свойство: в таком фрактале время также фрактально, то есть нелинейно зависит от входных данных. 
Если рассмотреть подобные модели с другими точками разворота (как известно, поведение цен на рынке в общем случае непредсказуемо и разнообразно), то получим несколько «финансовых фракталов», которые демонстрируют разнообразие их структуры, что является основой и фрактальной геометрии, и теории хаоса.

Одно из важнейших свойств фрактальной геометрии состоит в том, что она позволяет моделировать как спокойные рынки порт​фельной теории, так и возбужденные состояния торговли ценными бумагами, а такие перепады особенно характерны для российского рынка ценных бумаг.

Чтобы создать мультифрактал, который охватывает все варианты поведения цен, нужно удлинить или сократить ось времени так, чтобы части генератора (начальный тренд с несколькими точками разворота цены) были или растянуты, или сжаты. Таким образом, получаем наиболее реалистичную модель изменчивого рынка ценных бумаг.

Такая модель позволяет проверить портфель ценных бумаг «на прочность», и ее главным достоинством является учтенная волатиль​ность, которая слишком далека от статичности, чтобы ее можно было игнорировать или легко компенсировать. В современной класси​ческой теории портфеля это не учитывается в той степени, в какой требуется, что и доказывает практика анализа рынка ценных бумаг5-7.

На практическом уровне учет этого фактора предполагает, что фрактальный генератор может быть построен, основываясь на истории данных рынка ценных бумаг. Используемая на практике модель не просто рассматривает то, что рынок делал вчера или на прошлой неделе. Фактически это более реалистическое описание рыночных колебаний, называемых фракционным броуновским движением в мультифрактальном времени торговли. Графики, созданные генераторами, сформированными на базе мультифрак​тальной модели, могут моделировать альтернативные сценарии, основанные на предыдущей рыночной деятельности3. Такие практические методики помогают оценить вероятность того, что может происходить на рынке ценных бумаг, и позволяют подготовиться к неизбежным его изменениям.

Таким образом, мультифрактальная модель построения графи​ков цены заслуживает особого внимания вследствие своей прибли​женности к реалиям, происходящим на рынке ценных бумаг. Необхо​димы дополнительные исследования в области более широкого использования мультифрактальной модели в данной сфере деятельности. 

Необходимо заметить, что использование фракталов в области финансов, основанное на построении фрактального генератора, достаточно узко. Существуют последние разработки Эдгара Петерса по этому вопросу, в которых им предложен новый подход к процес​сам, происходящим на финансовых рынках, и выдвинута соответ​ствующая парадигма. Революционная теория крушения предпо​ложения об эффективных рынках и рациональных инвесторах была предложена Эдгаром Петерсом (1991 г.), в которой он утверждает, что концепция рационального инвестора и гипотеза эффективного рынка были созданы для оправдания применимости вероятностных расчетов в экономической теории и основаны на главном допущении – о независимости наблюдений или прибылей. Теория рынков капитала пыталась сделать условия, сопутствующие инвестиционной деятельности, более ясными и упорядоченными, чем это есть на самом деле. Согласно Э. Петерсу, среди факторов, которые искажают эти условия и не учитываются в стандартной гипотезе эффективного рынка, имеют место следующие: 

1) люди не всегда питают отвращение к риску; 

2) люди полны предубеждений в своих субъективных оценках; 

3) люди могут не реагировать на информацию сразу по ее получении; 

4) не существует очевидного подтверждения того, что люди более рациональны в совокупности, чем по одиночке. 

Э. Петерс: «Я утверждаю, что предположение о рациональности инвесторов (и, следовательно, о взаимной независимости ценовых изменений) не может далее поддерживаться в отсутствие очевидных эмпирических доказательств. Конструкция рационального инвестора неубедительна»4. Э. Петерс предложил новую парадигму и изучение рынка капитала с помощью фрактального анализа. 

Фрактальный анализ основывается на использовании метода последовательного R\S – анализа (нормированного размаха) для временных рядов цен акций.

Обозначим через 
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 вычисляем накопленное отклонение для наборов данных в количестве q, которое обозначим через 
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, которую принято называть термином «размах R». Этот размах нормируется, то есть представляется в виде дроби R/S, где S = S(t) – стандартное отклонение цен для отрезка временного ряда 
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Отметим, что существует важный момент, препятствующий широкому применению фрактального анализа в российской практике, – это слишком короткая история цен. Требуются современные подходы к применению фрактального анализа к российскому рынку ценных бумаг, например, агрегирование или использование фазового анализа, состоящего в построении фазовых портретов временных рядов с последующим разложением их на квазициклы с целью получения дополнительной прогнозной информации о динамике исходных и агрегированных временных рядов.

Применение фрактального анализа дает значительно лучшие результаты для прогноза данных на рынке ценных бумаг, так как он основан на отражении существа природы движения фондового рынка.
Список литературы

1. Учебное пособие для руководителей и контролеров организаций, осуществляющих брокерскую, дилерскую деятельность и доверительное управление ценными бумагами М., 1998.

2. Берзон, Н.И. Фондовый рынок / Н.И. Берзон, Е.А. Буянова, М.А. Кожевников, А.В. Чаленко. М., 1999.

3. Benoit B. Mandelbrot, A Multifractal Walk Down Wall Street, Scientific American, February, 1999.

4. Петерс, Э. Хаос и порядок на рынках капитала. Новый аналитический взгляд на циклы, цены и изменчивость рынка: пер. с англ. / Э. Петерс. М., 2000. 

5. Зенкова, С.Б. Хаос и фракталы на рынке ценных бумаг / С.Б. Зенкова // Труды III Всеросс. конф. молодых ученых по институциональной экономике. Екатеринбург, 2005. С. 337-342.

6. Зенкова, С.Б. Применение методов прогнозирования движения рынка ценных бумаг в работе брокерской фирмы / С.Б. Зенкова // Информационная экономика и управление динамикой сложных систем: сб. науч. трудов / под ред. Е.Ю. Иванова, Р.М. Нижегородцева. Москва-Барнаул, 2004. С. 178-190.

7. Зенкова С.Б. Практика применения теории хаоса на российском фондовом рынке / С.Б. Зенкова // Сборник трудов Всероссийской конференции молодых ученых по институциональной экономике. Екатеринбург, 2004. С. 260-264.

Л.Ю. Овсяницкая,

Е.А. Кравченко

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
ПРЕПОДАВАНИЕ ИНФОРМАТИКИ ПРИ ПОСЛЕДИПЛОМНОМ ОБУЧЕНИи врачей
Существующий национальный проект «Здоровье» положил начало глубоким преобразованиям в сфере здравоохранения. В Минздравсоцразвития Российской Федерации принята «Концепция развития здравоохранения до 2020 года», в рамках реализации которой программа информатизации сферы здравоохранения занимает особое место. 

Неотъемлемой частью деятельности врача любой специальности в настоящий момент становится использование информационных технологий для решения профессиональных задач. В связи с чем организация ИТ-образования медиков, не только вузовского, но и последипломного, в настоящее время – одна из наиболее актуальных проблем информатизации медицины. 

Создание единого информационного пространства в регионах в сфере здравоохранения позволяет не только контролировать текущую деятельность, но и осуществлять стратегическое планирование ресурсов, способствует увеличению доступности и повышению качества медицинской помощи населению.

Поиск рациональных решений в любой сфере требует сбора, обработки огромных массивов информации, ее осмысления и анализа, без этого невозможна серьезная научная и практическая лечебно-профилактическая деятельность. Бурное развитие специальных технических средств – компьютерной техники и информационных технологий – послужило импульсом для формирования общества, в котором меняется не только производство товаров и услуг, но и уклад жизни. 

Представленная статья основана на более чем 10-летнем опыте проведения занятий на кафедре общественного здоровья и здравоохранения Уральской государственной медицинской академии дополнительного образования (УГМАДО).

На всех курсах последипломного повышения квалификации врачей (тематического усовершенствования, профессиональной переподготовки) обязателен учебный курс «Информатика». В рамках программы необходимо слушателям дать представление о современном программном и аппаратном обеспечении компьютера, новых методах обработки медицинской информации, о работе в глобальной и локальных сетях. С учетом ограниченного времени занятий нами были выделены три опорных вопроса, изучая которые, слушатели знакомятся с указанной выше обязательной по программе информацией. Дадим их краткую характеристику.
1. Интеллектуализация обработки информации

Рассмотрим ситуацию, которая в настоящий момент сложилась с обработкой медицинской информации. Известно, что за последние годы появилось новой информации больше, чем за все время существования человечества в целом. В мире сейчас издается около 40 тысяч биомедицинских журналов, которые публикуют ежегодно около 2 миллионов статей. Все это огромное количество информации требует анализа и упорядочения. 

На сегодняшний момент разработано большое количество математического и программного обеспечения, способного значительно облегчить эти процессы, обнаружить скрытые закономерности в потоках данных, привести к получению новых знаний. Однако, как показывает практика, используя современные средства доступа к большому объему информации, многие стремятся к простому накоплению фактов, не анализируя и не сопоставляя их. При обработке результатов используются исключительно стандартные методы статистического анализа. 

Навыки обработки больших массивов информации, поиска необходимых публикаций должны прививаться еще в студенческие годы, чтобы в дальнейшем врач или ученый могли работать максимально продуктивно, не затрачивая время и силы на освоение элементарных принципов работы с периодическими медицинскими изданиями. 

При проведении занятий особое внимание уделяется знакомству с методами Data Mining. Data Mining переводится как «добыча» или «раскопка данных». Нередко рядом с Data Mining встречаются слова «обнаружение знаний в базах данных» (knowledge discovery in databases) и «интеллектуальный анализ данных». Их можно считать синонимами Data Mining. Возникновение всех указанных терминов связано с новым витком в развитии средств и методов обработки данных.

До начала 90-х годов XX века не было необходимости переосмысливать ситуацию в этой области. При неимении более мощных инструментов обработки информации прикладная статистика полностью удовлетворяла все потребности. Вместе с тем, практики всегда знали, что попытки применить теоретические методы для решения реальных задач в большинстве случаев оказывались бесплодными. 

В связи с совершенствованием технологий записи и хранения данных на людей обрушились колоссальные потоки информации в самых различных областях. Деятельность любого предприятия (коммерческого, производственного, медицинского, научного и т.д.) теперь сопровождается регистрацией и записью всех подробностей его деятельности. Что делать с этой информацией? Стало ясно, что без продуктивной переработки потоки сырых данных образуют никому не нужное хранилище.

Специфика современных требований к такой переработке следующая:

· данные имеют неограниченный объем;
· данные являются разнородными (количественными, качественными, текстовыми);
· результаты должны быть конкретны и понятны;
· инструменты для обработки сырых данных должны быть просты в использовании.

Традиционная математическая статистика, долгое время претендовавшая на роль основного инструмента анализа данных, не всегда способна привести к адекватным результатам. Главная причина – концепция усреднения по выборке, приводящая к операциям над фиктивными величинами (типа средней температуры пациентов по больнице). Методы математической статистики оказались полезными главным образом для проверки заранее сформулированных гипотез, составляющих основу оперативной аналитической обработки данных (online analytical processing, OLAP).

В основу современной технологии Data Mining (discovery-driven data mining) положена концепция шаблонов, отражающих фрагменты многоаспектных взаимоотношений в данных. Эти шаблоны представляют собой закономерности, свойственные подвыборкам данных, которые могут быть компактно выражены в понятной человеку форме. Поиск шаблонов производится методами, не ограниченными рамками априорных предположений о структуре выборки и виде распределений значений анализируемых показателей. 

Важное положение Data Mining – нетривиальность разыскиваемых шаблонов. Это означает, что найденные шаблоны должны отражать неочевидные, неожиданные регулярности в данных, составляющие так называемые скрытые знания. К обществу пришло понимание, что сырые данные содержат глубинный пласт знаний, при грамотной раскопке которого могут быть обнаружены настоящие самородки (см. рисунок).
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Уровни знаний, извлекаемых из данных

В целом технологию Data Mining достаточно точно определяет Григорий Пиатецкий-Шапиро, один из основателей этого направления Data Mining: «это процесс обнаружения в сырых данных ранее неизвестных, нетривиальных, практически полезных и доступных интерпретаций знаний, необходимых для принятия решений в различных сферах человеческой деятельности». 

Известно много экспертных систем для постановки медицинских диагнозов. Они построены главным образом на основе правил, описывающих сочетания симптомов различных заболеваний.

Медицина технологии Data Mining позволяют обнаруживать в медицинских данных шаблоны, составляющие основу указанных правил. Скрытые закономерности помогают в диагностике, выявляя ранее не обнаруженные связи. Правила способствуют выбору средств медикаментозного воздействия, определять показания / противопока​зания, ориентироваться в лечебных процедурах, создавать условия наиболее эффективного лечения, предсказывать исходы назначенного курса лечения и т. п. 

Таким образом, рассматривая на занятиях способы обработки данных, особое внимание уделяем обзору возможностей не только статистических пакетов, но, главным образом, системам, основанным на архитектуре нейронных сетей, рассуждениям на основе аналогичных случаев (по прецеденту), построению деревьев решений, эволюционному программированию, генетическим алго​ритмам, а также системам для визуализации многомерных данных.

Одновременно необходимо предостерегать пользователей от чрезмерного увлечения этими системами. Зачастую можно наблюдать на практических занятиях эйфорию при получении неожиданных результатов. Обязательно напоминание о том, что, несмотря на большое количество преимуществ, метод Data Mining обладает рядом недостатков и ограничений, а именно:
1. Не следует ожидать, что применение интеллектуального анализа выявит принципиально новые закономерности и позволит радикально изменить стратегию принятия решений и поведения, потому что получение неожиданных результатов может говорить не только о новых возможностях, но и о закравшейся в анализ ошибке – подобные результаты следует перепроверять перед претворением в жизнь, особенно если дело касается медицины.

2. Наличие системы автоматического анализа данных ни в коей мере не означает, что знания специалиста не нужны. Только человек, хорошо разбирающийся в своей области, сможет по-настоящему полно исследовать и оценить полученные системой результаты и принять на основе их решение. Система анализа может лишь помочь оценить ситуацию и подсказать возможные варианты. Причем все её выводы стандартны и заложены в программу изначально.

3. Data Mining позволяет получать информацию как из больших объёмов данных, так и из данных среднего объёма, хотя от количества данных зависит выбор метода для анализа. Чаще всего нецелесообразно использовать весь объём информации из больших баз данных. В таких случаях, исходя из каких-либо соображений, составляется репрезентативная выборка, которая и исследуется. Алгоритмы составления выборки и проведения анализа должны гарантировать верные результаты анализа.

2. Защита информации

Стремительное развитие и распространение информационных технологий и персональных компьютеров чрезвычайно обострило проблему безопасности данных. Государственные секреты, наукоемкие ноу-хау, коммерческие, юридические и врачебные тайны все чаще доверяются компьютеру, который, как правило, подключен к локальным и корпоративным сетям. Популярность глобальной сети Интернет, с одной стороны, открывает огромные возможности для телемедицины, электронной коммерции и т.д., но, с другой стороны – потребность в более надежных средствах безопасности для защиты корпоративных данных от доступа извне. 

В настоящее время все больше организаций сталкиваются с необходимостью предотвратить несанкционированный доступ к своим системам и защитить транзакции в электронном бизнесе, а если речь идет о медицине, то на первый план выходит вопрос сохранения медицинской тайны. Традиционно используемая защита по паролю уже не способна обеспечить должного уровня безопасности информационных ресурсов. Пароли, секретные коды, персональные идентификационные номера (PIN-коды) – все, что пользователь должен знать, может быть легко забыто или скомпрометировано, использовано другими лицами. Кроме того, систему можно обмануть, представившись чужим именем.

Бесчисленное количество имен и паролей, которые приходится запоминать, создает пользователям дополнительные проблемы: многие предпочитают использовать один пароль для всех приложений, даже в ущерб безопасности. 

Выход из ситуации представляется в виде применения таких методов идентификации, которые не работают в отрыве от их носителя. Этому требованию отвечают биометрические характеристики человеческого организма. 

Биометрия представляет собой методику распознавания и идентификации людей на основе их индивидуальных и уникальных психологических или поведенческих характеристик. Биометрические свойства включают в себя отпечатки пальцев, форму лица, рисунок радужной оболочки глаза, рисунок сетчатки, геометрию руки, речь, почерк, особенности печати на клавиатуре и даже узор вен на запястье. Биометрическая идентификация может использоваться для предотвращения несанкционированного доступа в здания, к банкоматам, настольным и переносным компьютерам, рабочим станциям, мобильным телефонам, беспроводным устройствам, компьютерным файлам и базам данных, а также к открытым и закрытым компьютерным сетям.
Биометрическая защита более эффективна в сравнении с такими методами, как использование паролей, PIN-кодов, смарт-карт, жетонов (tokens) или технологии PKI (инфраструктура открытых ключей), поскольку она позволяет идентифицировать человека, а не устройство. Биометрическая система безопасности позволяет как отказаться от парольной защиты, так и служит для ее усиления.

Благодаря информационным технологиям в нашу жизнь входят новые понятия, одним из ключевых терминов в новых инфра​структурах стал термин электронная цифровая подпись (ЭЦП). Его применение в качестве средства для идентификации и подтверждения юридической значимости документов становится в настоящий момент стандартом. ЭЦП – это реквизит электронного документа, предназначенный для его защиты от подделки. ЭЦП формируется в результате преобразования информации с использованием средств криптографической защиты и позволяет идентифицировать владельца сертификата ключа подписи, а также установить отсутствие искажения информации в электронном документе. 

Пользоваться подписью достаточно просто. Никаких специальных знаний, навыков и умений для этого не потребуется. Каждому пользователю ЭЦП, участвующему в обмене электронными документами, генерируются уникальные открытый и закрытый (секретный) криптографические ключи. 

Ключевым элементом является секретный ключ, с помощью него производится шифрование электронных документов и формируется электронно-цифровая подпись. Этот ключ остается у пользователя, выдается ему на отдельном носителе: это может быть дискета, смарт-карта или touch memory. Хранить его нужно в секрете от других пользователей сети. 

Для проверки подлинности ЭЦП используется открытый ключ. В Удостоверяющем Центре находится дубликат открытого ключа, создана библиотека сертификатов открытых ключей. Удосто​веряющий Центр обеспечивает регистрацию и надежное хранение открытых ключей во избежание внесения искажений или попыток подделки. Подделать ЭЦП невозможно: для этого требуется огромное количество вычислений, которые не могут быть реализованы при современном уровне вычислительной техники и математики за приемлемое время.

Однако именно простота использования и стала причиной того, что часто все усилия специалистов по безопасности сводятся к нулю. 

Согласно проведенным нами опросам, абсолютное большинство пользователей ЭЦП ничего не знают о принципах ее функционирования, а соответственно, не придают никакого значения хранению секретного ключа. После окончания рабочего дня дискета с ключом остается в дисководе, то есть к ней имеют доступ все сотрудники организации. Более того, пароль доступа, как правило, состоит из большого количества символов, не связанных друг с другом, что делает его очень трудным для запоминания, а поэтому и он хранится в записанном на бумаге виде рядом с клавиатурой. 

Согласно Закону РФ от 10.01.2002 № 1-ФЗ «Об электронной цифровой подписи» при соблюдении определенных формальностей электронная цифровая подпись позволяет заменить при безбумажном документообороте традиционные печать и подпись. Таким образом, любой человек, имеющий дискету и пароль, от имени владельца ЭЦП сможет провести любые легальные платежные операции в банке, сдать отчет в налоговую инспекцию, а также подписать договор. В случае подобного происшествия помимо финансовых потерь владелец ЭЦП может быть привлечен и к уголовной ответственности.

На занятиях проводится моделирование реальных ситуаций, включая генерацию ключей, их распространение, хранение и удаление.

По нашему мнению, главной задачей данного раздела является формирование ответственного и серьезного отношения к ключам. С использованием ЭЦП меняется схема мышления. Такой вид работы, как: «разработка проекта в электронном виде – создание бумажной копии для подписи – пересылка бумажной копии с подписью – рассмотрение бумажной копии – перенос ее в электронном виде на компьютер» уходит в прошлое. Именно от этого в дальнейшем будет зависеть минимизация риска финансовых потерь за счет значительного сокращения времени движения документов в процессе оформления отчетов, обмена документацией и повышения конфиденциальности информационного обмена документами. 

По специальным методикам производится расчет затрат, требуемых на дополнительные меры по обеспечению информа​ционной безопасности: сигнализация, сейфы, специальные электрон​ные ключи и т.д., предназначенные для защиты ключей. Слушатели также знакомятся с организационными и правовыми основами защиты. 

Учитывая, что меры по защите информации требуют значительных денежных средств, слушатели могут принимать оптимальные и экономически обоснованные решения по выбору устройств и методов.

3. Приобретение лицензионного программного обеспечения

Руководители организаций любых форм собственности должны знать, что использование нелицензионного программного обеспе​чения является нарушением закона и может привести к административной, гражданской или уголовной ответственности. Причем ответственность наступает не только у юридического лица (наложение штрафа на предприятие), но и у лица, допустившего использование данного вида продуктов. 

Примеры недобросовестного исполнения своих обязанностей неоднократно обсуждались в различных средствах массовой информации. Согласно опросам ВЦИОМ, лишь 12% от всех опрошенных указывают, что у них программное обеспечение полностью лицензионное.

Корпорация «Майкрософт» разработала различные виды лицензий операционных систем и программ лицензирования, чтобы максимально удовлетворить потребности различных категорий заказчиков:

· OEM-версии программных продуктов предназначены только для продажи вместе с компьютерным оборудованием. Это означает, что они могут быть проданы с каким угодно процессором, жёстким диском, памятью и т.д. Обычно OEM-продукты функционально ничем не отличаются от коробочных версий, однако главное отличие заключается в стоимости: они значительно дешевле коробочных продуктов. Если продукт получен отдельно от аппаратного обеспечения, использование такого продукта запрещено;
· коробочные версии или FPP (full packaged product или полностью упакованный продукт) для розничной продажи и последующего использования потребителями; 
· версия для лицензирования установленной операционной системы Windows XP Professional (Get Genuine Kit) предназначена для установки на уже используемые ПК с ранее установленной контрафактной, пиратской, полученной иным незаконным способом либо нелицензионной копией Windows XP Professional;
· корпоративные лицензии по программам корпоративного лицензирования, предназначенные для организаций, которым требуется не менее 5 лицензий;
· в виде академической версии. Учитывая исключительно важную роль, которую играют информационные технологии в современном образовании, Microsoft разработала специальную программу лицензирования программных продуктов Microsoft для учебных и образовательных учреждений (Microsoft Open License for Education). Приобретать лицензии по программе MOL-Education удобно и выгодно любым учебным заведениям, имеющим пять и более ПК.
Академические лицензии имеют право покупать: студенты, преподаватели и аспиранты дневной и вечерней формы обучения, учащиеся только в высших учебных заведениях; академические институты, финансируемые из госбюджета; больницы и клиники при высших учебных заведениях; некоммерческие лечебные медицинс​кие заведения (больницы, клиники и медицинские центры); публичные библиотеки; музеи.
На лекционных занятиях и семинарах моделируются вопросы, связанные с оптимальным приобретением программного обеспечения для конкретных лечебно-профилактических учреждений. Рассмат​риваются «подводные камни», например, такие: по программам корпоративного лицензирования не поставляются полные версии операционных систем. В программах корпоративного лицен​зирования можно приобретать лишь версии обновления. Полные версии поставляются в 3 представленных выше видах продукта. 

После окончания обучения слушатели могут самостоятельно рассчитать стоимость покупки нового программного обеспечения или усовершенствования существующего и, в зависимости от потребностей организации, выбрать оптимальный вариант.

За последние десятилетия преподавание информатики в медицинских вузах и академиях претерпевало определенные изменения. От уроков компьютерной грамотности мы переходим к изучению высокотехнологичных способов получения, хранения, обработки и передачи информации. 

И.В. Рузаков
Уральский государственный экономический университет,
г. Екатеринбург

АПРИОРНАЯ МОДЕЛЬ ОБМЕНА ЗНАНИЯМИ В ОРГАНИЗАЦИЯХ

В новую эру экономики знаний возможность организации эффективно действовать с применением подхода, основанного на знаниях, становится жизненно необходимой для развития и поддержки ее конкурентного преимущества. В сущности, подход, основанный на знаниях, включает создание и интеграцию знаний, аккумуляцию и применение знаний, обучение и обмен знаниями, в свою очередь, вместе все эти процедуры образуют процесс управления знаниями. Среди всех составных частей выделяется обмен знаниями, являющийся краеугольным камнем науки управления знаниями.

Исследователи утверждают, что работники умственного труда являются основным источником знаний и играют важную роль в процессе создания и обмена знаниями внутри организаций. Обмен индивидуальными знаниями может помочь при создании знаний на коллективном уровне – уровне организации, эффективный поток знаний поддерживается только путем общения ключевых сотрудников. Большинство неудачных примеров деятельности управления знаниями основано на недостатке внимания к человеческому фактору в обмене знаниями, где основной упор делался на технологии. Технологии всего мира, собранные воедино, не смогут создать организацию, основанную на знаниях. В обмене знаниями 80% внимания должно уделяться именно человеческому фактору и только 20% технологиям. Однако несмотря на то, что все факторы, влияющие на обмен знаниями, были глубоко изучены, большинство исследователей сфокусировались или на социальном, или на технологическом измерениях. 

Люди могут использовать свои профессиональные навыки для получения выгоды в двух направлениях: перенося и конвертируя знания за пределы и внутрь организации, к которой они относятся. Когда менеджеры компаний направляют усилия своих работников внутрь компании, они создают материальные ценности и нематериальные структуры, например, улучшенные процессы и новый дизайн продуктов. Когда они направляют свое внимание за пределы организации, в дополнение к получению товаров и денег они создают нематериальные структуры: отношения с потребителями, репутация, информированность о бренде и т.д. В обоих направлениях общие знания внутри организации становятся критическим фактором для ее производительности.

Опираясь на литературу о стратегическом маркетинге, можно предложить явную связь между потенциалом освоения, отношением к обучению, ориентацией на рынок и обменом знаниями. Эффективный обмен знаниями обладает тремя взаимосвязанными чертами. Первая относится к знаниям, которыми владеют члены организации – отношение к обучению, здесь этот термин связывает критерии, которые обычно ассоциируют с предрасположенностью организации к обучению: широта взглядов, единомыслие. Вторая черта связана с ориентацией на рынок, которая обычно фокусируется на трех элементах: конкурент, потребитель и функциональная коор​динация. Третья черта относится к потенциалу освоения, который представляет собой возможность распознавать ценность новой ин​формации, усваивать ее и применять. Эффективный обмен знаниями требует наличия технологической базы, системы поощрения, которая мотивирует деятельность по обмену знаниями, благоприятные отношения между членами организации, которые создают доверие между ними. Концептуальная модель представлена на рисунке.
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Краткий обзор модели. Обмен знаниями

Четкое определение термина «обмен знаниями» найти в литературе довольно трудно, частично потому, что эта область исследований стала активной сравнительно недавно, частично по той причине, что чаще всего обмен знаниями в организациях происходит, когда сотрудники обращаются друг к другу с просьбой помочь в решении текущих задач.
Знания очевидным образом разделяются на явные и неявные. Явные знания легко выражаются естественными и формальными языками, ими легко обмениваться в форме чисел, формул, закодированных процедур или универсальных принципов. Эти знания легко копировать, вводить в базы данных, их также легко передавать при помощи линий связи. Этот вид знаний глубоко укоренился в западной философии управления, где организация рассматривается как машина по обработке информации.

Неявные же знания носят индивидуальный характер, их очень трудно формализовать и накапливать. Неявные знания основаны на действиях и опыте их носителя, на его/ее идеалах, ценностях и эмоциях. Кроме того они базируются и на опыте носителя. Неявные знания могут передаваться при помощи процессов социализации, наблюдения и обучения, требующих максимума усилий от получателя и источника, чтобы работать вместе. 

Обмен знаниями является ключевым компонентом систем управления знаниями (СУЗ). На основе систематизации данных о СУЗ можно выделить четыре основных механизма обмена знаниями между членами организации: внесение знаний в БД организации, обмен знаниями в ходе формальных бесед между рабочими группами, обмен знаниями в ходе неформальных бесед и обмен знаниями внутри сообществ, являющихся свободными формами сотрудников вокруг определенной тематики.

Однако обмен знаниями требует усилий не только со стороны человека, делящегося ими. Этот процесс включает элемент взаимности, что отличает его от процесса обмена информацией, то есть обмен информацией просто предполагает, что она доступна по требованию всем членам организации, но может быть однонаправленной и не оставаться не запрошенной ни разу.

Отношение к обучению

Отношение к обучению влияет на информацию, которую организация запрашивает, интерпретирует, оценивает и в конечном итоге принимает или отвергает. 

Чем серьезнее в организации отношение к обучению, тем выше уровень обмена знаниями внутри нее.

Рыночная ориентация

Рыночная ориентация определяется как маркетинговая деятельность, направленная на удовлетворение потребностей клиентов лучше, чем это могут сделать конкуренты. Степень рыночной ориентации можно оценить по нескольким критериям: эффективность получения информации о нуждах потребителей и внешних факторах, качество распространения этой информации среди организационных функций, разработка и реализация стратегий на основе этой информации.

Совершенно очевидно, что чем выше степень рыночной ориентации в организации, тем выше уровень обмена знаниями внутри нее.

Способность к освоению

Способность организации покрывается четырьмя составляю​щими: овладение, усвоение, преобразование и использование инфор​мации, где первые две формируют потенциальную способность к освоению, а последние две – реализованную. Способность к освоению развивается и поддерживается как побочный эффект от повседневной деятельности, когда область знаний, которую организация исследует, тесно связана с ее базой знаний.

Чем выше в организации способность к освоению, тем выше уровень обмена знаниями внутри нее.

Таким образом, в основе организации, где люди расцениваются как ценнейший ресурс, лежат следующие требования: способность к обучению, готовность нестандартно мыслить, готовность отказаться от устаревших знаний. На уровне организации должны существовать необходимые механизмы, поддерживающие поиск, усвоение и накопление знаний и затем их успешное развитие для производ​ственных нужд. Это невозможно без рыночной ориентации в терминах потребностей потребителей, конкуренции и функцио​нальной координации. Менеджерам также необходимо понимать, что мотивирует каждого сотрудника, и предлагать стимулы для поддержки и укрепления деятельности по обмену знаниями. И наконец, существует потребность в развитии среды доверия и взаимодействия для преодоления рисков и нежелания обмениваться знаниями. 

Е.А. Кравченко

УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Показатели эффективности информатизации
Решения по эффективности использования средств инфор​матизации в реальных условиях требуют определения их доли в себестоимости продукции. Эта задача – определение доли того или иного ресурса в общих показателях – очень непростая, а в отношении информационных ресурсов – тем более, что обусловлено, прежде всего, недостаточным опытом использования информационных ресурсов в сфере материального производства. 

Определить эффективность использования информационных ресурсов не проще, чем любых других. К тому же корректных критериев и методик определения информационной емкости продукции (по аналогии с материалоемкостью, энергоемкостью и удельными затратами финансовых ресурсов – себестоимостью или издержками) пока создано явно недостаточно. В то же время затраты информационных ресурсов на многие виды продукции и услуг становятся вполне ощутимыми. Поэтому предприятиям, которые захотят предметно управлять затратами информационных ресурсов на выпускаемую продукцию, придется определить для себя критерии эффективности и разработать методики определения соответст​вующих количественных показателей. 

При этом могут использоваться обобщенные показатели деятельности сферы обработки информации на предприятии, аналогичные показателям эффективности других основных фондов: фондоотдача, фондоемкость, производительность труда и другие аналогичные оценки. 

Каждый из показателей может быть нужным образом детализирован за счет представления исходных данных: среднеспи​сочную численность – привести к некоторой условной (базовой) квалификации работника, определяемой, например, средней зарплатой в сфере обработки информации (это позволит учесть квалификацию персонала и мероприятия по повышению квалификации), производительность труда – выразить в стоимостном исчислении, то есть в форме отношения годового объема к фонду оплаты труда работников сферы обработки информации. 

Такой показатель позволит определить, сколько и каких работников необходимо иметь в сфере обработки информации: сколько низкооплачиваемых, сколько высокооплачиваемых, где именно и какой они должны приносить доход. 

Кроме того, возникает проблема использования ресурсов, например, оценка затрат на непродуктивную деятельность работника. Отсутствие отработанной методики определения непродуктивного времени, которое пользователи проводят за компьютерами впустую, затрудняет определение общей стоимости владения и, как следствие – оценку эффективности информационной системы. 

Для оценки эффективности инвестиций разработан целый ряд методов, которые можно условно разделить на три группы:

· классические методы оценки инвестиционных проектов, предполагающие определение таких показателей, как чистый приведенный доход (Net Present Value, NPV), внутренняя норма доходности (Internal Rate of Return, IRR), cpoк окупаемости (Payback), добавленная стоимость (Economic Value Added, EVA); 

· затратные методы оценки, основными из которых можно назвать определение совокупной стоимости владения (Total Cost of Ownership, TCO) и его производные, такие как истинная стоимость владения (Real Cost of Ownership, RCO), совокупная стоимость владения приложениями (Total Cost of Application Ownership, TCA); 

· комплексные методы оценки набора финансовых и нефинансовых показателей эффективности (Кеу Performance Indicators, KPI), такие как сбалансированная система показателей Нортона и Каплана (Balanced Scorecard, BSC), модель «стейкхолдер» и пирамида результативности Линча и Кросса. 

Для оценки экономического эффекта от внедрения инфор​мационных технологий западные компании используют показатели эффективности, которые позволяют косвенно оценить преимущества использования той или иной системы. Одними из таких показателей могут быть:

· показатель совокупной стоимости владения информационной системой; 

· показатели экономической эффективности от удовлетворения потребностей бизнеса (например, внутренняя норма доходности и т.п.); 

· коэффициент возврата инвестиций в инфраструктуру предприятия (индекс рентабельности инвестиций) – Return on Investment, ROI.

ROI представляет собой отношение суммарного эффекта проекта к объему первоначальных капиталовложений. Если ROI > 1, то проект эффективен, если < 1 – нет. 

При выборе новой информационной системы между альтернативными существующему решению вариантами необходимо оценить совокупную стоимость владения для каждого предлагаемого варианта. Концепция общей стоимости владения ИТ была выдвинута Gartner Group в конце 80-х годов. Основная цель подсчета этого показателя, кроме выявления избыточных статей расхода, заключается в том, чтобы оценить возможность возврата вложенных в информационные технологии средств. Под совокупной стоимостью владения (ТСO, Total Cost of Ownership) информационной системой понимается сумма прямых и косвенных затрат, которые несет владелец системы за период жизненного цикла последней.

При этом ключевой момент состоит в сравнении ТСО своего предприятия (например, в пересчете на одного пользователя системы) с ТСО других компаний аналогичного профиля. Такое сравнение делается, как правило, со средними по отрасли аналогичными компаниями. Даже если прямой экономический эффект от внедрения информационных технологий определен, его всегда надо сравнить с затратной частью, то есть с ТСО. 

В основу модели ТСО положены две категории затрат: прямые (бюджетные); косвенные. 

Прямые затраты можно получить по данным бухгалтерии, определив общие затраты на заработную плату, закупки оборудования и программное обеспечение. Также по данным бухгалтерии определяется сумма начисляемой амортизации на основные фонды, относящиеся к информационной системе. 

Непрямые затраты получить всегда сложнее. Для расчета многих статей непрямых затрат используются усредненные показатели по отрасли, которые предоставляют и постоянно обновляют консалтинговые компании. 

Рассмотрим упрощенную методику расчета ТСО (см. таблицу).
I. Статистическая информация. Перед началом сбора детальной информации, существует три параметра, которые необходимо знать:

1) количество ПК в организации (включать компьютеры, которые используются пользователями, а также все рабочие компьютеры сотрудников отдела ИТ и не включать компьютеры, которые используются в качестве серверов); 

2) количество пользователей в организации; 

3) средняя зарплата пользователя. 

II. Прямые затраты на оборудование и программное обеспечение включают следующие статьи:

1) средние затраты на закупку оборудования в год, при этом необходимо учитывать, что большинство компаний, делающих крупные закупки техники, в основном рассматривают такие закупки как капитальные вложения, а не затраты текущего периода, тогда они учитываются в амортизации (п. 3); 

2) средние затраты на программное обеспечение в год; 

3) ежегодная сумма амортизации капитальных вложений в оборудование и программное обеспечение (сумма амортизации рассчитывается бухгалтерией для основных фондов и нематериальных активов); 

4) ежегодные затраты на комплектующие и расходные материалы по всей организации (дискеты, CD, ленты, тонер и картриджи); 

5) годовые затраты на аренду оборудования и программное обеспечение. 

В стоимость покупки оборудования и программного обеспе​чения входят все затраты, связанные с закупкой клиентских рабочих мест, серверов, сетевого и периферийного оборудования, а также любого связанного с этим оборудованием программного обеспе​чения. Затраты на оборудование и ПО не включают затраты на оплату труда обслуживающего персонала. Очень важно, чтобы в процессе накопления такой информации участвовали и служба закупок, и бухгалтерия. Идеальной была бы ситуация, когда такая информация содержится в единой системе учета и доступна сотрудникам службы ИТ. 

III. Прямые затраты на управление и персонал включают следующие статьи:

1) годовые затраты на оплату персонала по категориям (включая руководство). Если в организации имеется несколько офисов, все они должны быть учтены. Если в других службах, например, в отделе закупок, есть сотрудники, которые тратят часть своего времени на работу для службы ИТ, пропорциональная часть из их оплаты должна быть отражена в соответствующей категории этого раздела; 

2) командировочные затраты за год; 

3) консультационные услуги третьих фирм и другие, связанные с этим, затраты (затраты, связанные с консалтинговыми услугами, которые используются для решения отдельных задач); 

4) затраты на задачи, делегированные другим организациям (часто организация не реализует все задачи самостоятельно, а использует ASP);

5) затраты на обучение персонала вопросам ИТ в год, причем затраты на внутреннее обучение пользователей уже учтены в п. 1 и не включаются в эту категорию; 

6) стоимость обслуживания техники по контрактам в год, если какие-либо работы по обслуживанию техники поручаются сторонним организациям. Если контракт на сопровождение был оплачен единожды на несколько лет вперед, то его нужно учитывать в этом разделе по частям, как амортизацию капитальных вложений. 

IV. Затраты на развитие будут включать ежегодную оплату труда и расходов на производство и поддержку всех приложений. Существуют две большие группы приложений: 

1. Бизнес-приложения, которые используются главным образом пользователями, ведущими основной бизнес компании (приложения для бухгалтерского учета, обработки счетов, продаж, заработной платы, складского учета, управления персоналом). 

2. Инфраструктурные приложения не влияют напрямую на бизнес, но используются для поддержания системной инфраструктуры (приложения для управления системами, коммуникационное ПО, СУБД и комплекты программ для офисной деятельности). 

В зависимости от организации подразделения разработки часть персонала может относиться к нескольким категориям одновременно, тогда их затраты должны делиться пропорционально времени их работы в качестве каждой категории. 

Прямые затраты на развитие включают следующие статьи:

1) ежегодные затраты на оплату труда по направлениям разработки. Информация об оплате труда должна быть предельно точной, содержащей полную сумму компенсации, включая премии, налоги и повышение оплаты в течение периода расчета. Можно выделить четыре группы: 

· проектирование – персонал, вовлеченный в сбор требований пользователей, определения спецификаций, создания архитектуры и прототипов проекта; 

· разработка – персонал, вовлеченный в создание кода программ; 

· тестирование – персонал, отвечающий за качество и тестирование; 

· документация – персонал, вовлеченный в контроль конфигурации и техническое описание приложений; 

2) ежегодные затраты на заработную плату по сопровождению имеющихся систем; 
3) ежегодные затраты на оплату услуг консультантов или сервисных организаций в части развития. Эта категория должна включать любые оплаты сторонним организациям или частным лицам за проектирование, разработку, тестирование или документирование работы в связи с новыми или существующими проектами. 

V. Прямые затраты на связь охватывают все годовые расходы на голосовые линии связи и линии передачи данных, а также их использование: 

1) ежегодные затраты на аренду выделенных линий и каналов связи (ежемесячные повторяющиеся затраты на коммутируемые и выделенные каналы); 

2) ежегодные затраты на удаленный доступ (затраты на оплату удаленного доступа к локальной сети, затраты на Web-хостинг, платежи провайдерам Internet); 

3) годовая стоимость корпоративных сетей передачи данных (затраты, связанные с пользованием сетями передачи данных большой дальности (WAN). 

К непрямым затратам относятся затраты, которые не входят в бюджеты и не измеряются большинством отделов ИТ. Наиболее весомой частью обычно является сопровождение пользователем своего компьютера и ПО, а также помощь коллегам. Это включает самостоятельную отладку систем при возникновении ошибок, резервное копирование и восстановление ценной информации, операции с файлами и каталогами, внеплановое обучение в рабочее время и программирование малых (или больших) приложений. 

При попытке снизить прямые затраты многие организации просто урезают ИТ-бюджеты, не понимая, что в результате будет наблюдаться рост непрямых затрат: пользователи будут тратить больше времени на поддержку себя, друзей и коллег. Не существует точного способа измерить, сколько времени пользователь потратил на выполнение задач, связанных с ИТ, без детального учета времени или статистически верных наблюдений. Для тех, кто не имеет возможности и ресурсов проводить многочасовые измерения, существуют средние отраслевые показатели по каждой категории. 

VI. Непрямые затраты пользователя на ИТ включают следующие статьи:

1) количество часов на самообучение работе с компьютером и ПО одного пользователя. При ознакомлении нового пользователя с корпоративной компьютерной системой тратится время на его обучение. Аналогично, когда новое приложение вводится в организации, все пользователи нуждаются в тренинге или знакомстве с программой. Эти и другие затраты на обучение включаются в эту категорию. Исследования показывают, что 40 часов в год – достаточно обоснованное значение. Если необходимо, можно использовать другое значение, более близкое к реалиям конкретного предприятия; 

2) количество часов, затрачиваемых одним пользователем на обслуживание файлов, компьютера и программ, написание скриптов и программ. Это наиболее сложное число для подсчета без детального изучения и наблюдения. Исследования показывают, что 40 часов в год – достаточно точное значение. 

VII. Количество часов простоя в месяц в связи с плановыми/внеплановыми остановками в работе сети/системы. Является измерителем годовых потерь производительности, когда пользователи не могут выполнять свою работу по причине недоступности их компьютеров или программ. 

Причин может быть много, например, следующие: 

· ожидание решения проблемы службой поддержки; 

· планируемая или внеплановая остановка системы; 

· недоступность одной или нескольких программ; 

· проблемы сервера, приводящие к недоступности информации. 

После того как на все вопросы дан ответ, рассчитывается годовая себестоимость ИТ-инфраструктуры, включающая в себя прямые и непрямые затраты. Расчет показывает усредненную годовую совокупную стоимость владения компьютером. 
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НЕКОТОРЫЕ УСЛОВИЯ И ОГРАНИЧЕНИЯ ПРИ РЕШЕНИИ ЗАДАЧ УПРАВЛЕНИЯ ЗАПАСАМИ

Материальные запасы являются необходимым фактором, обеспечивающим непрерывность производственного процесса. 

Критерием оптимизации материальных запасов является минимизация всех затрат, связанных с запасами.

Основные условия, которым должны удовлетворять системы управления материальными запасами: 1) объем запасов должен обеспечивать непрерывность производственного процесса, 2) размер запасов должен быть минимальным в целях сокращения затрат на хранение материального запаса, на строительство складских помещений и иммобилизацию материальных ресурсов. 

Прежде чем приступить к моделированию оптимизации запасов, необходимо определить критерий оптимальности моделей. Как правило, за критерий оптимальности запасов принимают минимум суммарных расходов, связанных с образованием и хранением запасов и убытков, возникающих при наличии перебоев в обеспечении потребителей (производственных участков) материальными ресурсами. При этом следует учитывать только затраты, зависящие от размера партий поставок и величины запасов.

В связи с этим в качестве целевой функции в моделях управления запасами принимают минимум суммы затрат, связанных с организацией заказа на поставку одной партии продукции; содержанием запаса; возникновением перебоев в снабжении потребителей (потери от дефицита). 

Математическая модель задачи оптимизации формализуемого решения включает следующие элементы:

· к затратам, связанным с организацией запаса, относятся расходы по размещению заказов и заключению договоров, расходы по разъездам и командировкам, почтово-телеграфные и телефонные расходы и т. п. Условно принимается, что эти затраты не зависят от величины заказа (партии поставки), а лишь от их числа в планируемом году. 

· к расходам на содержание запаса, учитываемым в моделях управления запасами, относятся лишь условно-переменные, зависящие от размера заказов. Это издержки физического присутствия материальных ценностей на складе: естественная убыль, плата за производственные фонды, потери от иммобилизации средств в запасах и др. 

Потери от дефицита выражаются в снабженческо-сбытовых организациях в виде штрафов, уплачиваемых потребителям за неполную или несвоевременную поставку продукции. На промыш​ленных предприятиях потери от дефицита могут достичь значительных размеров и несопоставимы со стоимостью недопоставленной продукции. 

Из-за отсутствия статистических данных, отражающих вышеперечисленные виды издержек, экономико-математические методы планирования и управления запасами до сих пор не получили практического применения. Действующая в снабженческо-сбытовых организациях отчетность по издержкам обращения не позволяет получить данные о затратах по организации заказов, а на промышленных предприятиях вообще нет отчетности, отражающей затраты, связанные с хранением запасов, или потери от дефицита. 

В основу методики определения потерь от дефицита может быть положен принцип моделирования производственных процессов при возникновении дефицита материалов, используемых в производстве. Прибыль предприятия при дефиците может снизиться за счет увеличения издержек производства, невыполнения плана выпуска готовой продукции и ее реализации. 

При этом могут возникнуть ситуации: 

1) простой производственных мощностей и рабочих; 

2) переналадка производственного процесса; 

3) замена дефицитных материалов менее экономичными; 

4) выпуск продукции в сверхурочное время после ликвидации ситуаций простоя и переналадки производственного процесса;

5) нарушение сроков поставки или невыполнение плана, если последствия ситуаций а и б не были ликвидированы. 

Для каждой ситуации необходимо определять формулы расчета элементарных потерь (оплата простоя рабочих, увеличение стои​мости материалов при их замене, оплата сверхурочных работ и т.д.).
Суммарные потери в каждой ситуации следует определять с учетом вероятности возникновения отдельных элементарных потерь, а вероятность возникновения отдельных ситуаций и элементарных потерь – по статистическим данным за прошлый период или методом экспертных оценок. 

Наиболее важными являются следующие условия и ограничения:

· размер удельной маржинальной прибыли удовлетворяет ограничению:
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 – переменные затраты на производство продукции (услуги) i-го вида; 

· удельная маржинальная прибыль на единицу ресурса для производства продукции (услуги) 
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 – переменные затраты на производство продукции (услуги) i-го вида (
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 потребность j-го ресурса для производства i-го вида продукции (услуги) (
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· максимальная величина упущенной выгоды из-за дефицита ресурсов, при производстве продукции в объемах 
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, находится из решения следующей оптимизационной задачи:
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 – имеющийся ресурс для производства продукции (услуги) i-го вида; 
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 – объем спроса на продукции (услуги) i-го вида; 
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 – потребность j–го ресурса для производства i-го вида продукции (услуги).

· соотношение между переменными затратами и маржинальной прибылью предприятия в зависимости от уровня загрузки описывается следующими неравенствами:

[image: image239.wmf]i

i

k

p

³

, 
[image: image240.wmf],

F

k

p

i

n

i

i

³

å

-

=

)

(

var

1


где 
[image: image241.wmf]i

p

 – значение величины цены реализации i-го вида продукции (услуги); 
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 – значение величины переменных затрат на производ​ство продукции (услуги) i-го вида; 
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 – значение величины постоянных затрат при производстве n видов продукции (услуг) на предприятии;

· величина переменных затрат на производство дополнительного объема конкретной продукции (услуги) на предприятии должна удовлетворять следующему соотношению:
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– цена единицы продукции (услуги) дополнительного объема; 
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– переменные затраты на производство единицы продукции (услуги); 
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 – дополнительные переменные затраты в связи с увеличением объема выпуска; 
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 – дополнительные постоянные затраты в связи с увеличением объема выпуска в единицу времени, например, за месяц; 
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– количество единиц времени, например, месяцев, в течение которых производится дополнительный объем продукции (услуги); 
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– дополнительный объем продукции (услуги);

· максимальная величина релевантных издержек (маржинальной прибыли) 
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с учетом упущенной выгоды находится из решения следующей оптимизационной задачи:
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 EMBED Equation.3 [image: image254.wmf],

i

const

x

x

i

³

 
[image: image255.wmf],

0

x

i

³

 
[image: image256.wmf],

1,n

i

Î


где 
[image: image257.wmf]i

x

 – объем продукции i-го вида произведенной продукции (выполненных услуг); 
[image: image258.wmf]ji

t

 – потребность j–ресурса для производства i-го вида продукции (услуги); 
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 – имеющийся ресурс для производства продукции (услуги) i-го вида; 
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 – объем спроса на продукцию (услугу) i-го вида.

· соотношения между себестоимостью, дополнительными постоянными и переменными затратами и затратами на приобретение i-ой продукции (услуги), 
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вне предприятия, имеют вид:
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где 
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 – переменные затраты на единицу i-ой продукции (услуги) при собственном производстве; 
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 – дополнительные переменные затраты в связи появлением новых требований для производства i-ой продукции (услуги) собственными силами; 
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 – дополнительные переменные затраты в единицу времени для производства i-ой продукции (услуги) собственными силами; 
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 – количество единиц времени, в течение которых реализуется производство i-ой продукции (услуги); 
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 – допустимый объем переменных затрат на приобретение продукции (услуг) на стороне; 
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– необходимый объем i-ой продукции (услуги);

· соотношения между суммой релевантных издержек, упущенной маржинальной прибыли от производства продукции (услуг), исключенных из производства, и затратами на приобретение i-ой продукции (услуги) 
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где 
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 – значение величины рыночной цены i-ой продукции (услуги); 
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– переменные затраты на производство или затраты на приобретение i-ой продукции (услуги) на стороне;

· максимальное значение величины упущенной выгоды от производства продукции (услуг) 
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, исключенных из производства, находится из решения следующей оптимизационной задачи:
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 EMBED Equation.3 [image: image277.wmf],

i

c

y

y

i

³
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 – потребность j–ресурса для производства i-го вида продукции (услуги); 
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 – имеющийся ресурс для производства продукции (ус​луги) i-го вида; 
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 – объем спроса на продукцию (услугу) i-го вида.

Представленные экономико-математические модели могут быть использованы при планировании производства на предприятии и для решения задач оптимизации принятия управленческих решений.

В.А. Манохин

Саратовский государственный
социально-экономический университет

Специфика рынка информационных ресурсов
в России
Информационным рынком, или рынком информационных ресурсов, является совокупность экономических, правовых, организационных отношений между собственниками (производи​телями) информации, поставщиками (продавцами) и платеже​способными субъектами – потребителя​ми (покупателями) по поводу купли-продажи любых возможных сведений, данных и т.п. в приемлемой для потребителя форме и в ограниченные сроки. 
Специфика российского рынка информационных ресурсов заключается в следующем.

1. Российский рынок информационных ресурсов последние годы растет высокими темпами – не менее 20 % ежегодно, тогда как аналогичный европейский рынок за год увеличивается на 5-7 %. По данным Мининформсвязи РФ, рынок программного обеспечения вырос за 2006-2007 гг. более чем на 40 %. Предпосылки роста ИТ-рынка связаны с ростом экономики, усилением конкуренции, развитием массовых потребительских сервисов. Например, в банковской индустрии один из главных драй​веров использования информационных технологий – выход в ритейл, но критическая масса подобных драйверов пока ещё не столь высока. 
Информационный рынок России сравнительно мо​лод. Отечественные предприятия не обременены тяжелым грузом морально устаревших, но действующих систем, тогда как в западных банках, например, до сих пор встречаются громоздкие мейнфреймы. И следуя по пути, который уже прошли развитые рынки других стран, наши ИТ-компании и заказчики могут использовать лучший опыт и ап​робированные решения. 
2. Многолетний стреми​тельный рост происходит вопреки существующим системным огра​ничениям. Серьезный барьер для развития ИТ-рынка – несбалансированность его структуры. Россий​ский ИТ-рынок до сих пор остается hardware driven (потребителем «железа»-оборудования), доля услуг растет малыми темпами. Структура спроса на данном рынке в нашей стране отличается малым интересом к ИТ-услугам и колоссальными закупками «железа». На долю оборудования приходится 60 % ИТ-рынка России, тогда как в западных странах – не больше 30 %. Но в последние годы приори​теты заказчиков изменились, и со временем в структуре спроса отечественного рыка будут доминировать именно ИТ-услуги. 
В сравнении с восточными странами, прежде всего Китаем и Индией, Россия выделяется, с одной стороны, вы​соким уровнем квалификации специалистов, с другой – значительным уровнем производственных издержек. Последний фактор вместе с менее развитой культурой производства не позволяет российским IT-компаниям занять значи​мую нишу в сфере производства оборудования и разработки программного обеспечения. В то же время квалифи​цированные кадры российских IT-компаний создают уникальные высокотехнологичные нишевые продукты и успешно конкурируют с «азиатами» на рынке аутсорсинга разработки сложных програм​мных приложений.

Наиболее серьезный барьер, который тормозит развитие ИТ-индустрии, связан с уменьшением притока нового персонала. Это обусловлено и демографическими проблемами, и подготовкой ИТ-специалистов в вузах. Система рекрутмента, основан​ная на перекупке кадров, себя исчерпала. При этом стремительный рост и укрупнение российских компаний, усложнение управленче​ских задач требует от ИТ-партнеров перехода к индустриальной мо​дели работы с клиентами. По европейским меркам даже компания IВS являет​ся средней компанией, а российским IT-компаниям приходится конкурировать с междуна​родными брендами. Для сохранения и обеспечения в дальнейшем 30 %-ного роста российского рынка информационных ресурсов к 2010 г. необходим приток новых специалистов порядка нескольких тысяч человек в год.
Бурный рост ИТ-рынка сдерживается и другими факторами. К числу их относится относительно небольшой объем инвестиций в ИТ бизнеса и государственных организаций. Сегодня на информа​ционные технологии в российском ВВП приходится порядка 1,5 %, тогда как в развитых странах эта доля превышает 3 %. Инфор​мационные технологии в России не рассматриваются всеми предприятиями и организациями как инструмент повышения своей конкурентоспособности.
Отметим факторы, которые поз​волят расти отечественному ИТ-рынку более высокими темпами, чем 20-25 % в год. Например, многие предприятия стали переносить фокус своих интересов в области развития ИТ с управления ресурсами, оценок показателей по основной деятельности и автоматизации производства на такие аспекты своей работы, как сбыт и выстраивание отношений с заказчиками.
Важную роль играет и государство, которое прилагает конкретные усилия по привлечению инвестиций в ИТ, созданию прямых и венчурных фондов, а также выстраиванию гибкой налоговой политики в отношении ИТ-бизнеса. Эти меры должны привлечь в ИТ-отрасль серьезные инвести​ции, обусловливающие рост капита​лизации ведущих ИТ-компаний и, как следствие, – всего отечественного ИТ-рынка. 
3. Сегодня отечественный ИТ-бизнес успешно выходит на мировой рынок, рост объема российского ИТ-экспорта внушителен и составляет 30-40 % в год. По объему экспорта программного обеспечения Россия находится на 3-ем месте (около 1,5 млрд долл), уступая Индии (10 млрд долл) и Китаю (3 млрд долл). Ключевые сервисные проекты выполняются отечественными компаниями. Наряду с этим необходимо отметить, что российский рынок IT-технологий имеет в качестве активных игроков ведущие иностранные компании – Microsoft, Fujitsu, Siemens Computers и др. Они выступают своеобразными локомотивами отрасли и приносят в неё новые технологии, инновационные продукты, инвестиции, новые рабочие места, создают атмосферу цивилизованной конкурентной борьбы. Все большее число высокотехнологичных ТНК открывают в России свои подразделения НИОКР. Это уже осуществили компании Intel, HP, Cisco, Boenq, IBM, шведская компания Teleca.
В бюджете любого проекта значительную часть составляет стои​мость лицензий на программное обеспечение, то есть на продукты таких компаний, как, например, Огасlе или Мicrocoft. В настоящее время на российском рынке отсутствуют отечественные компании, способные с ними конкурировать, но по уровню используемых технологий и предлагаемых услуг российские ИТ-компании не уступают зарубежным фирмам и могут оказывать высоко​технологичные услуги. Российские ИТ-компании лучше знают особенности российского законодательства и менталитета, их позиции на рынке достаточно сильны, и многие заказчики, особенно в госсекторе, предпочитают сотрудничество именно с отечест​венными компаниями. Суммарное число специ​алистов западных компаний, работающих на российском рынке, составляет около 2-3 тысяч чело​век. Поэтому западные игроки не могут оказывать серьезного влия​ния на отечественный ИТ-рынок. 
4. На российском рынке информационных ресурсов происходит своеобразная «утечка мозгов». Ещё на этапе становления этого рынка в 80-90-е годы на очередной волне миграции из страны выехали специалисты в области физики и электроники. Часть их основала «Амбар» – русскую деловую общину в Силиконовой долине. Свидетельством их успеха стало создание известной поисковой системы «Google» (С. Брин), Dulance (С. Бурков), позволяющей найти в Интернете любой товар. В компании Intel в настоящее время работают около 500 специалистов из России, объявлен набор ещё 500 специалистов. Отношение к процессам миграции ИТ-специалистов весьма сдержанное. Это связано с международным, глобальным характером IT-рынка, высокой степенью его открытости, где любое изобретение на нем становится мировым достоянием. 

5. Существование региональных и структурных диспропорций в развитии российского рынка информационных ресурсов как такового. Если в крупных промышленно-финансовых центрах (Москва, Санкт-Петербург) уровень развития ИТ-рынка близок к западным рынкам, то на периферии данный рынок развит в недостаточной степени. Отечественный рынок более корпоративный, и доля частного ИТ-потребления на нем значительно ниже. Однако сегодня в связи с ростом доходов населения эта диспропорция сокращается. Зависимость крупных предприятий, в особенности государственных, от информационных технологий пока невелика.

6. Структура отечественного информационного рынка характеризуется высокой динамичностью, проявляющейся в быстром формировании новых секторов. Одним из таких секторов является рынок индустрии цифровых развлечений. Появление сетевых компьютерных игр является революцией, сравнимой с появлением самих компьютеров. Компьютерные игры становятся не только способом времяпрепровождения, они трансформируются в своеобразную социальную деятельность. Сетевые компьютерные игры возвращают игрокам потерянную ими социальную функцию. Компьютеры сначала разделили индивидов, теперь в сетевых играх можно слышать и видеть партнера или соперника, независимо от его местонахождения. Индустрия цифровых развлечений стала объектом выгодных инвестиций. 

7. Одна из последних тенденций развития российского рынка информационных ресурсов заключается в изменении предпочтений со стороны потребителей. До недавнего времени российские заказчики делали ставку на технические характеристики системы. Теперь больше внимания уделяется приложениям, функциональности внедряемых IT-систем, то есть тому, какие задачи можно решать с помощью этих технологий. Это обусловило продвижение на отечественном рынке центров динамической обработки данных, производящих необходимые корпоративные вычисления, независимо от территориального расположения их составляющих (серверов). 

8. Российский информационный рынок характеризует широкое распространение пиратского программного обеспечения. В данную категорию можно вклю​чить и полупиратское программное обеспечение, легально использу​емое, но установленное с существенным превы​шением количества лицензий. В настоящее время формируется такой сегмент информационного рынка как рынок информационной бе​зопасности. 

Если рассмотреть рынок информационной бе​зопасности, то здесь ситуация следующая. Уже су​ществует понимание необходимости защиты ин​формации, по крайней мере, антивирусной. Однако пока отсутствует четкое понимание того, что ин​формационная безопасность является комплек​сной проблемой. Поэтому, в отличие от антивирус​ного сегмента информационного рынка, рынок программных и программно-аппарат​ных средств защиты, таких как системы предотвра​щения вторжений, средства контроля политики бе​зопасности, слабо развит. Не сформировался еще и рынок услуг в области безопасности. Возможно, причина в отсутствии четкого понимания современных угроз, что ведет к финансированию ИТ-безопасности по остаточному принципу. Информационная безопасность требует значительных ресурсов, диверсификации в смежные сферы, подбора специального персонала. В этих условиях производителю и потребителю информационных услуг сложно точно определить, какие именно работы надо сделать, и в каком объёме они должны быть оплачены. 

Наиболее распространенное нарушение информационной безопасности – полная или частичная потеря информации. Это может произойти по различным причинам: в результате непреднамеренной ошибки персонала или его девиантного поведения, действий конкурентов и т. д. Утечка информации становится неотъемлемым риском для деятельности многих бизнес-структур и государственных структур. Ярким примером является распространение базы банковских проводок Центробанка в 2005 г., что подорвало доверие к банковской системе. Нарушением безопасности можно считать испо​льзование информационных ресурсов предприятий и организаций в личных целях. Большинство способов обеспечения информационной безопасности стандартны, доступны и интегрированы в системное программное обеспечение. Одним из действенных способов является передача обеспечения информационной безопасности малым и средним предприятиям на аутсорсинг. Крупные предприятия располагают финансовыми средствами, позволяющими им самостоятельно обеспечивать информационную безопасность. В 2003 г. российские компании потратили на приобретение систем информационной безопасности 33,5 млн долл, в 2004 г. – 42 млн долл, в 2005 г. – около 60. Объем российского рынка информацион​ной безопасности в 2007 г. возрос более чем в три раза. Причинами такого роста стали: установка систем безопасности для Федерального казначейства России, Федеральной налоговой службы, Федеральной таможенной службы, Пенсионного фонда, компании РОСНО и других крупных госструктур и бизнес-структур. К 2009 г. прогнозируются объемы продаж для российских компаний программ обеспечения информационной безопасности до 127 млн долл. 
Одновременно с ростом продаж программ обеспечения инфор​мационной безопасности изменяется и структура рынка информа​ционной защиты. Российские компании столкнулись с новыми угрозами информационной безопасности. Отметим, что угрозы информационной безопасности предприятий делятся на два типа. Первый тип угроз называется целевым, и к нему относится созна​тельная деятельность различных контрагентов, ставящих целью несанкционированно изъять или повредить информационную базу предприятия. Второй тип угроз называется нецелевым и связан со стихийными факторами – вирусами, спамом и т.д. Ущерб от спама составляет 50-200 долл в год на каждого работника. Основу рисков для безопасности информационных систем компаний составляют несанкционированные угрозы, и, прежде всего вирусы. Однако в настоящее время главной угрозой для корпоративных информа​ционных систем становится не внешний, а внутренний фактор, связанный с человеческим фактором – действиями персонала (инсайдеров). 
Основными каналами утечки данных из российских компаний являются мобильные накопители (90%), электронная почта (более 85%), Интернет (веб-почта, форумы). Сейчас на российском информационном рынке доминируют отечественные производители антивирусных программ «Лаборатория Касперского», Dr Web и др. 
Эффективными средствами защиты корпоративной информации являются межсетевые экраны – специальные аппаратные устройства, контролирующие и фильтрующие поступление информации из Интернета в ту часть компании, где хранятся ценные данные; и контроль доступа сотрудников к корпоративным информационным системам с помощью пароля или биометрических средств. Новейшей тенденцией на рынке информационной безопасности является развитие услуг по консалтингу и правильной оценке рисков взлома корпоративных информационных систем (консалтинг информационной безопасности). В настоящее время для построения собственной комплексной системы информационной безопасности крупной компании требуется использование не менее 15 различных программных продуктов. Это позволяет защититься от вирусных атак, взламывания корпоративной почты и баз данных, где хранятся важные для бизнеса сведения. 

Эффективному развитию российского информационного рынка способствует поддержка со стороны государства. Здесь можно выделить несколько направлений.

· Институциональная поддержка. Сюда относится разработка и принятие программ федерального и регионального уровня, например, «Электронная Россия 2002-2010», «Электронная Москва». Постепенно устанавливается диалог между законодательной властью и крупными игроками информационного бизнеса. В 2006 г. вступил в силу Федеральный закон «Об особых экономических зонах в Российской Федерации», устанавливающий льготный режим налогообложения для резидентов ОЭЗ – снижение ставки ЕСН, отмена налога на имущество на 5 лет, отмена земельного налога и увеличение коэффициента амортизации до двух. Приняты поправки в налоговое законодательство, отменяющие НДС на услуги оффшорного программирования; установлены льготы – снижена ставка ЕСН для налогопла​тельщиков, осуществляющих деятельность на информационном рынке. Благодаря росту каналов бюджетного финансирования госорганы стали лидерами по IT-потреблению в ряде регионов, например, в Поволжье. 

· Создание технопарков с современной инфраструктурой и венчурных фондов. Для масштабирования IT-бизнеса в регионах создаются и развиваются сети технопарков инновационной информационной направленности. Наиболее продвинутым в этом отношении является Татарстан. Так, в Казани организован технологический центр IT-разработок встроенных систем в сфере машиностроения, нефтехимии, обладающих экспортным потенциалом; создан технопарк «Идея» с более чем 30 участниками. Другой проект – создание в Нижнем Новгороде IT-парка «Анкудиновка» на 13 тысяч рабочих мест.

· Формирование эффективной системы подготовки кадров в области IT-технологий. В настоящее время в Москве IT-специалистов готовят 140 вузов, в Поволжье – более 100, где самый высокий конкурс на эти специальности – 3,2 человека на место при среднем российском показателе 2,6 человека на место. В этом плане необходимо отметить качественную подготовку специалистов данного профиля в СГСЭУ. 

Раздел VI. Приоритеты профсоюзной деятельности
А.С. Бокарев
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск

Защита трудовых прав работников
25 февраля 2009 года Президент РФ Д. Медведев на коллегии Генеральной прокуратуры заявил о том, что мировой финансовый кризис негативно отразился на гражданах страны: одни попали под сокращение, другим стали задерживать заработную плату или отправлять в отпуска. Известно, что такого рода процессы зачастую сопровождаются нарушением трудовых прав граждан.
Какие способы защиты предусматривает действующее законодательство?

Статья 45 Конституции РФ гарантирует государственную защиту прав и свобод человека и гражданина и определяет, что каждый вправе защищать свои права и свободы всеми способами, не запрещенными законом.
Основными способами защиты трудовых прав и свобод, согласно статье 352 Трудового кодекса РФ, являются:
· самозащита работниками своих трудовых прав;
· защита трудовых прав и законных интересов профес​сиональными союзами;
· государственный надзор и контроль за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных трудовых актов, содержащих нормы трудового права;
· судебная защита.
Для того чтобы правильно защищать свои трудовые права, работник должен их знать.
В ситуации экономического кризиса работников нередко переводят на неполную рабочую неделю или неполный рабочий день.
Как регулирует эту ситуацию Трудовой кодекс РФ?
В соответствии со статьей 93 Трудового кодекса РФ неполный рабочий день (смена) или неполная рабочая неделя могут уста​навливаться по соглашению между работником и работодателем.
По просьбе беременной женщины, одного из родителей (опекуна, попечителя), имеющего ребенка в возрасте до четырнадцати лет (ребенка-инвалида в возрасте до восемнадцати лет), а также лица, осуществляющего уход за больным членом семьи в соответствии с медицинским заключением, выданным в порядке, установленном федеральными законами и иными правовыми актами РФ, работодатель обязан устанавливать неполный рабочий день (смену) или неполную рабочую неделю.
Таким образом, действует общее правило: без согласия работников работодатель не вправе устанавливать режим неполного рабочего времени.

Исключением является случай, предусмотренный статьей 74 Трудового кодекса РФ, когда работодатель в целях сохранения рабочих мест имеет право с учетом мнения выборного органа первичной профсоюзной организации и в порядке, установленном статьей 372 Трудового кодекса РФ для принятия локальных нормативных актов, вводить режим неполного рабочего дня (смены) и (или) неполной рабочей недели на срок до шести месяцев. Но и здесь надо обратить внимание на причины, которые повлекли за собой изменение режима рабочего времени.
Если работник отказывается от продолжения работы в режиме неполного рабочего дня (смены) и (или) неполной рабочей недели, трудовой договор расторгается по пункту 2 части 1 статьи 81 Трудового кодекса РФ (сокращение численности или штата работников организации, индивидуального предпринимателя). При этом увольняемому работнику выплачивается выходное пособие в размере среднего месячного заработка, а также за ним сохраняется средний месячный заработок на период трудоустройства, но не свы​ше двух месяцев со дня увольнения (с зачетом выходного пособия).
В исключительных случаях средний месячный заработок сохраняется за уволенным работником в течение третьего месяца со дня увольнения по решению органа службы занятости населения при условии, если в двухнедельный срок после увольнения работник обратился в этот орган и не был им трудоустроен.
Неправильно ведёт себя работодатель, когда требует от работника написать заявление об увольнении по собственному желанию. У работника нет такого желания и тогда работодатель грозит ему увольнением в связи с несоответствием занимаемой должности или выполняемой работе вследствие недостаточной квалификации, подтвержденной результатами аттестации (пункт 3 части первой статьи 81 Трудового кодекса РФ).
В случае, если работник и написал заявление об увольнении по собственному желанию, а потом обратился в суд с иском о восстановлении на работе, указывая, что заявление написал под давлением работодателя, то это обстоятельство подлежит проверке.
При рассмотрении такого дела суд должен иметь в виду, что расторжение трудового договора по инициативе работника допустимо в случае, когда подача заявления об увольнении по собственному желанию являлась добровольным его волеизъявлением (пункт 22 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 17 марта 2004 года №2 «О применении судами Российской Федерации Трудового кодекса Российской Федерации» (в ред. Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28.12.2006 года №63).
В суде работник должен доказать, что заявление об уволь​нении по собственному желанию было написано им под давлением, вынужденно.
Если же работник отказывается писать заявление об увольнении по собственному желанию, а работодатель принимает решение об аттестации одного этого работника, то такой приказ незаконен.
Согласно пункту 31 постановления Пленума Верховного Суда РФ увольнение по пункту 3 части 1 статьи 81 Трудового кодекса РФ допустимо при условии, что несоответствие работника занимаемой должности или выполняемой работе вследствие недостаточной квалификации подтверждено результатами аттестации, проведенной в порядке, установленном трудовым законодательством и иными нормативными правовыми актами, содержащими нормы трудового права, локальными нормативными актами, принимаемыми с учетом мнения представительного органа работников.

Трудовой кодекс РФ не содержит в себе правил проведения аттестации (что является его недостатком). Работодатель имеет право своим приказом утвердить положение о порядке проведения аттестации, с которым должны быть ознакомлены все работники. В положении указываются категории работников, которые подлежат аттестации, критерии оценки работников, сроки, периодичность, все процедурные вопросы.
Как правило, аттестация проводится в отношении всех работников либо в отношении определенной группы работников.
Нарушает трудовые права работников работодатель и тогда, когда стремясь сэкономить на заработной плате, посылает их в отпуск без содержания.
Трудовым кодексом РФ предусмотрены ежегодные основные и дополнительные оплачиваемые отпуска.
Очередность их предоставления определяется ежегодно в соответствии с графиком отпусков, утверждаемым работодателем с учетом мнения выборного органа первичной профсоюзной органи​зации не позднее чем за две недели до наступления календарного года (ст. 123 Трудового кодекса РФ).

График отпусков обязателен как для работодателя, так и для работников.

Отпуск без сохранения заработной платы работнику может быть предоставлен по его письменному заявлению. Нет письменного заявления работника – работодатель не может отправить его в отпуск без содержания. Это нарушение трудовых прав работника.
При простое (временной приостановке работы по причинам экономического, технологического, технического или организационного характера) работник может оказаться в вынуж​денном отпуске, но с сохранением заработной платы, размер кото​рой зависит от причины простоя (ст. 722, 157 Трудового кодекса РФ).
Кроме самозащиты своих трудовых прав, работник вправе за помощью обратиться в профсоюз, в территориальные органы федеральной инспекции труда (государственные инспекции труда).
В феврале 2009 года Государственная Дума РФ приняла президентские поправки в статью 45 Гражданского процес​суального кодекса РФ. Данные поправки дают новые возможности прокурору обратиться в суд с иском в защиту обратившегося к нему гражданина.
В случае разрешения индивидуального трудового спора работник, считающий, что его права нарушены, по собственному усмотрению выбирает способ разрешения этого спора. Он вправе либо первоначально обратиться в комиссию по трудовым спорам (кроме дел, которые рассматриваются непосредственно судом), а в случае несогласия с ее решением – в суд в десятидневный срок со дня вручения ему копии решения комиссии либо сразу обратиться в суд (ст. 382, 390, 391 Трудового кодекса РФ).

Статья 46 Конституции РФ гарантирует каждому право на судебную защиту.
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Башкирская модель профсоюзных кадров
Институт повышения квалификации профсоюзных кадров является важнейшим социальным институтом, обеспечивающим функционирование всех подсистем профсоюзного движения. В результате динамичных процессов реформирования профсоюзов в течение последних 15 лет создана специфичная башкирская модель профсоюзных кадров.
Образовательная деятельность Института повышения квалифи​кации как социального института оказывает серьезное влияние на развитие «первички» (первичных профсоюзов), формирование норм, правил и системы социальных ценностей. В этом заключается особое значение Института повышения квалификации, поскольку как позитивные, так и негативные тенденции, имеющиеся в системе профсоюзной работы, формируют определенные общественные связи, создают социальный порядок в профсоюзах.

В этом контексте особую актуальность приобретают проблемы, связанные с пониманием целей и функций профсоюзной работы, ее сущности и значения как социального института. Активизируется роль социального и общественного престижа профсоюзной работы, общественное мнение выступает в качестве социального индикатора деятельности профактива.
Изучению вопросов профсоюзной работы посвящены лишь некоторые исследования: Сперанского В.И., Кубицкого С.И., Галиева Г.Т., Кисилева В.Н.
В условиях модернизации экономики, к сожалению, не вызвало широкого интереса исследование среди научной общественности и политиков проблемы профкадров. Социологические основы данной проблемы поднимались лишь Башкирским институтом повышения квалификации профсоюзных кадров (Проект «Профсоюзы и местная власть»).
Сегодня актуальными являются: проблемы профессиональных поведенческих особенностей профкадров; нормативного регули​рования профсоюзной работы; профкадров в контексте модернизации экономики и государственного управления.

Вместе с тем, наметилась общая тенденция поиска повышения эффективности профсоюзной деятельности и профкадров. Очевидно, что изучение функционирования профсоюзной работы в ИПК ПК, процесса профессионализации и совершенствования профкадров является одной из актуальных задач социологического анализа. Несмотря на разработку ряда прикладных аспектов проблемы, на сегодняшний день не сформирована методология социологического подхода в изучении профсоюзной работы. На наш взгляд, требуют специфического социологического исследования определяющие моменты в развитии профсоюзов Республики Башкортостан (РБ). К ним следует отнести: 1) социологические аспекты реформирования профсоюзной работы – трансформация социального смысла и назначения профсоюзной работы, изменение структуры, системы перестановки профкадров, социальные отношения и контроль; 2) становление профсоюзной работы как социального института в условиях модернизации экономики – изменение структуры, институцио​нальных основ функционирования, уровни дифференциации (профессиональная, ранговая, социальная); 3) управление персоналом в профсоюзной работе, кадровая политика, мотивация проф​членства, карьерный рост, оценка и обучение профкадров, мотивационная структура, резерв кадров.

Таким образом, целью поиска эффективности профсоюзной работы должно быть – разработка социологической концепции развития башкирской модели профработника в условиях модернизации экономики.

Задачами исследования могут быть:

· разработка методологической концепции социологического исследования профсоюзной работы;
· раскрытие особенностей профсоюзной работы в РБ и ее влияние на формирование гражданского общества;
· определение влияния кадровой политики в профсоюзах на
формирование социально-профессиональной структуры профсоюзной работы;
· выявление характера влияния политико-административных отношений на профсоюзную работу;
· установление институциональных норм и механизмов взаимодействия профсоюзов и местной власти;
· выявление внешних оценок эффективности и доступности профсоюзной работы;
· определение соотношения социального престижа профработ​ника и актива и имиджа профсоюзной работы как социального института в общественном мнении;
· разработка методики социологического мониторинга проф​союзной работы с включением социологического индикатора анализа.
Современная башкирская модель профсоюзной работы представляет собой транзитную, переходную ступень от проф​союзно-административной к сервисной. Гипотеза исследования предполагает, что профсоюзная работа формируется под влиянием государственной вертикали власти, жесткого внутреннего регулирования, характера социальных отношений в РБ. Профсоюзы выполняют роль проводника между государством и обществом, внутри этой системы происходит постоянная переработка информации. Пропуская и консервируя внутри своей структуры постоянный поток информации, профсоюзы создают собственные нормы и правила, которым должны следовать все члены профсоюзов, тем самым играют решающую роль в трудовом поведении людей.
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Принципы меритократии
Полипарадигмальность (принятие некоторого общего круга проблем, подлежащих или не подлежащих исследованию в рамках данной парадигмы) социологической науки дает основания рассмат​ривать профсоюзную работу в качестве социального института, элемента социальной структуры, социальной деятельности.

Социологическая категория «профсоюзная работа» находится на стыке государства и гражданского общества, нередко ее воспри​нимают, как одно из связующих звеньев между ними. Проф​союзная работа в системе социальных отношений является необхо​димым условием нормальной жизнедеятельности общества, сред​ством обеспечения других видов социальной деятельности. В дан​ном контексте профсоюзы – это организации социальной функции, обеспечивающие устойчивость общественных отношений и действующие на основе устава профсоюзов. Под правилами в данном случае понимаются процедуры, которым члены профсоюза могут следовать в социальной жизни, и они обязательно вторгаются в бесчисленные рутинные проблемы социальной практики.

На наш взгляд, целесообразно выделить общеметодо​логические концепции социологической науки и сформировать современный, научный взгляд на институт профсоюзной работы. При этом всякий раз надо понимать, что та или иная теоретическая концепция оперирует терминологией, отражающей ту или иную сторону института профсоюзной работы.
Институт профкадров как социально-профессиональную группу можно рассмотреть на основе следующих основных характеристик:
· цели и задачи профкадров, демографический состав, корпора​тивная сплоченность, характер группового взаимодействия, структура профкадров, коммуникации и т.п.;
· функции профкадров по отношению к обществу;
· цели, задачи и функции по отношению к личности профсоюзного работника, его социально-правовой статус, нормы, контроль, обязанности, полномочия, ответственность, гражданские, трудовые права членов профсоюза.
Таким образом, идеология активизирующегося профсоюза на современном этапе требует пересмотра концептуальных поло​жений о профкадрах. Это ведет к трансформации традиционных ролей профсоюзов и власти (проект «Профсоюзы и местная власть»).

Здесь заложена главная задача по выработке наиболее оптимальных и эффективных норм и правил на основе устава, которые позволят профсоюзам выйти на новый уровень развития. Проводниками этих изменений должны стать профкадры, которые реализуют социальную практику.
В исследовании природы социального действия профсоюзных кадров мы опираемся на концепции бюрократии, поскольку в ее рамках сфера профкадров выделяются в самостоятельный институт общества, определяющий уровень развития общества, характер социальных отношений, доминанты общественной ментальности.
Современная модель профкадров РБ основана на прин​ципах меритократии – системе, основанной на личных заслугах в профсоюзах. В целом система меритократии направлена на эффек​тивное использование человеческих ресурсов на профсоюзной работе, повышение конкурентоспособности профкадров.

Выборность в профсоюзах направлена на реализацию правовых норм трудовых отношений. Современные подходы к формированию профкадров основаны на концепции «корпоративных отношений», основоположники которой исходят из приоритетности человеческого фактора, превалировании ценности человека, его возможностей.

Карьерная модель профкадров РБ основана на выборности, где члены профсоюзов выдвигаются на открытой конкурсной основе, а внутри системы профсоюзов могут назначаться на другие должности как по горизонтали, так по вертикали без проведения выборов в порядке перевода при условии соответствия квалификационным требованиям к должности.

С точки зрения целостной системы, профсоюзы РБ представляют собой открытую снизу систему. То есть на основе конкурса (выборности) больше шансов попасть на нижние ступени «первички». В большей степени она закрыта на верхних уровнях. (СФП РБ, «Рескомы»). Возможность продвигаться вверх на основе согласия СФП РБ мотивирует профкадры к эффективной работе, что приводит к внутренней ротации кадров. Однако войти в систему извне на верхние уровни профсоюзов достаточно сложно. Это будет возможно лишь в условиях острой нехватки опытных профкадров в какой-то определенной отрасли профсоюзов или ФП РБ.

Таким образом, существующая система членства в профсоюзах РБ направлена на обеспечение вертикальной мобильности, но с жесткими барьерами, которые проводят отсев и отбор лучших кандидатур, что и предполагает реализацию принципа меритократии.

А.Ю. Рябов
УрСЭИ АТиСО, г. Челябинск
СТРЕСС В УСЛОВИЯХ ЭКОНОМИЧЕСКОГО КРИЗИСА И СПОСОБЫ, УМЕНЬШАЮЩИЕ ЕГО ОТРИЦАТЕЛЬНОЕ ВОЗДЕЙСТВИЕ

Россия уже давно перешагнула рубеж, когда население страны считается стареющим, то есть количество людей, доживших до 60-летнего возраста, достигло 7% (В России этот показатель 12 %). И хотя с биологической закономерностью не поспоришь, каждый из нас старается продлить годы собственной жизни, замедлить и смягчить процесс старения, используя для этого профилактические меры по поддержанию духовного и физического здоровья.
В профилактике старения существует понятие фактора риска, который увеличивает вероятность появления заболеваний, ведущих к преждевременному старению и смерти. К ним принято относить курение, алкоголь, высокое содержание холестерина в крови, избыточную массу тела, гиподинамию, экологическое неблагопо​лучие и бедность. При этом необходимо выполнять правила опти​мального существования, основы которых прописаны уже в Библии.
Человек – саморегулирующаяся и самопрограммирующаяся система. Чтобы уберечь себя от старости, нужно уметь програм​мировать себя на устойчивое здоровое состояние. И это возможно.
Как отмечал английский писатель Д. Дефо: «Самая высокая степень человеческой мудрости – это умение приспособиться к обстоятельствам и сохранить спокойствие вопреки внешним грозам». Хорошо известно, что все наши негативные установки относительно здоровья с неизбежностью реализуются организмом. И как бы мы с ними ни боролись, какие бы лекарства или приборы ни применяли, организм все равно должен будет реализовать данную ему нами же программу. Часто бывает так: близкие люди с самыми благими намерениями ищут у вас на лице или на теле при​знаки приближающейся болезни, стараясь предупредить ее или застать в самом начале. И рано или поздно находят, если вы им хотя бы чуть-чуть поверили. Тогда у вас в голове появляется негативная программа, которая рано или поздно реализуется. Дальше она пустит корни и даст признаки предсказанного заболевания.

Очень важную роль в формировании страхов и негативных установок играют медицинские работники и средства массовой информации. Обычному человеку трудно устоять перед их натиском, и он начинает болеть по намеченной программе. Эффективно запугивает население современная реклама со ссылками на мифические авторитеты и ассоциации врачей, без которых обязательно заболеете. При этом называют такие симптомы заболеваний, которые не найдет у себя лишь мертвый.
Духовно-нравственное состояние человека, его ценностные ориентации в профилактике болезней и лечении практически не учитывается. Хотя между болезнями телесными и душевными нет различия. И первое, и второе приходит по нашей вине. Под духовностью, если давать не церковное, а светское определение, мы понимаем поиск смысла жизни и своего места в ней, определение критериев добра и зла для оценки событий, людей и поступков.
Можно выделить три разновидности духовного неблаго​получия. Первая заставляет человека выбирать в жизни ложный путь: стремление к наживе, беспорядочные сексуальные связи, увлечение алкоголем, никотином, наркотиками. Вторая приводит к разрушению общества: эгоизм, зависть, не​уважение к старшим и родителям. Третья включает пагубные эмоции, которые угнетают самого человека: гнев, тоска, потеря смысла жизни, уныние (безысходность и подавленность).
Жизнеспособность человека напрямую зависит от его душевного здоровья. Так, например, депрессия увеличивает смертность в 1,5-2 раза. Уныние приводит к ослаблению иммунитета, что способствует развитию раковых заболеваний.
Озлобленность, гнев, враждебность тоже значительно сокращают жизнь. Духовное неблагополучие может стимулировать и формировать появление вредных привычек. И наоборот, ощущение собственной значимости и полезности, наличие планов на будущее и цели жизни снижают риск многих заболеваний и опасных состояний, формирует пространство любви и счастья.
Главное, чему должен научиться человек, желающий быть духовно и физически здоровым, – это умение командовать собой, а не другими. Сделать это сложнее всего, так как мир полон соблазнов. И только мы сами способны сказать этим страстям решительное «нет». Философия жизненного оптимизма и свободного творческого духа является основой нашего здоровья. Наш иммунитет работает автоматически и безотказно, помогая долгое время жить и трудиться, но мы ухитряемся своим образом жизни и потребительским отношением к собственному организму и природе истощить эти безграничные резервы.

Очень важна проблема взаимоотношений в семье. Обида на родителей, на детей является причиной ослабления здоровья. Опасно сильно раздражаться на членов семьи и особенно – посылать проклятия, которые являются несчастьем для всей семьи. Мудрая заповедь: «Не делай того другим, чего бы ты не хотел, чтобы сделали тебе» – должна стать индикатором всех поступков и мыслей.
Здоровье – это состояние, которое вы создаете и поддерживаете сами. Эгоистический ум желает быть бесконтрольным и пожирает почти всю нашу энергию. Мысли-паразиты истощают психическую энергию. В результате многовекового опыта человечество пришло к выводу, что каждый человеческий грех ведет к определенным болезням.

Так, например, существует несколько теорий рака – конечно, все они небезупречны. Но духовный опыт свидетельствует, что раковые заболевания есть ни что иное как расплата человека за грех богохульства. В наше время едва ли не каждый может признаться в этом грехе, начиная с «пионерского детства», сдачи экзамена по «научному» атеизму и по настоящее время.
Суета, хаос, страх – причины почечных и злокачественных заболеваний. Существует грех рассеянности, которому мы все подвержены. Рассеянность связана с нашими многочисленными привязанностями и маловерием.
Эти положения можно оспаривать, но при всех обстоятельствах становится ясно, что отсутствие духовности и душевные проблемы существенно влияют на наше здоровье.
Состояние здоровья напрямую зависит и от быта, условий труда и отдыха, физической и психической реабилитации, удовлетво​ренности жизнью и многого другого, на что мы порой не обращаем никакого внимания.
Нужно учить себя не раздражаться, не ругаться, не спешить, не суетиться, не бояться. Берегите каждое слово и следите за своей речью. Наш язык приносит нам чрезвычайно много проблем и создает вольно или невольно зло. Избегайте пустых и праздных речей.

Никогда не надо повышать голос. Нельзя позволять себе употреблять грубые и нецензурные слова, кого-либо высмеивать, очень важно избавиться от привычки многословить и спорить по пустякам.

Чтобы достичь духовного спокойствия, необходимо простить каждого. Если вы не прощаете, то мучаете, прежде всего, себя. Прощайте и себя. Вина является частью прошлого, а так как прошлого не существует, то нет нужды беспокоиться об этом.
Если принять христианский взгляд на болезни, то сразу становится понятно, почему во многих случаях, на первый взгляд, безобидные болезни не поддаются никакому лечению. Если болезнь является следствием греха, то необходимо избавиться от ее причины – очистить душу. Степень совершенства каждого человека зависит от степени положительного мышления, положительности жизненного настроя. Наибольший расход жизненных сил происходит при эмоциональном неконтролируемом поведении. Во время эмоциональных переживаний драгоценная энергия «фонтаном» бьет из человека. Вот почему мы после них чувствуем себя опустошенными и обессиленными. Эмоционально уравновешенный, незлопамятный, добрый и любящий себя и других человек всегда живет дольше и выглядит лучше.
Стрессовая ситуация и конфликт оказывают на организм разрушительное действие, которое начинается с желчного пузыря, отвечающего за выделение желчи. Далее начинается негативная цепочка последствий для желудочно-кишечного тракта.
Стрессовое состояние, которое является важнейшим защитным механизмом, в современном мире превратилось в основной источник заболеваний. Особенно высокий уровень стресса мы испытываем сейчас в условиях экономического кризиса – неуверенность в завт​рашнем дне, безработица, отсутствие средств к существованию и т.д.
Стресс – это реакция мобилизации и все, что связано с этой реакцией, относится к его признакам. Все признаки стресса можно условно разделить по сферам их проявления на: физические, эмоциональные и поведенческие.
Физические признаки: общее напряжение мышц и связанные с ним боли в груди, животе, спине, шее, дрожь, нервный тик, запоры, поносы, частое мочеиспускание, речевые затруднения, высокое кровяное давление, головные боли, усиленное сердцебиение, частое или затрудненное дыхание, вегетативные проявления в виде сухости во рту или горле, спазмы и связанные с ними кишечные, почечные и печеночные колики, повышенная потливость, сексуальные расстройства.
Эмоциональные признаки: беспокойство, повышенная возбудимость, раздражительность, гнев и враждебность, необычная агрессивность, невозможность сосредоточится, страх, чувство паники, путаница в мыслях, чувство вины, беспомощности, безнадежности.
Поведенческие признаки: злоупотребление алкоголем, усиленное курение, судорожная еда, потеря интереса к внешнему облику, сверхурочная работа, постоянная спешка, поиск виноватых и др.
Источники стрессов – это происходящие с нами жизненные события и наше к ним отношение, а также субъективные особенности нашего восприятия. Чаще всего, стресс мы себе создаем сами. Для человека стресс из кратковременной реакции мобилизации превратился в изнуряющее, истощающее жизненные силы организма, непреходящее состояние напряжения.
Если у вас обнаруживаются симптомы стресса, то важно разобраться в его причинах. Стресса не надо бояться, стрессом надо управлять.
Эмоциональное состояние зависит во многом от состояния лимбической структуры мозга, вырабатывающей эндорфины или опиоидные гормоны. От выработки эндорфинов зависит наше чувство полноты жизни, радости, счастья, покоя, восторга. После напряженной физической нагрузки увеличение уровня эндорфинов достигает пятикратных размеров.
При депрессии уровень эндорфинов оказывается ненормально низким. Следовательно, в таких случаях физическая активность имеет особо важное значение для преодоления угнетенного состояния. Таким образом, именно физические упражнения являются самым лучшим, созданным самой природой физиологическим транквили​затором. Человек, занимающийся физическими упражнениями, безусловно, имеет более устойчивую психику и естественное ощущение жизнерадостности.

Эмоциональный фактор может оказывать на человека более сильное влияние и привести к значительно более глубоким патологическим изменениям в органах и тканях, чем какое-либо сильное физическое воздействие. Известны случаи смерти не только от большого горя, но и от слишком большой радости. Так, знаменитый философ Софокл умер в тот момент, когда толпа устроила ему бурную овацию по случаю представления его гениальной трагедии.

На здоровье влияют не столько сами эмоции, положительные или отрицательные, сколько отношение человека к ситуациям, породивших их. «Дай мне, Господи, силы изменить то, что я могу изменить, дай спокойствия не переживать там, где от меня ничего не зависит, и дай мудрость отличить одно от другого». Стоит только прислушаться к себе и проанализировать свое состояние. Если есть беспокойство, страхи, неуверенность, гнев, злость, хаотичность мыслей и чувств – это проявление того, что вы не раскрыли в себе возможного и не реализовали себя.
Если перечисленные негативные качества переходят в привычку или черту характера, они вызывают определенное заболевание.

Однако нельзя вечно платить по долгам, потому что в конце концов оказывается, что мы, постоянно чувствуя вину, сами выпрашиваем себе беды. Мучаясь подобным чувством, человек погружается в пучину нелюбви к себе, что не прибавляет шансов на выздоровление.
Однако часто оказывается, что нам проще изводиться чувством вины, заболевать и мучиться, чем попросить прощения у обиженного человека или найти в себе силы что-то исправить. Лишь сделав шаг навстречу обиженным вами людям, вы почувствуете необыкновенное облегчение и покой в душе. Искреннее раскаяние в нашем мире может исправить любую трудную ситуацию.
Особая роль отводится знаниям, воспитанию и образованию, которые учат нас управлять своими страстями, подчинять их разуму и нравственности.
Самовнушение и аутотренинг – действенная сила для нашего подсознания. Лучшее время для аутотренинга тогда, когда в мозг поступает минимум крови. Это бывает после еды, перед сном и после пробуждения ото сна. В расслабленном состоянии мозг наиболее способен к процессу воображения. Нужно избавиться от нежелательных образов, чтобы мозг мог сконцентрироваться на требуемой картине или задании. У всех это достигается индивидуально, своим персональным способом. По мере накопления опыта ваш разум будет освобождаться от ненужных мыслей на все более длительное время. Когда вы научитесь расслабляться, то можно себе задавать нужные установки мысленно или голосом. Держать требуемое изображение или мысль до тех пор, пока подсознание не зафиксирует их. Нужную информацию «вбивать» в память постоянными тренировками и повторами.

Применяйте только позитивные и понятные установки, приемлемые для вашей речи и интонации. Стоит представить себя в мыслях побежденным, и вы никогда не добьетесь успеха. И наоборот, стоит представить себя победителем, и вы обязательно получите то, к чему стремились. Вера в себя и в свое подсознание – ключ к счастью и успеху.
Результат не приходит быстро. Нужно время и упорство в работе над собой. Здоровье – это нормальные эмоции! «Жизнерадостность – это не только признак здоровья, но еще и самое действенное средство, избавляющее от болезней», – сказал английский писатель С. Смайлс. 
В.И. Шишкин

Современная гуманитарная академия, Троицкий филиал

ПИТАНИЕ ЛИЦ, ПОДВЕРГАЮЩИХСЯ ВОЗДЕЙСТВИЮ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ВРЕДНОСТЕЙ

Правовые аспекты организации питания трудящихся, подвер​гающихся воздействию вредных факторов производства, регламенти​руются рядом нормативных документов, прежде всего, статьей № 222 Трудового кодекса Российской Федерации, которая гласит:

«Выдача молока и лечебно-профилактического питания на работах с вредными условиями труда работникам осуществляется бесплатно по установленным нормам. На работах с особо вредными условиями труда предоставляется бесплатно по установленным нормам лечебно-профилактическое питание. Нормы и условия бесплатной выдачи молока или других равноценных пищевых продуктов, а также лечебно-профилактического питания ут​верждаются в порядке, установленном Правительством Российской Федерации».

Механизм реализации данной статьи указан в Постановлении Минтруда РФ от 31.03.2003 г. № 14 «Об утверждении перечня производств, профессий и должностей, работа в которых дает право на бесплатное получение лечебно-профилактического питания в связи с особо вредными условиями труда, ра​ционов лечебно-профилактического питания, норм бесплатной выдачи вита​минных препаратов и правил бесплатной выдачи лечебно-профилактического питания» (зарегистрировано в Минюсте РФ 15.05.2003 г. № 4548).

Во исполнение Постановления Правительства РФ от 29.11.2002 г. № 849 «О порядке утверждения норм и условий бесплатной выдачи работникам, занятым на работах с вредными условиями труда, молока или других равно-ценных пищевых продуктов, а также лечебно-профилактического питания» утверждены:

· перечень производств, профессий и должностей, работа в которых дает право на бесплатное получение лечебно-профилактического питания в связи с особо вредными условиями труда;
· рационы лечебно-профилактического питания;
· нормы бесплатной выдачи витаминных препаратов;
· правила бесплатной выдачи лечебно-профилактического питания.
Указанными Правилами установлены категории работников, пользующихся правом на получение лечебно-профилактического питания, определены периоды, в течение которых выдается и не выдается лечебно-профилактическое питание, порядок выдачи лечебно-профилактического питания по месту работы либо на дом и порядок бесплатной выдачи витаминных препаратов.

Выдача лечебно-профилактического питания за прошлое время и денежных компенсаций за неполученное своевременно лечебно-профилактическое питание не разрешается.

Бесплатная выдача молока или других равноценных пищевых продуктов работникам, получающим бесплатно лечебно-профилактическое питание, не производится.

Молоко применяют для предупреждения профессиональных заболева​ний рабочих, а также при отравлениях солями тяжелых металлов, кислотами и щелочами, йодом, бромом.

Работники предприятий и организаций, занятые на работах с вредными условиями труда и получающие за это 0,5 литра молока, имеют возможность получать среди равноценных пищевых продуктов 500 г йогуртов раз​ных сортов с содержанием жира до 2,5%. В их число входят йогурты с натуральными плодово-ягодными добавками, а также лечебно-профилакти​ческие напитки «VITA», поливитаминные препараты, а также бифидосодержащие кисломолочные продукты. Замена молока допускается с согла​сия работников с учетом мнения профсоюзного органа или иного уполномоченного работниками данной организации. Среди разрешенных к выдаче продуктов вместо пол-литра молока также остаются: кисломолочные продукты (кефир разных сортов, кефир-био, простокваша, ацидофилин, ряженка с низким содержанием жира (до 3,5%), творог 100 г, сыр 24% жирности 60 г, молоко сухое цельное 55 г, молоко сгущенное стерилизованное без сахара 200 г, мясо говядины II категории (сырое) 70 г, рыба нежирных сортов (сырая) 90 г, яйцо куриное 2 шт. В том случае, если работник контактирует с неорганическими соединениями свинца, допол​нительно молоку выдается 2 г пектина в виде обогащенных им консервированных растительных пищевых продуктов, напитков, желе, джемов, мармеладов, фруктовых и плодоовощных соков и консервов. Допускается замена этих продуктов натуральными фруктовыми соками с мякотью в количестве 250-300 г. Замена молока денежной компенсацией, выдача его за одну или несколько смен вперед, за прошедшие смены, отпуск на дом не допускается.

В методических указаниях «Обеспечение дополнительным питанием пострадавших в результате несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний» 2001/127, утвержденных 21.06.01 г. и разработанных в целях реализации статьи 8 федерального закона от 24.07.98 г. № 125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний» устанавливаются медицинс​кие критерии и показания, сроки нуждаемости и вид (характер) дополни​тельного питания, назначаемого застрахованным, пострадавшим в результате несчастных случаев на производстве или профес​сиональных заболеваний.

Дополнительное питание представляет собой рекомендуемый пострадавшему перечень пищевых продуктов, характеризующихся заданной пищевой ценностью (калорийностью и набором незаме​нимых пищевых веществ), дополняющих обычный рацион питания.

Роль дополнительного питания заключается в удовлетворении повы​шенной потребности организма пострадавших в энергии и пи​щевых веще​ствах, в предупреждении развития недостаточности неза​менимых пищевых веществ, в использовании лечебно-профи​лактических свойств отдельных пищевых продуктов, препятст​вующих прогрессированию ряда профессиональных заболеваний.

Дополнительное питание предоставляется в виде денежной компенса​ции для приобретения пострадавшим продуктовых наборов назначенного рациона дополнительного питания и поливитаминных препаратов из расчета в сутки на одного пострадавшего.

Медицинские критерии по предоставлению пострадавшим дополнительного питания разработаны с учетом характера повреж​дающего фактора, патогенеза развития ведущих синдромов профес​сиональных заболеваний, а также с учетом лечебно-профилак​тической роли отдельных пищевых веществ и видов пищи в ослаблении основных проявлений и предупреждении развития осложнений профессиональных заболеваний.

Государственные и муниципальные учреждения здраво​охранения по согласованию с исполнительными органами Фонда социального страхования Российской Федерации могут рекомен​довать индивидуальные перечни пищевых продуктов для допол​нительного питания пострадавшим с профессиональными заболева​ниями с учетом имеющихся у них особенностей нарушения здоровья для профилактики возможных осложнений.

Нуждаемость в дополнительном питании определяется при освидетельствовании пострадавшего в учреждении медико-социальной экспертизы на основании рекомендаций клинико-экспертной комиссии государственного или муниципального учреждения здравоохранения.

Учреждение медико-социальной экспертизы проводит освидетельствование для установления нуждаемости в допол​нительном питании в соответствии со сроками, указанными в про​грамме реабилитации пострадавшего, но не реже одного раза в год.

Заключение учреждения медико-социальной экспертизы о нуждаемости в дополнительном питании с заявлением пострадавшего представляются в исполнительный орган Фонда социального страхования Российской Федерации.

Исполнительный орган Фонда социального страхования Российской Федерации оплачивает расходы на дополнительное питание пострадавшего в соответствии с действующим законо​дательством.

Использование научно обоснованных рационов позволяет обеспечить профилактику общей заболеваемости, повышение работоспособности, увеличение продолжительности жизни.
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